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Wstep

Poradnik zostat opracowany przez pracownikéw Ministerstwa Funduszy i Polityki
Regionalnej, zajmujacych sie nieprawidtowosciami i naduzyciami przy realizacji
projektow unijnych. Niniejsza publikacja ma na celu zwiekszenie Swiadomosci na
temat ryzyka wystgpienia naduzy¢ finansowych w realizowanych projektach oraz
wskazanie dziatan jakie nalezy podjg¢ w stosunku do zidentyfikowanych
przypadkéw naduzyc¢ finansowych.

Stosowanie wysokich standardow uczciwosci i etycznego postepowania przez
wszystkie instytucje i osoby zaangazowane w realizacje Programu sg kluczowymi
elementami budowania wiarygodnosci, zaufania oraz dbatosci o dobry wizerunek
Funduszy Europejskich oraz podmiotéw zaangazowanych w realizacje
poszczegodlnych projektow.

Przepisy obowigzujgce w perspektywie finansowej na lata 2021 - 2027
zobowigzujg wszystkie panstwa cztonkowskie do opracowania skutecznych

i proporcjonalnych srodkéw zwalczania naduzy¢ finansowych. Nie jest mozliwe
opracowanie skutecznych srodkéw zwalczania naduzy¢ bez zaangazowania do
tego procesu, oprécz instytucji, takze beneficjentow, grantobiorcéw

i ostatecznych odbiorcédw wsparcia, a nawet wykonawcow. Beneficjenci
Programu otrzymujg srodki publiczne, zatem muszg dochowac wysokich
standarddéw podczas ich wydatkowania. W niektérych przypadkach moze to sie
wigzac z naktadaniem dodatkowych obowigzkéw, jednak w kazdym przypadku
starano sie, by dodatkowy naktad pracy, wykonany przez beneficjentéw i inne
podmioty odpowiedzialne za realizacje projektow, byt jak najmniejszy

w poréwnaniu do osigganych korzysci.

Warto pamietac, ze wystgpienie naduzycia finansowego, ktore w potocznym
rozumieniu stuzy do opisu réznych czynéw zabronionych (np. kradziezy, korupcji,
przywtaszczenia, tapowkarstwa, fatszerstwa, wprowadzania w btgd lub zmowy),

moze za sobg pociggac nie tylko skutki finansowe. Moze réwniez przyczynic sie



do utraty reputacji, zarobwno przez instytucje realizujgce Program, beneficjentow
czy wykonawcéw.

Zgodnie z zapisami umow o dofinansowanie, skutkiem wystgpienia naduzycia
finansowego lub podejrzenia naduzycia finansowego przy realizacji projektu
moze by¢ uznanie poniesionych wydatkéw za niekwalifikowane, a w okreslonych
przypadkach rozwigzaniem umowy o dofinansowanie. Wprowadzenie przez
beneficjentéw Srodkdw przeciwdziatajgcych naduzyciom nie jest zatem kolejnym
biurokratycznym wymogiem. Ma za zadanie ograniczy¢ ponoszone przez nich
straty, zaréwno te finansowe, jak i wizerunkowe.

Ze wzgledu na ryzyko wystepowania naduzy¢ finansowych, réwniez w dziataniach
niezwigzanych z realizacjg projektéw unijnych, Poradnik moze by¢ szeroko

stosowany w biezgcej dziatalnosci podmiotow publicznych, jak i prywatnych.

W naszej publikacji staraliSmy sie w prosty sposéb przedstawi¢ podstawowe
informacje w zakresie przeciwdziatania naduzyciom finansowym oraz obowigzki
beneficjenta w tym zakresie. Poradnik ma wytgcznie charakter informacyjny

i pomocniczy. Jego tres¢ jest zgodna z postanowieniami umow o dofinansowanie
i innych dokumentéw programowych. Stanowi on pewnego rodzaju podrecznik
dobrych praktyki i wskazowek, w jaki sposob te obowigzki mogg byc realizowane
w praktyce.

Przedstawione w Poradniku dziatania i rekomendacje skierowane sg do
wszystkich beneficjentéw oraz instytucji. W szczeg6lnosci bedzie pomocny

pracownikom odpowiedzialnym za prowadzenie kontroli.

W celu utatwienia Panstwu wdrazania instrumentow przeciwdziatajgcych

naduzyciom dotgczyliSmy do Poradnika przyktady wybranych procedur.

Zapraszamy do lektury!



1. Definicje i skréty

ABW - Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego.
Beneficjent - na potrzeby Poradnika, termin ,beneficjent” odnosi sie do:

e beneficjenta bedgcego strong umowy o dofinansowanie lub umowy

o finansowaniu (w ramach Instrumentéw Finansowych),

e partnera lub podmiotu upowaznionego do ponoszenia wydatkow

wskazanego w umowie o dofinansowanie projektu.

W zaleznosci od sytuacji i uwarunkowan prawnych czes$¢ opisanych w Poradniku

obowigzkdéw lub dobrych praktyk beneficjenta moze sie odnosi¢ réwniez do:

e ostatecznego odbiorcy wsparcia bedgcego strong umowy inwestycyjne;j

(w ramach Instrumentéw Finansowych),

e grantobiorcy bedgcego strong umowy o powierzenie grantu, w ramach

projektu grantowego.
CBA - Centralne Biuro Antykorupcyjne.

FEnIKS - program Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko

2021-2027 (,Program”).

Instytucje w systemie realizacji FEnIKS - Instytucja Zarzgdzajaca, Instytucje

Posredniczace i Instytucje Wdrazajgce w ramach FEnIKS.
IP - Instytucja Posredniczgca w FENIKS.

IW - Instytucja Wdrazajgca w FENIKS.

IZ - Instytucja Zarzgdzajgca FENIKS.

KK - Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny'.

"KK-Dz. U.z2024r. poz. 17 z pbzn. zm.



KPK - Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego?.

Naduzycie finansowe/naduzycie - naduzycie, o ktérym mowa w art. 3 ust. 2 lit.

a i b dyrektywy 2017/1371.

Nieprawidtowos¢ - nieprawidtowos¢, o ktérej mowa w art. 2 pkt 31
rozporzadzenia ogolnego, ktérg mozna interpretowac jako naruszenie
obowigzujgcych regut postepowania, dziatanie wbrew nakazom lub zakazom
przewidzianym w przepisach prawa. Aby mowi¢ o wystgpieniu nieprawidtowosci,
naruszenie musi jednak wynika¢ z dziatania lub zaniechania podmiotu
zaangazowanego we wdrazanie funduszy. Jednoczesnie naruszenie musiatoby

sie wigzac z jakas szkodg, chocby potencjalng, dla budzetu UE.
OLAF - Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych.

Podejrzenie naduzycia finansowego - nieprawidtowos¢, ktéra prowadzi
do wszczecia postepowania administracyjnego lub sgdowego na poziomie
krajowym w celu stwierdzenia zamierzonego dziatania, w szczegdInosci

naduzycia, o ktorym mowa w art. 3 ust. 2 lit. a i b dyrektywy 2017/1371.

Poradnik - Poradnik Instytucji Zarzgdzajgcej FEnIKS w zakresie przeciwdziatania

naduzyciom finansowym.

Rozporzadzenie ogdlne - przepisy regulujgce zasady wdrazania programow
w okresie programowania 2021-20273,

Wykonawca - osoba fizyczna niebedgca personelem projektu, osoba prawna

albo jednostka organizacyjna nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktéra oferuje

na rynku wykonanie rob6t budowlanych lub obiektu budowlanego, dostawe

2Dz.U.z2024r. poz. 37 z p6zn. zm.

3 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021 r. ustanawiajgce wspoéline
przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Funduszu
Spoéjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury,
a takze przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu
Bezpieczenstwa Wewnetrznego i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarzadzania Granicami i Polityki Wizowe (Dz.
Urz. UE L 231 2 30.06.2021, str. 159, z p6zn. zm.)
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produktéw lub Swiadczenie ustug lub ubiega sie o udzielenie zamdwienia, ztozyta
oferte lub zawarta umowe w sprawie zamowienia w projekcie realizowanym

w ramach FEnIKS.
UOKIK - Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

UZP - Urzad Zamowien Publicznych.
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2. Obowiazki beneficjenta w zakresie przeciwdziatania naduzyciom

w perspektywie finansowej 2021-2027

Podpisujgc umowe o dofinansowanie, beneficjent zobowigzuje sie do realizacji
projektu zgodnie z umowg, z nalezytg starannoscig oraz zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa krajowego i unijnego. Wsrod jego
obowigzkdéw znajduje sie takze przeciwdziatanie naduzyciom finansowym, co jest

kluczowe dla prawidtowego przebiegu projektu.

Warto odrézni¢ pojecie naduzycia od nieprawidtowosci. Choc kazde
naduzycie jest nieprawidtowoscia, nie kazda nieprawidtowos¢ oznacza

naduzycie. Naduzycia charakteryzujg sig¢ umysinym dziataniem lub

zaniechaniem, co odrdznia je od btedow wynikajacych z niedopatrzen.

Naduzycia finansowe mogg powodowac powazne konsekwencje, dlatego
niezbedne jest wdrozenie skutecznych dziatan zapobiegawczych. Chociaz ryzyka
takich sytuacji nie da sie catkowicie wyeliminowa¢, odpowiednie srodki pozwalaja
ograniczyc je do akceptowalnego poziomu. Wczesne wykrycie nieprawidtowosci
moze uchroni¢ beneficjenta przed stratami, w tym utratg dofinansowania

z Funduszy Europejskich. W praktyce umozliwia to np. zastgpienie wydatku

niekwalifikowanego innym, spetniajgcym wymagania.

Nieprawidtowosci w zatwierdzonym wniosku o ptatnosc skutkujg korektami
finansowymi i procedura zwrotu czesci lub catosci dofinansowania. Podejrzenie

naduzycia moze natomiast prowadzi¢ do takich probleméw jak:

e wstrzymanie ptatnosci,
e dodatkowe kontrole,

e trudnosci z zamknieciem projektu czy straty wizerunkowe.
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Beneficjenci majg do dyspozycji narzedzia i Srodki umozliwiajgce skuteczne
przeciwdziatanie naduzyciom. Ich aktywne wykorzystanie jest nie tylko zalecane,

ale i konieczne, aby chroni¢ zaréwno interesy wtasne, jak i Srodki publiczne.

2.1 Woysokie standardy uczciwosci i etycznego postepowania

Z wzoru umowy o dofinansowanie:

Beneficjent zobowigzuje sie do stosowania wysokich standardéw

uczciwosci i etycznego postepowania we wszystkich procesach

zwigzanych z realizacja Projektu.

Promowanie wysokich standarddw etycznych w organizacji jest jednym

z podstawowych elementow zapobiegania naduzyciom. Jednoznaczny, widoczny
dla wszystkich przekaz, zgodnie z ktérym beneficjent dgzy do osiggniecia
najwyzszych standardéw etycznych przyczynia sie do zniechecenia potencjalnych
sprawcow naduzyc. Skutecznos¢ kultury przeciwdziatania naduzyciom
finansowym zdeterminowana jest rowniez zaangazowaniem kadry zarzgdzajgcej.
Komunikaty od kadry zarzadzajacej tj. od najwyzszego szczebla zarzadzania (tzw.
~Sygnat z samej gory”), wskazujgce wyraznie, ze od personelu oczekuje sie
najwyzszych etycznych standardow zachowania, stanowig jeden z kluczowych

elementéw budowania kultury przeciwdziatania naduzyciom finansowym.

Dobrg praktyka jest wprowadzenie kodeksu etyki, ktérego przestrzeganie

obowigzuje wszystkich pracownikow.
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Opracowanie kodeksu ma charakter edukacyjny. Pracownicy analizujg procesy
zachodzgce w miejscu pracy, zachowania etycznie nieakceptowalne, ktére mogg
wystgpic przy realizacji obowigzkdéw stuzbowych. Kodeks etyki, poprzez
zdefiniowanie zachowan nieakceptowalnych w organizacji, przyczynia sie do

ujednolicenia podejscia do pewnych kwestii wsrod pracownikow.

Organizacja po opracowaniu kodeksu etyki powinna zweryfikowag, czy jego
postanowienia sg przestrzegane. Mozna to zrobic¢ np. poprzez przeprowadzanie
badan ankietowych wsréd pracownikéw. Nalezy pamietac, ze wobec
pracownikéw i dostawcdw nieprzestrzegajgcych przepisow kodeksu powinny by¢

wyciggane konsekwencje.

Na tworzenie wtasciwej kultury etyki wptyw ma prawo powszechnie
obowigzujgce, regulacje wewnetrzne, kultura organizacji czy etos zawodowy.
Istotne jest, aby wtasciwie ksztattowac te elementy, na ktore posiadamy wptyw.
Niezwykle wazny jest réwniez odpowiedni przyktad z gory. Nie moze by¢ mowy

o efektywnym systemie przeciwdziatania naduzyciom, posiadajgcym silng kulture

etyki, bez zaangazowania, akceptacji i wskazowek kierownictwa.

Dziatania podejmowane przez kadre zarzadzajacg w duchu postepowania
zgodnego z zasadami etyki majg wptyw nie tylko na samg instytucje, ale obejmuja
takze zwigzane z nig podmioty zewnetrzne. Wiasciwy efekt przyktadu

z gory osigga sie dzieki przekuwaniu postulatéw w czyn. Jednoznaczny przekaz

o braku tolerancji dla wszelkich naduzy¢ i konsekwentna postawa kadry
kierowniczej minimalizujg ryzyko wystgpienia nieuczciwego zachowania wsrod

pracownikéw?,

Kultura zwalczania naduzy¢ finansowych przenika sie z innymi dziataniami

w zakresie przeciwdziatania naduzyciom, co przedstawia ponizszy schemat.

4 Wytyczne CBA w zakresie tworzenia i wdrazania efektywnych programéw zgodno$ci (compliance) w sektorze publicznym
https://cba.gov.pl/ftp/dokumenty pdf/WYTYCZNE_.pdf
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Schemat Znaczenie dziatari w zapobieganiu wystgpienia naduzycia finansowego®

2.2 Narzedzia zwalczania naduzy¢ finansowych oraz wymagania

w zakresie raportowania podejrzen

Beneficjenci majg wptyw na budowanie kultury zwalczania naduzy¢ finansowych

poprzez m.in.:

1) wdrazanie dziatan zapobiegajgcych konfliktowi intereséw;

5 Zgodnie z wytycznymi KE pn. Ocena ryzyka naduzy¢ finansowych i proporcjonalne $rodki zwalczania naduzy¢ finansowych
https://ec.europa.eu/regional_policy/pl/information/publications/guidelines/2014/fraud-risk-assessment-and-effective-
and-proportionate-anti-fraud-measures
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2) zapewnienie mechanizméw informowania o nieprawidtowosciach

i podejrzeniach naduzy¢ finansowych;
3) tworzenie kodeksow etyki;
4) szkolenia;
5) tworzenie silnych systemow kontroli wewnetrznej;
6) inne dziatania, opisane w niniejszym Poradniku.

Beneficjent - przed wprowadzeniem dodatkowych mechanizméw kontrolnych -
powinien przeanalizowac ich proporcjonalnos¢ wzgledem zagrozenia zwigzanego
z rodzajem naduzycia. Dobér odpowiednich mechanizméw zapobiegajgcych

naduzyciom powinien by¢ uzalezniony m.in. od:

e wielkosci projektu, ktéry realizuje,
e wysokosci przyznanego dofinansowania,
e swoich mozliwosci organizacyjnych,

e zidentyfikowanego ryzyka w sektorze, w ktorym prowadzi dziatalnosc.

Rekomenduje sie przeprowadzenie analizy ryzyka naduzy¢ finansowych w celu
okreslenia poziomu zagrozenia naduzyciami i okreslenia odpowiednich narzedzi

przeciwdziatajgcym naduzyciom (w sposob opisany w Rozdziale 4).

Istotne jest, aby okreslone w powyzszy sposob instrumenty przeciwdziatajgce
naduzyciom, zostaty faktycznie wdrozone oraz nie byty zastosowane jedynie
formalnie (,na papierze”), ale byty faktycznie wykorzystane. Wazne jest, by
dokonywac ich oceny w trakcie realizacji, w celu wyeliminowania nieskutecznych
lub zbyt obcigzajacych mechanizmdw oraz wdrazania nowych lub poprawionych

mechanizmow.
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2.3 Instytucje spoza systemu wdrazania programoéw europejskich biorgce
udziat w zwalczaniu i przeciwdziataniu przestepczosci o charakterze

korupcyjnym i tamaniu przepiséw w zakresie zaméwien publicznych

Instytucjami spoza systemu wdrazania programu Fundusze Europejskie na
Infrastrukture, Klimat, Srodowisko, ktérych dziatania przyczyniaja sie do
przeciwdziatania naduzyciom finansowym w zakresie swoich ustawowo

okreslonych wtasciwosci sg m.in:
1) Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego;
2) Centralne Biuro Antykorupcyjne;
3) Policja;
4) Prokuratura;
5) Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow;
6) Urzad Zamowien Publicznych.

Instytucje w systemie realizacji Programu wspoétpracujg z tymi instytucjami.
W przypadku powziecia informacji o dziataniach ww. instytucji dotyczgcych
realizowanego projektu, beneficjent jest zobowigzany, z zachowaniem
obowigzujgcych przepiséw prawa, powiadomic o tym fakcie instytucje z ktorg

zawart umowe o dofinansowanie (por. rozdziat 3).
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2.4 Dziatania zapobiegajgce konfliktowi intereséw

Zwzoru umowy o dofinansowanie

Beneficjent zobowigzuje sie wprowadzic i stosowac w trakcie realizacji

Projektu, jak i w okresie trwatosci Projektu, o ktdrym mowa w art. 65

rozporzgdzenia ogolnego, odpowiednie dziatania zapobiegajgce konfliktowi

E S
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W toku wdrazania projektu mogg wystgpi¢ sytuacje, ktére prowadza
do wystgpienia konfliktu intereséw pomiedzy obowigzkami beneficjenta,

a interesami innych podmiotow uczestniczgcych w realizacji projektu.

Generalng zasadg przyjetg przez beneficjenta powinno byc to, ze wszelkie
decyzje oraz dziatania muszg by¢ wolne od konfliktu intereséw. Warto przy tym
zauwazy¢, ze wystepowanie konfliktu intereséw samo w sobie nie musi oznaczac
ztych intencji. Wazne jest jednak, aby kazdorazowo beneficjenci podejmowali
odpowiednie dziatania, majgce na celu efektywne zarzadzanie nawet
potencjalnymi konfliktami intereséw, ktore to interesy mogtyby w jakikolwiek
sposob wigzac sie z ryzykiem naruszenia intereséw beneficjenta lub Funduszy

Europejskich.

Projekty powinny byc realizowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa

unijnego i krajowego, réwniez w zakresie zarzgdzania konfliktem intereséw.

Umowa o dofinansowanie postuguje sie definicjg konfliktu intereséw. Zgodnie
z nig konflikt intereséw wystepuje w sytuacji, w ktérej bezstronne i obiektywne
dziatanie beneficjenta lub kazdej osoby w zwigzku z realizacjg projektu jest

zagrozone z uwagi na:

e wzgledy rodzinne,

e wzgledy emocjonalne,

e sympatie polityczne,

e zwigzki z jakimkolwiek krajem,

e interes gospodarczy,

e jakiekolwiek inne bezposrednie lub posrednie interesy osobiste Iub

majatkowe.

Jest to opis zbiezny z przyjetg na gruncie prawa unijnego definicjg zamieszczong

w art. 61 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE, Euratom)
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2024/2509 z dnia 23 wrzesnia 2024 r. w sprawie zasad finansowych majacych

zastosowanie do budzetu ogdélnego Unii ®,

Nalezy zwréci¢ uwage, ze w definicji konfliktu intereséw wystepujg dwa
przeciwstawne elementy dziatania (interesy). Z jednej strony dziatania w sposéb
zgodny z ogdlnie rozumianym interesem podmiotu (np. beneficjenta) oraz

z drugiej strony - dziatania nakierowanego na partykularny interes jednostki lub
okreslonej grupy oséb, ktéra swoje obowigzki powinna wykonywa¢ w sposob

obiektywny i bezstronny.

Generalnie bezstronnos¢ i obiektywizm sg zagrozone witasnie przez przewazenie
interesu indywidualnego. Interes jednostki moze mie¢ rézne zrddta, tj. rodzinne,
emocjonalne, polityczne lub przynaleznosc panstwowg, interes gospodarczy lub

jakiekolwiek inne interesy wspdlne z adresatem dziatan.

Zakres przytoczonej powyzej definicji konfliktu intereséw jest na tyle szeroki,
ze zawiera sie w niej réwniez definicja z dyrektywy w sprawie zamdéwien

publicznych.

W mysl tej dyrektywy pojecie konfliktu intereséw obejmuje kazdg sytuacje,

w ktérej pracownicy instytucji zamawiajacej lub podmiotéw dziatajacych na
rzecz instytucji zamawiajgcej bioracy udziat w prowadzeniu postepowania

o udzielenie zamoéwienia lub mogacy wptynaé na wynik tego postepowania
maja, bezposrednio lub posrednio, interes finansowy, ekonomiczny lub inny
interes osobisty, ktéry moze zagrazac ich bezstronnosci i niezaleznosci

w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zaméwienia’.

6 Zgodnie z ust. 3 art. 61 konflikt intereséw istnieje wowczas, gdy bezstronne i obiektywne petnienie funkcji podmiotu
upowaznionego do dziatan finansowych lub innej osoby, o ktérych mowa w ust. 1, jest zagrozone z uwagi na wzgledy
rodzinne, emocjonalne, sympatie polityczne lub zwigzki z jakimkolwiek krajem, interes gospodarczy lub jakiekolwiek inne
bezposrednie lub posrednie interesy osobiste.

7 Zgodnie z art. 24 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie zamoéwien
publicznych, uchylajgcej dyrektywe 2004/18/WE (Dz. Urz. UE L 94 z 28.03.2014, str. 65, z p6Zn. zm.)
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Ponadto, kwestie powyzszg reguluje Prawo zamowien publicznych, ktére
wskazuje sytuacje, w jakich osoby wykonujgce czynnos$ci w postepowaniu

o udzielenie zamoéwienia podlegajg wytgczeniu®.

Beneficjent jest wiec zobligowany do wprowadzenia realnych dziatan
zapobiegajacych konfliktowi interesdw, a dziatania te nie mogg ograniczac

sie jedynie do reagowania na ewentualne przypadki jego wystgpienia. Powinny
by¢ one przemyslane i wprowadzone prewencyjnie, obnizajgc ryzyko jego

wystgpienia.

Komisja Europejska traktuje konflikt intereséw jako jedng z najciezszych
nieprawidtowosci. Przewiduje za jego wystgpienie najwieksze korekty finansowe.
Dlatego beneficjent powinien zaprojektowac swoje procedury w taki sposéb, aby
przede wszystkim zapobiegac¢ wystepowaniu konfliktu interesow. W przypadku,
gdy do konfliktu jednak dojdzie, to procedury powinny zapewnia¢, ze jego skutki

zostang ograniczone do minimum.

Beneficjent - analizujac, jakie nalezy podjac¢ kroki, by skutecznie przeciwdziatac
konfliktowi intereséw i jego skutkom - powinien wzig¢ pod uwage takie kwestie
jak:

1) wielkos¢ organizacji;

2) wartosc¢ realizowanego projektu;

3) ryzyko narazenia na sytuacje konfliktu interesow?.

8 Szczegbtowo opisane w art. 56 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. 2019 poz. 2019)

9 W przypadku beneficjentéw, dla ktérych wartosci wskazane w tych trzech punktach sg na niskim poziomie wystarczajace
jest przeszkolenie z tematyki konfliktu intereséw pracownikéw zaangazowanych w realizacje projektu lub ich zapoznanie
z odpowiednimi publikacjami dotyczacymi tej tematyki.
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Dobrg praktyka jest wprowadzenie procedury wewnetrznej (tzw. polityki) -

dokumentu regulujgcego sposob zapobiegania, jak réwniez zarzadzania

konfliktem interesow.

Wzorcowa polityka moze obejmowac:

1) sktadanie przez pracownikow beneficjenta oswiadczen o znajomosci tej
tematyki oraz o Swiadomosci obowigzku bezstronnego i obiektywnego
postepowania lub tez sktadanie oSwiadczen o braku konfliktu intereséw

przy wykonywaniu swoich obowigzkow;

2) zasady postepowania w przypadku wystgpienia konfliktu intereséw, w tym

zasady wytgczania pracownikow z realizacji zadan;

3) uswiadamianie pracownikom kwestii zwigzanych z wystepowaniem
konfliktu intereséw, w tym znaczenia sktadanych przez nich oswiadczen
(np. poprzez szkolenia, kontakty z doradcami etycznymi, narzedzia

e-learningowe lub informacje w Intranecie);

4) w miare mozliwosci, okreslenie odpowiedzialnosci za celowe zatajenie
informacji w oswiadczeniu lub nieetyczne dziatanie zwigzane

z wystgpieniem konfliktu intereséw;

5) mozliwos¢ weryfikacji osSwiadczen sktadanych przez pracownikéw lub

dostawcow.

Mozliwe jest takze opracowanie polityki, ktora bedzie zawierata tylko niektére
z ww. narzedzi - w zaleznosci od potrzeb i oceny ryzyka i uwarunkowan

prawnych.

W celu minimalizacji wystgpienia konfliktu interesow beneficjent powinien
zadbac o zapoznanie pracownikow realizujgcych projekty z udziatem Srodkdéw

publicznych i Funduszy Europejskich z nastepujgcymi dokumentami:
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1) CBA pn. ,Rekomendacje postepowan antykorupcyjnych przy stosowaniu
procedury udzielania zamowien publicznych”,

2) UZP pn. ,Konflikt interesbw w zamdwieniach publicznych”,

3) Ministerstwa Spraw Zagranicznych pn. ,Konflikt intereséw. Czym jest i jak
go unikac? Poradnik dla pracownikéw administracji rzagdowej”,

4) OLAF  pn. ,Identyfikowanie  przypadkéw  konfliktu  intereséw
w postepowaniach o udzielenie zamdwien publicznych w ramach dziatan
strukturalnych. Praktyczny przewodnik dla kierownikéw”,

5) KE pn. ,Wytyczne dotyczgce unikania konfliktow intereséw i zarzadzania
takimi konfliktami na podstawie rozporzgdzenia finansowego” (komunikat

KE 2021/C 121/01).

Innym narzedziem przeciwdziatania konfliktowi intereséw jest odpowiednie
informowanie personelu o jego negatywnych skutkach, np. poprzez organizacje

odpowiednich szkolen lub udostepnianie publikacji w tym temacie.

W celu identyfikacji konfliktu intereséw mozliwe jest tez wykorzystanie informacji

pochodzgcych np. z mediéw spotecznosciowych lub wywiadowni gospodarczych.

Ponadto, analizujgc kwestie konfliktu intereséw w odniesieniu do zamowien,
beneficjent powinien mie¢ Swiadomos¢, ze konflikt moze istniec nie tylko
pomiedzy nim a wykonawcga. Konflikt intereséw moze dotyczyc takze innych
podmiotéw zaangazowanych w realizacje projektu (np. os6b zaangazowanych

w nadzor, podwykonawcow, podmiotéw doradczych).

Innymi niestandardowymi przyktadami wystgpienia konfliktu intereséw mogg

by¢:

10 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?2uri=CELEX:52021XC0409(01)&from=PL
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1) skorzystanie przez oferenta z ustug podwykonawcy, zaangazowanego
wczesniej przez zamawiajgcego do przygotowania zamowienia lub jego

elementow,

2) zatrudnienie przez wybranego wykonawce pracownika, ktéry wczesniej

pracowat u zamawiajgcego oraz brat udziat w udzieleniu zamédwienia,

3) powigzanie dostawcy ustug w zakresie obstugi zamowien z podmiotem

ktoremu udzielono zamodwienia,

4) powigzanie pracownika beneficjenta z osobami odpowiedzialnymi
za wybor projektu,

5) udzielenie zamowienia osobie, ktora jednoczesnie petni funkcje nadzorcze
u beneficjenta,

6) udzielenie zamdwienia na nadzér inwestorski osobie powigzanej
z gtbwnym wykonawca.

Przyktad konfliktu interesow w zamoéwieniach najlepiej obrazuje ponizszy

schemat'":

" Opracowanie UZP
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KONFLIKT INTERESOW

Art. 24 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego

2014 r. w sprawie zamowien publicznych

Pojecie konfliktu intereséw obejmuje

co najmniej kaida sytuacje, w ktérej

Pracownicy instytucji zamawiajacej dostawcy ustug w zakresie obstugi zamoéwien

- bioracy udziat w prowadzeniu postepowania o udzielenie zamowienia lub
- mogacy wplynaé na wynik tego postepowania
maja, bezposrednio lub posrednio,

v
Interes ekonomiczny lub inny interes osobisty

ktory postrzegaé moina jako zagrazajacy ich bezstronnosci i niezaleznosci w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamodwienia

Z uwagi na zidentyfikowane ryzyka konfliktu interesow, w najwiekszych
zamoéwieniach zobowigzano beneficjentéw do naktadania na wykonawcow

dodatkowych obowigzkow.

Zwzoru umowy o dofinansowanie:

Beneficjent zobowigzuje sie do uwzglednienia w finansowanych w ramach
Projektu umowach w sprawie zamoéwienia publicznego na wykonanie rob ot
budowlanych o wartosci co najmniej 10 000 000 zt, zawartych w wyniku
rozstrzygniecia postepowan o udzielenie zamdwienia wszczetych po dniu

zawarcia Umowy, zobowigzania wykonawcow co najmniej do:
1) zapobiegania i przeciwdziatania konfliktowi interesow,

2) zachowania wysokich standardow uczciwosci i etycznego postepowania

we wszystkich procesach zwigzanych z realizacja umowy w sprawie

zamowienia.
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Powyzszy obowigzek powstat z uwagi na fakt, ze efektywne przeciwdziatanie
konfliktowi intereséw powinno byc realizowane na kazdym etapie i poziomie
realizacji projektu, nalezy wiec w wyzej omawiane dziatania zaangazowac takze
wykonawce. Z uwagi na dodatkowe obowigzki wynikajgce z ww. klauzuli,
zdecydowano sie na ograniczenie powyzszych zobowigzan jedynie do
najwiekszych i najbardziej ryzykownych umaéw. Nic nie stoi na przeszkodzie, by

powyzsze postanowienia stosowac takze w pozostatych zamédwieniach.

2.5 Dziatania zaradcze w przypadku stwierdzenia wystgpienia konfliktu

interesow

Z wzoru umowy o dofinansowanie:

W przypadku zidentyfikowania konfliktu intereséw lub podejrzenia konfliktu
interesow, Beneficjent informuje o tym fakcie Instytucje Wdrazajaca
(Posredniczacg) w terminie 7 dni od dnia powziecia informacji o
okolicznosciach powodujgcych lub mogacych powodowac konflikt

interesow, wskazujgc w zawiadomieniu podjete srodki zaradcze, majace na

celu zapobiezenie ewentualnej szkodzie lub naprawienie szkody

spowodowanej przez konflikt interesow.

Niepodjecie odpowiednich dziatan w przypadku wystgpienia konfliktu intereséw
moze prowadzi¢ do przeksztatcenia sie konfliktu w korupcje. Sposéb reakcji
zalezy od rodzaju wystepujgcego konfliktu. Powszechnie przyjeta definicjg

w dokumentach poswieconych tematyce konfliktu intereséw jest podziat na
konflikt intereséw rzeczywisty, potencjalny i pozorny. W zaleznosci od tego,

z ktérym przypadkiem konfliktu intereséw mamy do czynienia, moga by¢
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wymagane inne minimalne dziatania zaradcze. Ponizej przedstawiono schemat

postepowania:

Schemat. Zarzgdzanie konfliktem interesu w zaleznosci od charakteru konfliktu

rzeczywisty potencjalny pozorny
Pracownik ma interes prywatny, ktéry moze Pracownik nie ma

s | wptynac na jego profesjonalny osagd w ramach | interesu prywatnego,

% wykonywanych obowigzkéw ktéry moze wptyngc na

E jego profesjonalny

E— 0sgd w ramach

g wykonywanych

£ obowigzkéw
Pracownik jest w Pracownik nie jest Pracownik jest w
sytuacji, gdy ma wydac | obecnie w sytuacji, sytuacji, gdy ma wydac
profesjonalny osgd w | gdy ma wydac profesjonalny osgd w
ramach profesjonalny osgd w | ramach wykonywanych
wykonywanych ramach obowigzkow i

% obowigzkéw wykonywanych otoczenie ma

Ny obowigzkéw, ale taka | podstawy, aby

% sytuacja moze stwierdzié, ze istnieje

_§ zdarzy¢ sie w interes prywatny,

k4 przysztosci ktéry mégtby

2 wptynaé na dany osad
Wystepuje Moze wystgpic Wystepuje ryzyko

% utraty reputacji

N

&
Wyltaczenie ze Np. zgtoszenie Dziatanie w celu
sprawy, w ktorej potencjalnego wyjasnienia sprawy
wystepuje sytuacja konfliktu i (np. przygotowanie
rzeczywistego monitorowanie, czy oficjalnego stanowiska

& | konfliktu konflikt pozostaje dementujgcego

.‘...% nadal potencjalny istnienie powigzan)

.§
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Nalezy zwréci¢ uwage na obowigzek informowania przez beneficjenta instytucji,
z ktérg zawart umowe o dofinansowanie, o podjetych Srodkach zaradczych,
majgcych na celu zapobiezenie ewentualnej szkodzie lub naprawienie szkody
spowodowanej przez konflikt interesow. Beneficjent, rozwazajgc kwestie szkody,
powinien wzig¢ pod uwage to, ze w przypadku stwierdzenia istnienia konfliktu

intereséw po stronie beneficjenta stawka korekty wynosi 100%"2.

2.6 Programowy mechanizm umozliwiajacy sygnalizowanie

nieprawidtowosci

W celu utatwienia informowania Instytucji Zarzadzajgcej programem Fundusze
Europejskie na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko o potencjalnych
nieprawidtowosciach i naduzyciach, zostat stworzony specjalny mechanizm

sygnalizacyjny, ktéry umozliwia zgtaszanie nieprawidtowosci poprzez:

naduzycia.feniks@mfipr.gov.pl

https://www.feniks.gov.pl/strony/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/zglaszanie-

nieprawidlowosci/

2 Zgodnie z Zatacznikiem pn. ,Stawki procentowe korekt finansowych i pomniejszen dla poszczegdlnych kategorii
nieprawidtowosci indywidualnych stosowane w zamdéwieniach” do ,Wytycznych dotyczacych sposobu korygowania
nieprawidtowosci na lata 2021-2027"
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Mechanizm programowy umozliwiajacy sygnalizowanie nieprawidtowosci
nie jest kanatem dokonywania zgtoszen w mysI przepiséw ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow'? (dalej ustawa o ochronie sygnalistéw)

i nie stuzy do dokonywania zgtoszen w rozumieniu tej ustawy. Jest wytgcznie
narzedziem informowania o potencjalnych nieprawidtowosciach lub naduzyciach

finansowych w projektach finansowanych z FEnIKS.

Niezaleznie od zgloszenia podejrzenia naduzycia poprzez mechanizm,

w sytuacji posiadania wiedzy na temat przestepstwa nalezy je zglosic

odpowiednim organom.

Mechanizm przyczynia sie do realizacji Programu w sposob etyczny, jawny

i przejrzysty. Jednoczes$nie pozwala na wczesne reagowanie na problemy, ktére
w innym przypadku mogtyby pozostac niewykryte lub stwierdzone zbyt pézno,
powodujgc nieodwracalne skutki. Osoby, ktére zgtaszajg w dobrej wierze
podejrzenie wystgpienia naduzycia finansowego, mogg odgrywac istotng role

w wykrywaniu nieprawidtowosci i naduzy¢ finansowych. Taka osoba wykazuje sie
spotecznym zaangazowaniem i odpowiedzialnoscig. Nalezy zaakcentowac
pozytywng role osob zgtaszajgcych potencjalne nieprawidtowosci, ktére nie
przygladajg sie biernie negatywnym dziataniom. Im wczesniej instytucja otrzyma
informacje o podejrzeniu wystgpienia naduzycia finansowego, tym efektywniej

dziatania zaradcze mogg ograniczy¢ potencjalne skutki. Ponadto, juz sama

3 Dz. U. 2024 poz. 928
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informacja o istnieniu i dziataniu mechanizmu ma efekt odstraszajacy dla

potencjalnego sprawcy naduzycia finansowego.

Instytucja Zarzgdzajgca Programem w swoich procedurach okreélita zasady
procedowania ze zgtoszeniami oraz sposob zapewnienia ochrony osobom

zgtaszajgcym (por. 2.7).
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W celu rozpowszechnienia informacji o mechanizmie informowania
o podejrzeniach nieprawidtowosci, zamieszczono informacje o nim na stronie
Programu i stronach instytucji posredniczacych. Wprowadzono réwniez

w umowach o dofinansowanie odpowiednie obowigzki informacyjne.

Zwzoru umowy o dofinansowanie:

W terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy Beneficjent zobowigzuje sig
upublicznié, co najmniej na swojej stronie internetowej, informacje o
funkcjonowaniu mechanizmu umozliwiajgcego sygnalizowanie o
potencjalnych nieprawidtowosciach lub naduzyciach finansowych, tj.
opracowanego i udostepnionego przez IZ narzedzia informatycznego
umozliwiajgcego przekazanie informacji o podejrzeniu wystapienia

nieprawidtowosci lub naduzycia finansowego, w szczegolnosci przez:

1) specjalny adres e-mail lub

2) elektroniczny system zgtoszen za posrednictwem dedykowanej strony

internetowe;j.

Jako dobrg praktyke rekomendujemy zamieszczenie informacji o funkcjonowaniu
mechanizmu umozliwiajgcego sygnalizowanie o potencjalnych
nieprawidtowosciach lub naduzyciach finansowych w stopce strony internetowej

instytucji otrzymujgcej dofinansowanie z Programu .

Jednak samo zamieszczenie informacji w serwisie internetowym beneficjenta nie
jest wystarczajgcym przekazem dla jego pracownikédw. Dodatkowym
obowigzkiem jest odpowiednie poinformowanie pracownikoéw/wykonawcow

o istnieniu mechanizmu sygnalizacyjnego w Programie i o mozliwosci zgtaszania

nieprawidtowosci.

32



Z wzoru umowy o dofinansowanie:

Beneficjent zobowigzany jest do poinformowania swoich pracownikow,

wykonawcOw oraz do zamieszczenia na czas realizacji Projektu w miejscu

powszechnie dostepnym w siedzibie Beneficjenta, zwigzanej z realizacja

Projektu informacji o funkcjonowaniu mechanizmu.

Realizacja tego obowigzku polega nie tylko na jednorazowym poinformowaniu

pracownikéw/wykonawcow o funkcjonowaniu mechanizmu sygnalizacyjnego.

O obowigzku nalezy pamietac rowniez poprzez:

e przekazywanie informacji przypominajgcych pracownikom wracajacym po

dtuzszych nieobecnosciach,

e kazdorazowym informowaniu pracownikow nowozatrudnionych, w tym

réwniez osdb swiadczgcych prace na podstawie uméw cywilnoprawnych.

Informujgc pracownikéw o mechanizmie sygnalizacyjnym beneficjent powinien
zaznaczy¢ w szczegdlnosci to, ze mechanizm umozliwia zgtoszenie
nieprawidtowosci w sposoéb zapewniajgcy anonimowos¢. Wazny jest réwniez
doktadny opis nieprawidtowosci bo pozwoli na wiasciwe zbadanie i wyjasnienie

sprawy.

Dobrg praktyka jest poinformowanie wykonawcow, oferentéw i dostawcow
o istnieniu mechanizmu sygnalizacyjnego w FENIKS, np. w formie

odpowiedniego postanowienia wprowadzonego do umowy pomiedzy

stronami wraz z zapewnieniem odpowiedniej ochrony zgtaszajacych.
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2.7 Ochrona os6b zgtaszajgcych podejrzenia nieprawidtowosci lub naduzyé

Skutecznos$¢ mechanizmu sygnalizacyjnego zalezy z jednej strony od poczucia
bezpieczenstwa osbéb zgtaszajgcych podejrzenie naduzycia finansowego oraz

z drugiej strony, od przekonania tych osob, ze przekazana informacja nie
zostanie zignorowana, lecz przyczyni sie do podjecia stosownych dziatan
majacych na celu przeciwdziatanie naduzyciom finansowym. Dlatego beneficjent,
podpisujgc umowe o dofinansowanie, przyjmuje na siebie obowigzki zwigzane

z ochrong oséb zgtaszajacych.

Z wzoru umowy o dofinansowanie:

Beneficjent zobowigzany jest zaniecha¢ podejmowania dziatarn odwetowych
wobec swoich pracownikéw, wykonawcdw jak réwniez innych osob

powigzanych z realizowanym Projektem, ktore w dobrej wierze przekazaty

informacje o mozliwosci wystapienia nieprawidtowosci lub naduzycia

finansowego.

Beneficjent moze utatwic realizacje tego obowigzku, wprowadzajgc do
wewnetrznych procedur zapis o zakazie podejmowania dziatan odwetowych

wobec 0s6b zgtaszajacych.

Co prawda nie ma to bezposredniego przetozenia na funkcjonowanie
mechanizmu sygnalizacyjnego, niemniej warto odnotowac regulacje prawne

dotyczgce ochrony sygnalistéw sensu stricto.

Na koniecznos¢ zapewnienia ochrony sygnalistdw zwraca uwage Unia Europejska
m.in. w Dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23

pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa
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Unii'4. Zostata ona wdrozona do krajowego porzgdku prawnego w Ustawie

o ochronie sygnalistow. Warto dodag, ze art. 4 tej ustawy wasko definiuje pojecie
sygnalisty jako ,,0sobe fizyczng, ktéra zgtasza lub ujawnia publicznie informacje
0 naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg”, zatem duza
czes¢ informacji o podejrzeniach nieprawidtowosci przekazywanych przez

mechanizm programowy nie bedzie podlegad przepisom ustawy.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze dziatania odwetowe, tj. negatywne konsekwencje, jakie
spotykajg sygnaliste czy osobe zgtaszajgca za ujawnienie informacji o podejrzeniu
naduzycia sprawiajg, ze to nie sprawca naduzycia, a ten kto zgtasza ponosi
negatywne skutki. Jest to szczegdlnie szkodliwe dla organizacji, gdyz z jednej
strony zniecheca obywateli do dziatania, a z drugiej strony - daje poczucie
bezkarnosci sprawcom naduzy¢ finansowych. Tym samym ryzyko narazenia

organizacji na wystgpienie naduzycia finansowego oraz jego niewykrycia wzrasta.

Jednym z podstawowych elementéw zapewnienia ochrony osobie zgtaszajgcej
jest zagwarantowanie odpowiedniej ochrony jej tozsamosci (w tym jej danych
osobowych w rozumieniu tzw. RODO'®), ktéra nie moze zostac¢ ujawniona bez jej

zgody.

Obszerny materiat na ten temat mozna znalez¢ w publikacji Fundacji im. Stefana

Batorego pn. ,Sygnalisci okiem pracodawcéw i zwigzkéw zawodowych”'®,

4Dz, Urz. UE L 305 2 26.11.2019, str. 17, z pbzn. zm.

'S Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE 4.5.2016, L 119/1).

16 https://www.batory.org.pl/upload/files/Programy%20operacyjne/Odpowiedzialne%20Panstwo/Sygnalisci-w-Polsce-
okiem-pracodawcow-i-zwiazkow-zawodowych.pdf
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2.8 Wewnetrzne mechanizmy sygnalizacyjne, w tym wynikajace

z obowigzku ustawowego

Niezaleznie od wprowadzonego z wtasnej inicjatywy mechanizmu informowania
o podejrzeniach nieprawidtowosci, nalezy mie¢ na uwadze wymogi ustawy

o ochronie sygnalistéw. Zgodnie z ustawg, podmioty prawne, na rzecz ktérych
prace zarobkowg wykonuje co najmniej 50 os6b oraz jednostki organizacyjne
gmin i powiatow liczgce wiecej niz 10 000 mieszkancéw, zobowigzane sg do
wprowadzenia wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen
prawa i podejmowania dziatan nastepczych. W pozostatych podmiotach

powyzszy obowigzek jest jedynie fakultatywny.

Powyzsza procedura powinna by¢ uzgodniona z zaktadowg organizacjg
zwigzkowgq lub przedstawicielami pracownikéw, jezeli w danym podmiocie nie

dziata organizacja zwigzkowa.
Procedura powinna okreslac:

1) komorke organizacyjng lub podmiot zewnetrzny upowazniony

do przyjmowania zgtoszen;
2) sposoby przekazywania zgtoszeh wewnetrznych przez sygnaliste;

3) bezstronng komorke organizacyjng upowazniong do procedowania

zgtoszen w tym podejmowania dziatan nastepczych;
4) sposéb postepowania z informacjami zgtoszonymi anonimowo;
5) obowigzek potwierdzenia sygnaliscie przyjecia zgtoszenia w terminie 7 dni;

6) obowigzek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziatan

nastepczych;

7) maksymalny termin na przekazanie sygnaliscie informacji zwrotnej

(nieprzekraczajgcy 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia);
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8) zrozumiate i tatwo dostepne informacje na temat dokonywania zgtoszen
zewnetrznych do Rzecznika Praw Obywatelskich albo odpowiednich

organow publicznych.

Podmiot prawny powinien zagwarantowac, ze przyjeta procedura zgtoszen
wewnetrznych, w tym przetwarzanie danych osobowych uniemozliwia
nieupowaznionym osobom uzyskanie dostepu do informacji objetych
zgtoszeniem oraz zapewnia ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty, osoby (lub

0s0b) ktérej dotyczy zgtoszenie oraz oséb trzecich.

Przyktadowe procedury wewnetrzne opublikowane przez Ministerstwo

Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej:

.pl/web/rodzina/przykladowe- -wewnetrzne

Ponadto, kazdy podmiot realizujgcy dziatania w ramach FEnIKS powinien miec
na uwadze, ze zgodnie z art. 11 ustawy o ochronie sygnalistow, wobec sygnalisty
nie mogg by¢ podejmowane dziatania odwetowe lub grozby zastosowania takich
dziatan. Powyzsza zasada odnosi sie do sygnalistow, ktdrzy dokonali zgtoszenia

wewnetrznego lub zewnetrznego albo dokonali ujawnienia publicznego.

|Z FEnIKS zacheca beneficjentdéw, ktérzy nie sg objeci obowigzkiem ustawowym
do stworzenia wtasnych, wewnetrznych mechanizmdw do sygnalizowania
nieprawidtowosci. Posiadanie takiego narzedzia spowoduje, ze pracownicy
wybiorg wewnetrzny system sygnalizowania o nieprawidtowosciach, co pozwoli
na wyjasnienie sprawy wewngatrz organizacji. Wprowadzenie ww. mechanizméw

jest mozliwe przy wykorzystaniu co najmniej dwdch sposobow.
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Pierwszy sposéb zaktada wprowadzenie mechanizmdw umozliwiajgcych
sygnalizowanie o potencjalnych nieprawidtowosciach lub naduzyciach przy

wykorzystaniu pomocy wyspecjalizowanych podmiotéw zewnetrznych.

Opcja ta zaktada skorzystanie z wiedzy i doswiadczenia podmiotu zewnetrznego,

co pozwoli na:

1) zapewnienie przeptywu informacji przez profesjonalny kanat

komunikacyjny;
2) wstepng ocene wiarygodnosci zgtoszen przez podmiot zewnetrzny;
3) kontakt zwrotny z sygnalistg;

4) mozliwos$¢ sygnalizacji naduzyc¢ réwniez po godzinach pracy instytucji (co
jest szczegdblnie istotne w sytuacji ewentualnego sygnalizowania

nieprawidtowosci przez pracownikéw);

5) eliminacje zgtoszen przekazanych w ztej wierze;

6) opracowywanie raportow;

7) zapewnienie obiektywnego skierowania zgtoszenia do instytucji/organu
wtasciwego do podjecia sprawy.

Drugim sposobem jest wprowadzenie mechanizmoéw umozliwiajgcych
sygnalizowanie o potencjalnych nieprawidtowosciach lub naduzyciach sitami

wiasnymi beneficjenta.

Opcja ta zaktada stworzenie narzedzi przy gtdwnym zaangazowaniu
pracownikéw dziatu IT beneficjenta. Dodatkowo nalezy wyznaczy¢ pracownikow
odpowiedzialnych za odbieranie i dalsze procedowanie zgtoszen. W wersji
minimum wystarczajgce jest stworzenie odpowiedniego adresu mailowego oraz

procedur rozpatrywania zgtoszen i ochrony sygnalistow.

Do zalet tego rozwigzania nalezg: niski koszt wprowadzenia rozwigzania oraz

wieksza mozliwos¢ wptywu na ostateczny ksztatt mechanizmu.
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Do wad proponowanego modelu wdrozeniowego nalezg: dodatkowe obcigzenie
administracyjne beneficjenta oraz niespodziewane trudnosci moggce wynikad

z braku doswiadczenia w realizacji podobnych zadanh.

Niezaleznie od powyzszego, skuteczne rozwigzanie do sygnalizowania naduzy¢

moze sie sktada¢ z m.in. nastepujgcych modutéw:
1) specjalny adres e-mail;
2) elektroniczny system zgtoszen za posrednictwem strony internetowej;
3) doradca do spraw etycznych w organizacji;

4) dedykowana linia telefoniczna.

Dobra praktyka jest rozpatrywanie zgloszen anonimowych mimo, ze
ograniczajg mozliwosc aktywnego uczestnictwa osoby zgtaszajacej w procesie

badania stanu faktycznego .

Poczucie bezpieczenstwa i poufnosci pozwoli zwiekszy¢ ilos¢ zgloszen.
Najwyzsza forma poufnosci jest anonimowos¢ tj. przypadek, w ktérym
tozsamosc sygnalisty pozostaje nikomu nieznana. Taka forma pozwaoli

przekazac zgloszenia osobom, ktore obawiajg sie dziatan odwetowych na

tyle, ze nie zdecyduja sie wystac zgloszenia opatrzonego swoimi danymi.
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3. System obiegu informacji o naduzyciach

System obiegu informacji o naduzyciach sktada sie z dwoch gtéwnych
elementéw. Pierwszym elementem jest otrzymanie przez beneficjenta informacji
o naduzyciu lub jego podejrzeniu. Drugi element to przekazywanie informacji

do witasciwej instytucji w systemie realizacji Programu.

3.1 Zbieranie informacji o naduzyciach dotyczacych lub mogacych

dotyczy¢ swoim zakresem projektu
Zrédta, z ktérych mogg pochodzi¢ informacje o podejrzeniu naduzycia
finansowego, mozna podzieli¢ na trzy rodzaje:

1) informacje od pracownikoéw, pozyskane w trakcie wykonywania biezgcych

zadan;

2) informacje o prowadzonych Sledztwach i postepowaniach - przekazane

przez prokurature lub inne organy (np. Policja, CBA, UOKIK);
3) pozostate zrédta zewnetrzne, do ktérych nalezy zaliczy¢ w szczegdlnosci:
e artykuty prasowe,

e informacje od o0sob trzecich, w tym sygnalistéw, otrzymane m.in. dzieki
wykorzystaniu mechanizmdéw umozliwiajgcych bezposrednie

sygnalizowanie o wystgpieniu nieprawidtowosci i naduzy¢ finansowych,

e informacje przekazane przez wykonawcéw/podwykonawcow.

3.2 Przekazywanie informacji o naduzyciach i podejrzeniach naduzy¢ do

instytucji, z ktéra zawarto umowe o dofinansowanie

Informacje o naduzyciach czy ich podejrzeniach, ktére dotyczg lub mogg dotyczy¢

swoim zakresem projektu, powinny zostac niezwtocznie przekazane do instytucji,
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z ktérg zawarto umowe o dofinansowanie. Stanowi to réwniez jeden

z elementdw systemu przeciwdziatania naduzyciom finansowym'’.

Ponizej przedstawiono trzy gtéwne obowigzki informacyjne w tym zakresie.

Z wzoru umowy o dofinansowanie:

Beneficjent niezwtocznie informuje Instytucje Wdrazajacg (Posredniczaca) o

wystapieniu wszelkich zagrozen w realizacji Projektu oraz

nieprawidtowosciach lub ich podejrzeniach.

Szczegdblng kategorie stanowig informacje dotyczgce podejmowanych czynnosci
lub postepowan prowadzonych przez organy scigania lub przez UOKIK, ktorych
dziatania dotyczg lub mogg dotyczy¢ swoim zakresem projektu. Takie dane
beneficjent ma obowigzek przekaza¢ w terminie 7 dni od dnia powziecia

informacji oraz dodatkowo na zadanie upowaznionych instytucji.

7 M. in na podstawie powyzszych informacji szacuje sie ryzyko naduzy¢ w programie oraz wprowadza odpowiednie
dziatania zaradcze. Naduzycie finansowe, jak wskazano we wstepie, jest szczegdlnym przypadkiem nieprawidtowosci, w
ktérym kluczowym aspektem jest umysine dziatanie/zaniechanie
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Zwzoru umowy o dofinansowanie:

Beneficjent zobowigzuje sie do przekazywania Instytucji Wdrazajacej
(Posredniczacej), z poszanowaniem obowigzujgcych przepiséw prawa,
wszelkich informacji dotyczacych podejmowanych czynnosci (w tym
kontrolnych) lub postepowan prowadzonych w szczegblnosci przez organy
scigania badz organy nadzoru, dotyczgcych lub mogacych dotyczy¢ swoim
zakresem Projektu w terminie 7 dni od dnia powzigcia informacji. Ponadto, na
zadanie podmiotdw, o ktdrych mowa art. 24 ust. 12 oraz 25 ust. 2 ustawy,

Beneficjent zobowigzany jest do przekazania, z poszanowaniem

obowigzujacych przepisow prawa, wszelkich posiadanych przez siebie

informacji w zakresie prowadzonych przez w/w stuzby postepowan
dotyczgcych lub moggcych dotyczy¢ swoim zakresem Projektu. Beneficjent
zobowigzuje sie rowniez do informowania o postepowaniach prowadzonych
przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow dotyczgcych lub
mogacych dotyczyc swoim zakresem Projektu w terminie 7 dni od dnia

powziecia informacji.

Realizacje tego obowigzku utatwi wpisanie przez beneficjenta w wewnetrzne
procedury funkgji lub stanowisk, ktére bedg odpowiedzialne za gromadzenie

i przekazywanie takich informacji.

Nalezy pamieta(, ze w interesie beneficjenta jest posiadanie wszelkich
dostepnych informacji, ktére mogtyby negatywnie wptyna¢ na realizacje projektu

- aby moc podjgé odpowiednie dziatania zaradcze.
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Dobrg praktyka jest aktywne pozyskiwanie informacji od organdw scigania

lub UOKIK, w tym korzystanie z uprawnien do wgladu w akta sprawy, a takze

wspotpraca z organem prowadzgcym postepowanie oraz regularne

wystepowanie do niego o informacje niezbedne do prawidtowej realizadji

projektu.

Przekazywanie informacji w ciggu 7 dni dotyczy rowniez sytuacji, w ktorych -
pomimo aktywnych préob pozyskiwania informacji nt. czynnosci lub postepowan
dotyczacych lub moggacych dotyczy¢ swoim zakresem projektu - nie udato sie ich
pozyskac¢ od wtasciwego organu. Taka informacja jest istotna z punktu widzenia
Instytucji Wdrazajacej, gdyz ta réwniez moze samodzielnie wystgpic¢ o zgode do
prokuratora na udostepnienie akt sprawy.

Powyzszy obowigzek bedzie weryfikowany w przypadku pozyskania przez
Instytucje Wdrazajgca informacji o Sledztwie z innych zrédet. W szczegdlnosci

bedzie sprawdzane kiedy beneficjent uzyskat informacje o postepowaniu oraz

kiedy przekazat te informacje w odpowiedniej instytucji.
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4. Szacowanie ryzyka wystapienia naduzy¢ finansowych w zwigzku

z realizacjg projektu

Jednym z elementdw zarzgdzania ryzykiem jest szacowanie ryzyka wystgpienia
naduzyc finansowych w zwigzku z realizacjg projektu. Ryzyko mozna zdefiniowac
jako prawdopodobienstwo wystgpienia zdarzenia, ktore bedzie miato negatywny

wptyw na realizacje zatozonych celéw.

Celem zarzadzania ryzykiem jest identyfikacja potencjalnych zdarzen, ktére moga
wywrzec wptyw na realizacje zatozonych celéw danego podmiotu, utrzymanie
ryzyka w ustalonych granicach (na tzw. poziomie akceptowalnym) oraz

racjonalne zapewnienie realizacji celow.
Zatem elementami zarzgdzania ryzykiem beda:

o identyfikacja ryzyk wystapienia naduzy¢ finansowych, ktére moga wywrzec
wptyw na realizacje projektu;

e okreslenie, jaki poziom ryzyka jest mozliwy do zaakceptowania;

e podjecie odpowiednich dziatan zaradczych, majacych na celu obnizenie

ryzyka do tego poziomu'®,

Jednoczesnie, podkreslenia wymaga fakt, ze analiza ryzyka naduzy¢ dostarcza
organizacji wiele korzysci w tym m. in:
e pozwala unikng¢ potencjalnych szkéd (finansowych, wizerunkowych,

kadrowych czy organizacyjnych);

e pozwala zaprojektowac racjonalny ekonomicznie i organizacyjnie,
optymalny system przeciwdziatania naduzyciom w organizacji;
e wptywa na zwiekszenie Swiadomosci dotyczgcej pojawiajgcych sie

w organizacji zagrozen wynikajgcych z naduzyc.

'8 Nalezy przy tym podkresli¢, ze nie jest mozliwe zredukowanie ryzyka do zera, a jednocze$nie koszty dziatan zaradczych
nie powinny by¢ niewspétmierne do uzyskanych efektéw.
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Nalezy podkresli¢, iz nie ma jednego uniwersalnego modelu zarzgdzania
ryzykiem. Zarzgdzanie ryzykiem naduzy¢ moze by¢ np. elementem zarzadzania
ryzykiem prowadzonym przez beneficjenta, w tym zarzgdzania ryzykiem

w ramach kontroli zarzgdczej w jednostkach sektora finanséw publicznych.

Z wzoru umowy o dofinansowanie:

Beneficjent jest zobowigzany do rzetelnego oszacowania ryzyka wystgpienia

naduzy¢ finansowych w zwigzku z realizacjg projektu oraz opracowania

skutecznych i proporcjonalnych srodkéw przeciwdziatania wystapieniu

naduzyc finansowych.

Skuteczne przeciwdziatanie naduzyciom finansowym jest mozliwe wtedy, gdy
znane jest ryzyko wystgpienia naduzycia. W tym celu konieczne jest
przeprowadzenie rzetelnej analizy, przeprowadzonej w sposdb obiektywny,
odpowiednio udokumentowanej i zawierajgcej ocene czy posiadane przez
beneficjenta narzedzia zapobiegajgce naduzyciom sg odpowiednie do

stwierdzonych ryzyk.
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Zwzoru umowy o dofinansowanie:

Beneficjent jest zobowigzany do udokumentowania prowadzenia analizy
ryzyka wystapienia naduzyc finansowych w zwiazku z realizacjg Projektu
(wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik do Poradnika w zakresie
przeciwdziatania naduzyciom finansowym wydanego przez I1Z lub przy
wykorzystaniu wiasnego narzedzia). Gdy Beneficjent realizuje wigcej niz jeden
projekt w ramach FEnIKS, dla ktorego zobowigzany jest do udokumentowania

prowadzenia analizy ryzyka wystapienia naduzy¢ finansowych, wtedy

wystarczajgcym bedzie przygotowanie zbiorczej analizy ryzyka wystgpienia

naduzyc¢ finansowych dla tych projektow.

Obowigzek udokumentowania prowadzenia analizy ryzyka wystgpienia naduzy¢
finansowych dotyczy Beneficjenta, ktérego projekt, w zakresie planowanego
catkowitego kosztu realizacji projektu wynosi co najmniej 10 000 000 zt. Jesli
catkowity koszt realizacji jest poczgtkowo nizszy, ale w trakcie realizacji projektu
ulegnie zwiekszeniu do 10 000 000 zt lub wiecej, wowczas Beneficjent nie ma
obowigzku udokumentowania prowadzenia analizy ryzyka wystgpienia naduzy¢

finansowych dla projektu.
W celu wykonania rzetelnej analizy beneficjent powinien:

1)  okresli¢, na jakie naduzycia narazony jest projekt;

2) zidentyfikowac obecnie posiadane Srodki, ktére majg przeciwdziata¢ ww.
naduzyciom;

3) oceni¢, czy posiadane Srodki (mechanizmy/narzedzia kontrolne)
sprowadzaja ryzyka zwigzane z moggcymi wystgpi¢ naduzyciami

do poziomu akceptowalnego;

46



4)  w sytuacji, gdy z oceny wynika, ze posiadane Srodki nie sprowadzajg ryzyka
do poziomu akceptowalnego, nalezy wprowadzi¢ nowe narzedzia
sprowadzajgce ryzyko do poziomu akceptowalnego oraz powtdrzyc
analize.

W celu utatwienia przeprowadzenia analizy ryzyka naduzy¢ przez beneficjenta, 1Z
FENIKS opracowata przyktadowe narzedzie do przeprowadzenia analizy.

Przedmiotowe narzedzie stanowi zatgcznik nr 1 do Poradnika.

Dobrg praktyka jest powierzenie zadania przeprowadzenia oceny ryzyka
korupcyjnego pracownikowi ds. przeciwdziatania korupcji lub powotanie w
tym celu specjalnego zespotu (w jego sktad powinni wchodzié¢ w szczegodlnosci
kierownicy lub pracownicy komdrek organizacyjnych do spraw compliance,
kontroli, audytu wewnetrznego, bezpieczenstwa i zarzgdzania kryzysowego,

kontroli zarzagdczej oraz kadr i szkolen).

Zobacz - Wytyczne Antykorupcyjne CBA dla administracji publicznej w

zakresie jednolitych rozwigzan instytucjonalnych oraz zasad postepowania dla

urzednikdéw i oséb nalezgcych do grupy PTEF.
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4.1 Opracowanie skutecznych i proporcjonalnych srodkéw przeciwdziatania
wystagpieniu naduzy¢ finansowych

Jak okresli¢, ktore Srodki sg skuteczne i proporcjonalne?
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Narzedziem do tego jest przeprowadzenie ww. analizy ryzyka wystgpienia
naduzyc finansowych w zwigzku z realizacjg projektu. Podczas analizy ryzyka
oceniane sg istniejgce mechanizmy kontrolne - czy obnizajg one ryzyko do
poziomu akceptowalnego, czy moze wymagane jest wprowadzenie dodatkowych

mechanizmow.

Jednak wprowadzajgc nowy mechanizm kontrolny nalezy bra¢ pod uwage
rowniez jego zasadnos$¢ ekonomiczng. Moze sie bowiem okazac, ze skutecznos¢
mechanizmu kontrolnego jest ograniczona, a jego wprowadzenie generuje duze
dodatkowe koszty lub dodatkowe zbedne naktady pracy. Z drugiej strony,
zastosowanie niewystarczajgcych mechanizméw kontrolnych,
nieproporcjonalnych do stwierdzonego ryzyka, moze spowodowac bardzo duze

straty w przypadku zmaterializowania sie ryzyka.

Beneficjent - przed wprowadzeniem dodatkowych mechanizmow - powinien
przeanalizowac ich proporcjonalnos¢ wzgledem zagrozenia zwigzanego
z rodzajem naduzycia, jakiemu dane mechanizmy majg zapobiegac, jak réwniez

wielkosci projektu jaki realizuje oraz przyznanego dofinansowania.

Wystepujg rézne rodzaje sSrodkow przeciwdziatania wystgpieniu naduzy¢

finansowych. Wskazano je w schemacie w podrozdziale 2.1.
Bedg to zatem:

e kultura etyki,

e wewnetrzne procedury, w tym mechanizmy raportowania o podejrzeniach
naduzyc finansowych,

e szkolenia,

e system kontroli wewnetrznej,

e analiza ryzyka naduzyc¢ finansowych

e oraz specjalistyczne narzedzia i procedury przeciwdziatajgce konkretnym
rodzajom naduzy¢ (zobacz szczegétowe informacje w kolejnych

rozdziatach).
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Srodkami ograniczajgcymi ryzyka do poziomu akceptowalnego moga by¢ np.

e stosowana polityka dotyczgca prezentdw i reprezentacji,

e polityka antykorupcyjna,

e kodeksy etyki,

e procedury postepowania z informacjami poufnymi,

e zasady przeciwdziatania wystgpieniu zmow przetargowych,

e czy procedury w zakresie zastepowania materiatow itp.

4.2 Podejmowanie dodatkowych srodkéw w zakresie przeciwdziatania naduzyciom

finansowym

Zwzoru umowy o dofinansowanie:

Instytucja Wdrazajgca (Posredniczgca) moze weryfikowac dziatania
podejmowane przez Beneficjenta o ktdérych mowa w ust. 16-24. W przypadku
stwierdzenia, ze podejmowane dziatania i sSrodki sg niewystarczajgce lub
nieskuteczne w stosunku do stwierdzonego ryzyka Instytucja Wdrazajaca

moze zobowigzac Beneficjenta do zastosowania dodatkowych srodkéw

niezbednych do ograniczenia przedmiotowego ryzyka. Beneficjent wprowadza

Srodki wskazane przez Instytucje Wdrazajgca, jesli ta stwierdzi, ze
podejmowane dziatania i srodki nie sg proporcjonalne w stosunku do

stwierdzonego ryzyka.

Beneficjent moze by¢ kontrolowany przez Instytucje Zarzgdzajaca, Instytucje
Posredniczacg, Instytucje Wdrazajacg, a takze Instytucje Audytowa,

przedstawicieli Komisji Europejskiej i Europejskiego Trybunatu Obrachunkowego
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oraz inne podmioty, uprawnione do przeprowadzania kontroli lub audytu™.
Moze sie zdarzy¢, ze taka instytucja stwierdzi, ze podejmowane przez
beneficjenta dziatania i Srodki zaradcze nie sg proporcjonalne w stosunku do

stwierdzonego ryzyka wystgpienia nieprawidtowosci lub naduzyc.

W takim przypadku instytucja kontrolujgca moze wskazac¢ beneficjentowi
dodatkowe lub inne Srodki, niezbedne do ograniczenia przedmiotowego ryzyka.
Beneficjent natomiast jest zobowigzany do poinformowania o sposobie
wykonania zalecen pokontrolnych lub rekomendacji. Oznacza to, ze
wprowadzenie tych srodkéw podlega monitorowaniu. W skrajnych przypadkach,
na mocy postanowienn umowy o dofinansowanie, jesli beneficjent nie stosuje sie
do zalecen lub rekomendacji instytucji, instytucja bedgca strong umowy, moze jg

rozwigzac ze skutkiem natychmiastowym.

9 Zgodnie z art. 25 ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze $rodkéw europejskich
w perspektywie finansowej 2021-2027
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5. Obowiazki beneficjenta w zakresie powiadomienia odpowiednich

stuzb w sytuacji zidentyfikowania podejrzenia naduzycia finansowego

Ze wzgledu na to, ze wystgpienie naduzycia finansowego moze wystgpic
na kazdym etapie realizacji projektu, wszyscy pracownicy beneficjenta podczas
wykonywania codziennych obowigzkow stuzbowych powinni by¢ wyczuleni

na wszelkie symptomy wystgpienia ewentualnych naduzy¢ finansowych.

Bardzo czesto podejrzenie wystgpienia naduzycia finansowego wigze sie Scisle
z podejrzeniem popetnienia czynu zabronionego, tj. z zachowaniem (dziataniem

lub zaniechaniem), ktére moze stanowic przestepstwo lub wykroczenie.

Spoteczny obowigzek (a nie prawny) zawiadomienia prokuratora lub policji
0 popetnieniu przestepstwa Sciganego z urzedu zostat okreslony w Kodeksie
Postepowania Karnego. Obowigzek ten obejmuje kazdg osobe posiadajaca
wiedze w tym zakresie. Umozliwia zawiadamiajgcemu zastrzezenie swych
danych osobowych takich jak miejsce zamieszkania - do wytgcznej wiadomosci
prokuratora, jezeli zachodzi uzasadniona obawa uzycia przemocy lub grozby

bezprawnej wobec niego lub osoby mu najblizszej.

Dodatkowo KPK okres$la prawny obowigzek zawiadomienia o przestepstwie,
obejmujacy instytucje panstwowe i samorzadowe, ktére w zwigzku ze swag
dziatalnoscig dowiedziaty sie 0 popetnieniu przestepstwa sciganego z urzedu.
Zaniechanie obowigzku prawnego zawiadomienia o przestepstwie pocigga

za sobg odpowiedzialnos¢ karng okreslong przez KK.

Kazdy beneficjent, bedacy instytucjg panstwowg lub samorzgdowg, w przypadku
powziecia istotnych informacji Swiadczgcych o mozliwosci wystgpienia
podejrzenia naduzycia finansowego, skutkujgcego wystgpieniem czynu
zabronionego, prawnie zobowigzany jest do podjecia stosownych dziatan,

majacych na celu powiadomienie odpowiednich organdw.

52



Dla pozostatych beneficjentéw, obowigzek ten zostat okreslony jako spoteczny.
Niemniej, beneficjent jest zobowigzany do poinformowania odpowiedniej IP [ub
IW o kazdym podejrzeniu naduzycia, ktére moze miec¢ wptyw na prawidtowos¢
wydatkdéw w projekcie. Zwtaszcza jezeli w zwigzku z nim zostato ztozone
zawiadomienie do organdw $cigania o podejrzeniu popetnienia przestepstwa (lub

zawiadomienie do Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow).

W celu wykonania obowigzkéw prawnych lub spotecznych, zaleca sie
zabezpieczy¢ rowniez miejsce zdarzenia - tak, aby nie dopuscic¢ do zatarcia,
znieksztatcenia sladéw i innych dowoddw popetnienia przestepstwa. Obowigzek
ten, nie jest jednak zwigzany z prawem do podejmowania dziatan procesowo-

zabezpieczajgcych typu przestuchania, przeszukania itd.

5.1 Sposoby powiadamiania wtasciwych organdéw scigania o podejrzeniu
wystgpienia naduzycia finansowego, stanowigcego podejrzenie

popetnienia przestepstwa

Istnieje wiele sposéb powiadomienia organdw Scigania. Ponizej oméwimy

najwazniejsze z nich.

1) Zgtoszenie anonimowe (telefonicznie bez podania danych osobowych
np. na infolinie lub telefon alarmowy, pisemnie: bez podpisu

lub z podpisem nieczytelnym).

Ta forma jest przeznaczona dla oséb, ktére posiadajg informacje o przestepstwie
lub majg wiedze moggcg przyczynic sie do wykrycia samego czynu zabronionego
lub jego sprawcow, a jednoczesnie chcg pozosta¢ anonimowe. Po otrzymaniu
takiego zgtoszenia, Policja podejmuje stosowng interwencje lub rozpoczyna
dziatania operacyjno-dochodzeniowe (czynnos$ci sprawdzajgce) w celu
zweryfikowania przekazanej informacji. Nalezy jednak mie¢ Swiadomosg,

ze trudniej jest prowadzi¢ dochodzenie na podstawie anonimowego zgtoszenia.
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Dlatego tak wazne jest podanie kontaktu do zgtaszajgcego gdyz pozwala to
zazwyczaj wyjasni¢ wiele niezrozumiatych (albo brakujgcych) w zgtoszeniu

informacji.

2) Pismo przestane do / ztozone w siedzibie uprawnionego organu.

Zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa mozna wysta¢ do
jednostki policji lub innego uprawnionego organu scigania za posrednictwem

poczty elektronicznej, pocztg tradycyjng, faxem lub przynies¢ osobiscie.
Zawiadomienie powinno spetnia¢ wymogi formalne okreslone w KPK, tj.:

e zawiera¢ oznaczenie organu, do ktérego jest skierowane (jednostka
policji/prokuratury wraz z adresem),

e 0Oznhaczenie 0soby wnoszgcej pismo (imie, nazwisko i adres),

e Opis sprawy, ktérej zawiadomienie dotyczy oraz ewentualne zatgczniki (np.
dokumenty potwierdzajgce zaistnienie przestepstwa, takie jak faktury,

umowy itp.), oraz date i podpis osoby sktadajgcej zawiadomienie.

Jednoczes$nie zawiadomienie powinno rzeczowo i wyczerpujgco opisywac
okolicznosci zwigzane z potencjalnym przestepstwem (osobg podejrzang

0 popetnienie czynu zabronionego)®.

Nalezy zadbac o potwierdzenie wystania/ztozenia zawiadomienia np. poprzez
pokwitowanie w przypadku osobistego doreczenia czy potwierdzenie odbioru

wiadomosci mailowej. Po ztozeniu/przestaniu takiego zawiadomienia,

20 Tzw. reguta ,siedmiu ztotych pytan™

1) co?(co sie wydarzyto, czy zdarzenie / czyn jest przestepstwem),

2) gdzie? (gdzie miato miejsce zdarzenie, gdzie nastapit skutek),

3) kiedy? (kiedy doszto do zdarzenia / popetniono czyn),

4)  w jaki sposéb? (jakimi metodami postuzyta sie osoba, ktéra popetnita czyn),

5) dlaczego? (motywy i pobudki dziatania sprawcy czynu),

6) jakimi srodkami? (przy pomocy jakich srodkéw i narzedzi - ewentualnie przy pomocy jakiej osoby - popetniony zostat
czyn),

7)  kto? (okreslenie, kto jest sprawcg zdarzenia, a kto pokrzywdzonym).
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prawdopodobnie prowadzgcy postepowanie w tej sprawie wezwie osobe

zawiadamiajgcg do ztozenia zeznan w charakterze Swiadka.

3) Ustne zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa ztozone ,do

protokotu”.

Ustne zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa zostaje
sformalizowane protokotem, zgodnie z wymogami procedury karnej. Ta forma
pozwala na jednoczesne dopetnienie formalnosci zwigzanych z przestuchaniem
osoby zawiadamiajgcej w charakterze Swiadka. Takie zawiadomienie przyjete
zostaje po zgtoszeniu sie osoby zawiadamiajgcej do wtasciwej miejscowo
jednostki policji/prokuratury. Jezeli nie jest to jednak mozliwe, zawiadomienie
nalezy ztozy¢ w najblizszej jednostce policji - zostanie ono nastepnie przekazane

jednostce wtasciwej pod wzgledem miejsca zaistnienia zdarzenia.

5.2 Powiadamianie UOKIiK o podejrzeniu praktyk ograniczajacych

konkurencje

W przypadku podejrzen popetnienia naduzyc¢ finansowych, mogacych stanowi¢
praktyki ograniczajgce konkurencje, nalezy zgtosic je Prezesowi UOKiK?',
Zgtoszenie, o ktorym mowa powyzej, nastepuje w formie pisemnego
zawiadomienia wraz z uzasadnieniem. Ztozenie zawiadomienia nie pocigga

za sobg zadnych optat administracyjnych. Zawiadomienie powinno zawierac

w szczegdlnosci:

e wskazanie przedsiebiorcy, ktéremu jest zarzucane stosowanie praktyki

ograniczajgcej konkurencje;

2 Na podstawie art. 86 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentdw (Dz. U. z 2024 .

poz. 1616 z p6zn. zm.)
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opis stanu faktycznego, bedgcego podstawg zawiadomienia, ze wskazaniem

jakich dowoddéw mozna szukad u przedsiebiorcy;

e informacje ,wewnetrzne” o podjetych ustaleniach - np. notatki ze spotkan,
dane z kalendarzy o odbytych lub planowanych spotkaniach;

e korespondencje - mailowg, pocztowg, SMS-owg, wiadomosci

z komunikatoréw, np. Messenger, WhatsApp;

e inne informacje/dokumenty zawierajgce dane o nielegalnych uzgodnieniach.

Dodatkowo, istnieje mozliwos$¢ powiadomienia UOKIK o nielegalnych praktykach,
zachowujgc anonimowosc. Dotyczy to w szczegdlnosci sytuacji,

gdy powiadamiajgcy jest pracownikiem przedsiebiorcy lub przedsiebiorca,

a informacja, ktérg chce przekaza¢, dotyczy odpowiednio jego pracodawcy

lub kontrahenta.

Specjalna platforma dla sygnalistow na stronie UOKiK umozliwia nawet
monitorowanie anonimowych zgtoszen. Decydujac sie na przekazanie do UOKiK
informacji anonimowo, powinno sie jednak mie¢ na uwadze, ze w niektérych
przypadkach taka forma kontaktu moze utrudniac¢ skuteczne podjecie dziatan

przez organ.
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Jak zglosi¢€ naruszenie prawa konkurencji?

anonimowo, poprzez specjalng platforme dla sygnalistow:

uokik.whiblo.pl
e-mailowo: sygnalista@uokik.gov.pl
poprzez wiadomos< gtosowa pod numerem: 22 55 60 560

formalnym zawiadomieniem wystanym przez ePUAP:

/UOKIiK/SkrytkaESP lub na adres UOKIK - Departament Ochrony

Konkurengji

Ponadto, ze wzgledu na niejawny charakter zmow przetargowych, ktory utrudnia
ich wykrywanie oraz zwalczanie, UOKiK wprowadzit, wzorem innych krajéw

europejskich, program tagodzenia kar - tzw. program leniency.

Program ten pozwala, by przedsiebiorcy, ktérzy zdecydujg sie na wspotprace
z UOKIK i dostarczg dowdd lub informacje wskazujgce na istnienie zakazanego

porozumienia, zostali tagodniej potraktowani.

Przedsiebiorca przekazujgc do UOKIK okreslone informacje, moze liczy¢ na
obnizenie sankgji finansowej lub catkowite zwolnienie z kary. Wniosek leniency
ztozony przez przedsiebiorce moze obejmowacd réwniez osoby zarzgdzajgce.
Moze sie tak zdarzy¢ pod pewnymi warunkami. W przypadku odstgpienia od
wymierzenia kary pienieznej lub jej obnizenia dla przedsiebiorcy, analogiczne

korzysci moze otrzymac osoba fizyczna.
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Jak zglosic naruszenie prawa konkurencji?

- anonimowo, poprzez specjalng platforme dla sygnalistéw: uokik.whiblo.pl

- formalnym zawiadomieniem wystanym przez ePUAP: /UOKIK/SkrytkaESP lub

na adres UOKIK - Departament Ochrony Konkurencji

Dodatkowe informacje w powyzszym zakresie mozna znalez¢ na stronie UOKIK

w zaktadce ,Wyjasnienia” - https://uokik.gov.pl/wyjasnienia

5.3 Bezposrednie powiadomienie OLAF o podejrzeniu wystgpienia

naduzycia finansowego

Kazdy obywatel moze bezposrednio poinformowac¢ OLAF o podejrzeniu
naduzycia finansowego lub korupcji, majgcego lub moggcego miec wptyw
finansowy na interesy Unii Europejskiej. Wszelkie dostepne dokumenty,
potwierdzajace te informacje, powinny zostac przekazane wraz z

powiadomieniem.
Ze stuzbami OLAF mozna sie skontaktowa¢:

. online, za posrednictwem systemu zgtaszania naduzyc
finansowych (system anonimowy; umozliwia bezpieczne
przekazywanie  dokumentéow)  dostepnego na  stronie

internetowej: https://fns.olaf.europa.eu/main_pl.htm

. pocztg tradycyjng, kierujgc korespondencje na adres: European
Commission, European Anti-Fraud Office (OLAF), 1049 Brussels,
Belgia.

Szczego6towe informacje w tym zakresie dostepne sg na stronie internetowej:

https://anti-fraud.ec.europa.eu/olaf-and-you/report-fraud_pl
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5.4 Zgtaszanie nieprawidtowosci i naduzy¢ finansowych poprzez mechanizm

sygnalizacyjny

Poprzez mechanizm nalezy zgtasza¢ podejrzenia nieprawidtowosci, ktoére dotyczg
projektéw realizowanych w ramach FEnIKS lub odnoszg sie do przedstawicieli
instytucji w systemie realizacji Programu lub podmiotéw realizujgcych projekty.
Szczegotowe informacje nt. mechanizmu sygnalizacyjnego zostaty przedstawione

w 2.6.
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6. Inne Srodki przeciwdziatania naduzyciom

Organizacje, ktére aktywnie zwalczajg naduzycia finansowe, wysytajg jasny sygnat
o braku tolerancji dla nieuczciwych dziatan. Osiggaja to poprzez konsekwentne
zgtaszanie przypadkdéw naduzy¢ wiasciwym organom oraz wdrazanie
skutecznych mechanizmoéw zapobiegawczych. Takie podejscie moze nie tylko
wptyngc na zmiane zachowan potencjalnych sprawcéw, ale takze zacheci¢ do

zgtaszania naduzyc.

Trudno jest odzyskac utracong reputacje i zaufanie, wiec lepiej jest zapobiegac

nieuczciwym dziataniom niz zajmowac sie nimi po fakcie.

Zapobieganie polega najczesciej na ograniczaniu mozliwosci popetnienia naduzy¢
poprzez wdrozenie stabilnego systemu kontroli, w potgczeniu z proaktywng,
ustrukturyzowang i ukierunkowang oceng ryzyka naduzy¢ finansowych.

Do zwalczania wszelkich potencjalnie nieuczciwych zachowan mozna tez
wykorzystywac szkolenia i dziatania podnoszgce Swiadomos¢, a takze

promowanie etycznych postaw wsrdd pracownikdw.

Najlepszym sposobem zapobiegania naduzyciom finansowym jest dziatajacy,
stabilny system kontroli. Powinien on zosta¢ zaprojektowany i wdrazany jako
proporcjonalna reakcja na rodzaje ryzyka zidentyfikowane podczas oceny. Kazda
organizacja powinna tez dgzy¢ do stworzenia wiasciwych struktur i wiasciwej

kultury zniechecajgcej do potencjalnie nieuczciwych zachowan.

W ramach przedmiotowego rozdziatu zostang zaprezentowane wybrane

mechanizmy przeciwdziatania naduzyciom.

6.1 Wykorzystanie danych z KRS, bezptatnych specjalistycznych serwiséw

lub ptatnych wywiadowni gospodarczych

W celu zapewnienia wysokiej przejrzystosci udzielania zamdwien, zaleca

sie w sytuacjach, w ktoérych beneficjent uzna to za zasadne, wykorzystac
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w pierwszej kolejnosci dane pochodzgce z Krajowego Rejestru Sgdowego (KRS),
bezptatnych specjalistycznych serwisdéw lub ptatnych wywiadowni

gospodarczych??,

Przyktadowymi dziataniami, przy ktérych istnieje mozliwos¢ wykorzystania
bezptatnych specjalistycznych serwiséw lub ptatnych wywiadowni gospodarczych

jest analiza osSwiadczen:

e cztonkow komisji przetargowej,

e 0s0b biorgcych udziat w postepowaniu,

e podmiotéw sktadajgcych swoje oferty w postepowaniu o udzielenie
zamowienia,

e pod kagtem mozliwosci wystgpienia konfliktu intereséw.

W sytuacji wykorzystania tego narzedzia, beneficjent powinien posiadac
przejrzyste procedury postepowania w sytuacji zidentyfikowania powigzan,

moggacych wskazywac na istnienie konfliktu interesow.

6.2 Silny system kontroli wewnetrznej
Sposréd gtownych celdw, jakie powinien spetniac system kontroli wewnetrznej,
nalezy wyréznic:
e zapewnienie zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami
wewnetrznymi;
e zapewnienie przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania;
e zarzadzanie zidentyfikowanym ryzykiem.

Wazne jest takze zachowanie stabilnosci systemu kontroli wewnetrznej. Aby taki

system byt silny konieczne jest opracowanie wiasciwych procedur. Projektujgc

22 Jezeli dane ktére mozna uzyskac korzystajac z ogéInodostepnych rejestréw publicznych nie sg wystarczajace.
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procedury, nalezy przeprowadzi¢ analize pod kagtem ich narazenia na rézne
rodzaje ryzyka naduzy¢. Nalezy wprowadzi¢ adekwatne mechanizmy kontrolne,
ktore bedg ograniczaty ryzyko naduzycia na jaki dana czynnosc jest narazona.
Przyktadem powyzszego moze byc¢ np.

e zaciggniecie dodatkowej opinii przed podjeciem jednoosobowej decyzji,

e pozostawianie wyraznej Sciezki audytu wskazujgcej na osobe podejmujgca

decyzje,

e zapewnienie odpowiedniej, niezaleznej kontroli decyzji.
Jednoczesnie, projektujgc powyzsze procedury nalezy wzigé pod uwage takze ich
efektywnos$c¢ i wzgledng prostote. Zbyt restrykcyjne i skomplikowane procedury
czesto sprawiajg, ze istniejg one tylko teoretycznie - ,jedynie na papierze”,

a w praktyce pracownicy ich nie respektuja.
Projektujgc mechanizmy kontrolne, nalezy zna¢ odpowiedz na pytanie:
dlaczego pracownicy dokonujg naduzy¢ ?

W tym celu Donald Cressey?? opracowat tak zwany tréjkat naduzy¢.

Presja

Okazja Racjonalizacja

2 Donald Cressey, ,Pienigdze innych ludzi: studium nad psychosocjologig naduzy¢”
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Wierzchotek trojkata stanowi presja, petnigca role motywacji do dziatania. Presja
moze przyjmowac réznorakg forme: ktos moze potrzebowac pieniedzy, zeby
utrzymac drogi samochéd, ktos inny moze potrzebowac dodatkowych sSrodkow

ze wzgledu na niesptacony kredyt czy trudng sytuacje rodzinna.

Gdy warunek motywacji zostanie spetniony, zaczyna ona poszukiwac¢ okazji

(ewentualnie zaczyna planowac wykorzystanie zauwazonej wczesniej okazji).

Okazje przejawiajg sie w roznych obszarach. Moze nig by¢ specyficzna forma
organizacyjna, w ktérej cze$¢ pracownikédw dysponuje niemal nieograniczong
swobodg dziatania. Formg okazji czesto sg tez nieokreslone procesy pracy, ktére
rozumie jedynie wykonujgcy je pracownik. Co oznacza ze jego potencjalnie

szkodliwe dla firmy dziatania sg bardzo trudne do wykrycia.

Trzeci wierzchotek trojkata naduzy¢ to racjonalizacja, a wiec zdolnos¢

do wyttumaczenia przez pracownika swojego nieuczciwego zachowania.
Organizacje majg najwiekszy wptyw na rozbicie tego tréjkata poprzez
ograniczenie okazji. Najtatwiej tego dokonac tworzgc dobre procedury oraz

system ich kontroli.

Na poczatku XXI. w. niektérzy badacze (David T. Wolfe i Dana R. Hermanson)?*
zaczeli wprowadzac czwarty element - zdolnosci. Oszustwo nie moze zostac
skutecznie ukryte, chyba ze oszust posiada sprzyjajgce temu cechy osobiste

i umiejetnosci.

Bardzo waznym elementem systemu kontroli wewnetrznej jest funkcjonowanie

audytu wewnetrznego, ktérego rolg jest niezalezna ocena funkcjonowania

systemu i kontroli beneficjenta.

24 David T. Wolfe & Dana R. Hermanson ,The Fraud Diamond: Considering the Four Elements of Fraud”
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6.3 Rola audytu wewnetrznego w zwalczaniu naduzy¢ finansowych?°

Efektywnie dziatajgcy audyt wewnetrzny moze by¢ pomocnym narzedziem
w zwalczaniu naduzy¢. Audyt wewnetrzny weryfikuje, czy organizacja posiada
wdrozone odpowiednie mechanizmy kontrolne i czy rozwija wtasciwe sSrodowisko

kontroli.

Audyt wewnetrzny moze by¢ zaangazowany w zwalczanie naduzy¢ finansowych

poprzez:

1) Audyty mechanizmow kontrolnych przeciwdziatajgcych oszustwom, takich
jak:
e polityki; dziatania uswiadamiajgce; sygnat z gory - ,tone at the top”, czyli
przyktad, jaki kierownictwo daje pracownikom, sposob zarzgdzania

przez kierownictwo (Srodowisko kontroli);

e stosowane praktyki np. ocena ryzyka, okreslanie adekwatnosci kontroli
prewencyjnych i detekcyjnych w zarzgdzaniu ryzykiem
nieprawidtowosci w granicach tolerancji przyjetych w organizacji,
zarzadzanie incydentami, dochodzenia i sposoby odzyskiwania

zdefraudowanych Srodkow.

2) Audyty obszaréw o wysokim ryzyku naduzy¢ w poszukiwaniu sladow

oszustw w samej organizacji lub jej zewnetrznych relacjach biznesowych;
3) Uwzglednienie ryzyka naduzy¢ podczas kazdego prowadzonego audytu;

4) Zadania doradcze dla Kierownictwa, ktorych przedmiotem moze
byc¢ identyfikacja i ocena ryzyka naduzy¢ zaréwno dla nowych jak

i funkcjonujgcych procesow.

%5 Rozdziat przygotowany na podstawie Praktycznego przewodnika IIA - Audyt wewnetrzny a oszustwa.
https://www.iia.org.pl/publikacje/praktyczny-przewodnik-audyt-wewnetrzny-oszustwa
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Decyzja o roli audytu wewnetrznego w zwalczaniu naduzy¢ finansowych w danej

jednostce bedzie w duzym stopniu uzalezniona od wynikéw analizy ryzyka

naduzyc finansowych na tle innych ryzyk w organizacji. Majgc na uwadze zwykle

dos¢ ograniczone zasoby audytu wewnetrznego - zadania audytorow skupiajg

sie zwykle na obszarach o najwyzszym ryzyku dla organizacji.

Podczas audytéw, audytor wewnetrzny powinien:

1

4)

uwzglednic ryzyka oszustw w przeprowadzanej przez siebie ocenie
systemu kontroli wewnetrznej i w planowanych do wykonania

procedurach audytowych;

dostarczyc¢ racjonalne zapewnienie, ze cele organizacji ustalone

dla analizowanego procesu sg realizowane oraz, ze istotne stabosci
systemu kontroli - czy to spowodowane btedem, czy tez umysSinym
dziataniem - sg wykrywane. Przeprowadzona analiza ryzyka oszustw, jak
rowniez odniesienie tych ryzyk do odpowiedniej czesci prac audytowych,

sg dotgczane do dokumentacji roboczej zadania;

posiada¢ wiedze na temat oszustw, wystarczajgcg do identyfikacji
czerwonych flag, czyli sygnatéw wskazujgcych na mozliwos¢ popetnienia
oszustwa. Dotyczy to znajomosci charakterystyk oszustw, technik
wykorzystywanych do ich popetnienia oraz schematdéw i scenariuszy

zachowan oszukanczych, typowych dla audytowanych procesow;

by¢ wyczulony na sytuacje moggce doprowadzi¢ do zaistnienia oszustwa,
takie jak wszelkie stabosci systemu kontroli wewnetrznej. W przypadku
zidentyfikowania istotnych stabosci tego systemu, audytorzy powinni
przeprowadzi¢ dodatkowe testy w celu sprawdzenia czy rzeczywiscie

doszto do oszustwa;

ocenic istotnos¢ sygnatdw wskazujgcych na mozliwos¢ oszustwa
i zdecydowa, czy jest potrzeba przeprowadzenia dalszych dziatan lub

Sledztwa;
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6) w uzasadnionych przypadkach rekomendowac przeprowadzenie

dochodzenia wewnetrznego.

Nalezy pamieta¢, ze zgodnie ze standardami audytu?®, audytorzy wewnetrzni
muszg posiadac wiedze pozwalajgcg na oszacowanie ryzyka oszustwa oraz ocene
sposobu zarzgdzania tym ryzykiem w organizacji. Nie oczekuje sie od nich
posiadania wiedzy specjalistycznej wymaganej od osdb, ktérych podstawowym

obowigzkiem jest wykrywanie i prowadzenie dochodzen w sprawie oszustw.

Podstawowe zasady funkcjonowania audytu wewnetrznego w jednostkach
sektora finanséw publicznych okresla ustawa o finansach publicznych?’. Ustawa
zawiera m.in. definicje audytu wewnetrznego, umiejscowienie audytu

w organizacji, wskazuje tez jednostki, w ktorych obowigzkowo prowadzony jest

audyt wewnetrzny.

Zgodnie z art. 273 ust. 2 ustawy o finansach publicznych audytor wewnetrzny,
prowadzgc audyt wewnetrzny, jest zobowigzany do kierowania sie wskazéwkami
zawartymi w ww. standardach audytu wewnetrznego dla jednostek sektora

finanséw publicznych.

Szczegbtowy sposob i tryb przeprowadzania audytu wewnetrznego oraz
przekazywania informacji o pracy i wynikach audytu wewnetrznego, okreslony
jest w rozporzadzeniu Ministra Finanséw w sprawie audytu wewnetrznego oraz

informacji o pracy i wynikach tego audytu?®,

Pozostate standardy audytu wewnetrznego dla jednostek sektora finanséw

publicznych zostaty wskazane w Komunikacie Ministra Rozwoju i Finanséw

% Standard 1210.A.2 Biegto$¢; Komunikat Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie standardéw audytu wewnetrznego dla
jednostek sektora finanséw publicznych z dnia 12 grudnia 2016 r. (Dz. Urz. MRIiF z 2016 r. poz. 28)

27 art. 272 i nastepne ustawy o finansach publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1530 z p6Zn. zm.)

28 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 4 wrzeénia 2015 r. w sprawie audytu wewnetrznego oraz informacji o pracy i
wynikach tego audytu (Dz.U. z 2018 r. poz. 506)
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w sprawie standardow audytu wewnetrznego dla jednostek sektora finanséw

publicznych z dnia 12 grudnia 2016 r.?°

6.4 Kodeksy etyki oraz kultura organizacyjna

Stworzenie kultury zwalczania naduzy¢ finansowych jest kluczowe zaréwno
w powstrzymywaniu potencjalnych sprawcéw naduzy¢, jak

i w maksymalizowaniu zaangazowania personelu w zwalczanie naduzy¢
wewnetrznych. Kultura moze by¢ budowana poprzez wprowadzanie polityk
zwalczania naduzyc finansowych (np. antykorupcyjnych), a takze poprzez

wdrazanie bardziej og6lnych mechanizmdw i zachowan, takich jak:

1) deklaracja celéw - jednoznaczny przekaz, widoczny dla wszystkich
obserwatoréw wewnetrznych i zewnetrznych, ze beneficjent dazy

do osiggniecia najwyzszych standardéw etycznych;

2) sygnatzsamej gory ,tone at the top” - ustne lub pisemne komunikaty
Z najwyzszego szczebla, zgodnie z ktorym od personelu oczekuje sie

najwyzszych etycznych standardow zachowania;

3) kodeks postepowania - przejrzysty kodeks etyki, obejmujgcy m.in.

nastepujgce kwestie:

— konflikt interesow - wyjasnienia zjawiska i zagrozen, wymagania
odpowiednich postaw i obowigzkéw od pracownikéw i procedury

zgtaszania konfliktu interesow;
— polityke dotyczgcg prezentdw i reprezentacji/goscinnosci -
wyjasnienia i zobowigzanie personelu do przestrzegania takiej

polityki;

29 https://www.gov.pl/web/finanse/standardy-audyt-wewnetrzny
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— zasady postepowania z informacjami pozyskanymi podczas
wykonywania czynnosci stuzbowych - wyjasnienia i obowigzki

personelu w zakresie ochrony informacji;

— zasady prawidtowego postepowania w sytuacji watpliwej etycznie.

Dobrg praktyka jest powierzenie jednemu z pracownikéw funkgji doradcy do

spraw etycznych. Osoba peinigca taka funkcje udzielataby porad

pracownikom w sytuacjach watpliwych etycznie.

Zalecang formg budowania wtasciwej kultury organizacyjnej przez beneficjentow
sg odpowiednie szkolenia pracownikéw. Beneficjent powinien rozwazy¢
zasadnos¢ przeszkolenia pracownikéw w kwestiach zaréwno teoretycznych,

jak i praktycznych, celem zwiekszenia ich Swiadomosci, promowania kultury
zwalczania naduzy¢ finansowych oraz utatwiania identyfikacji i reakcji

na przypadki podejrzenia naduzy¢, gdy majg one miejsce.

Szkolenia powinny obejmowac w szczegdlnosci srodki zapobiegania i zwalczania

naduzyc finansowych, opis rél i obowigzkdédw oraz mechanizmy raportowania.

Podnoszenie Swiadomosci moze odbywac sie tez w sposdb mniej formalny,
np. poprzez biuletyny, plakaty, strony w sieci Intranet, a takze poprzez wigczenie

tego tematu do agendy spotkan grupowych.

W celu podnoszenia Swiadomosci w obszarze przeciwdziatania naduzyciom,

zachecamy do odwiedzenia strony Programu:

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/przeciwdzialanie-naduzyciom/
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6.5 Tworzenie i wdrazanie efektywnych programéw zgodnosci (compliance)

Zgodnos¢ mozna rozumiec jako zbiér powigzanych wzorcéw zachowan,
obejmujgcych zaréwno normy prawne, jak i etyczne, ktore zobowigzujg
adresatow do ich przestrzegania. Jej celem jest zapewnienie, aby adresat normy
dziatat zgodnie z oczekiwaniami ustalajgcego norme, czyli w sposob uczciwy

i zgodny z przyjetymi zasadami lub przepisami prawa*,

W celu zapewnienia wtasciwego funkcjonowania systemu compliance

w organizacji, konieczne jest wyznaczenie osoby lub grupy osob
odpowiedzialnych za jego funkcjonowanie. Osoby te muszg mie¢ zapewniong
niezaleznos$¢ dziatania oraz by¢ odpowiednio przygotowane merytorycznie.
Osoba taka powinna wykazywac sie uczciwoscia i tak by¢ postrzegana przez

otoczenie.

Pracownicy odpowiedzialni za system zgodnosci w organizacji powinni by¢

odpowiedzialni m in. za nastepujgce zadania:

1) tworzenie i wdrazanie efektywnych polityk i procedur w obszarze etyki

i przeciwdziatania naduzyciom;
2) zarzadzanie funkcjonowaniem systemu compliance;
3) szkolenia oraz promowanie zachowan etycznych;
4) ocene ryzyka;
5) udziat w ksztattowaniu kultury organizacyjnej;
6) ocene efektywnosci systemu (np. poprzez audyt, badanie ankietowe).

Dodatkowe narzedzia wptywajgce na system compliance':

30 Wytyczne CBA w zakresie tworzenia i wdrazania efektywnych programoéw zgodnosci (compliance) w sektorze publicznym.

31 Wytyczne CBA w zakresie tworzenia i wdrazania efektywnych programéw zgodnosci (compliance) w sektorze publicznym
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1) strategie informacyjne - przekazywanie informacji o ryzyku i czynnikach
ryzyka zainteresowanym podmiotom i innym, ktérzy mogg wywierac

na nich presje, aby dziatali w sposéb spotecznie odpowiedzialny;

2) system motywacyjny - wptywanie na zachowania w ramach i poza

zakresem regulacji poprzez stosowanie pochwat, nagréd;

3) samoregulacja - umozliwienie stronom uznanym za godne zaufania,
prowadzenia i zgtaszania wtasnych audytéw lub kontroli, z zastrzezeniem

prawa do weryfikacji;

4) wspdtpraca - zaangazowanie podmiotdw trzecich dziatajgcych na rzecz

zgodnosci.

6.6 Tarcza antykorupcyjna

W 2024 r. zostaty wprowadzone Wytyczne w sprawie funkcjonowania ostony
antykorupcyjnej? okreslajace zasady koordynacji stuzb specjalnych w ramach
tzw. tarczy antykorupcyjnej. Przepisy te majg na celu zwiekszenie ochrony
interesow ekonomicznych panstwa i skuteczniejsze przeciwdziatanie korupcji

w zyciu publicznym i gospodarczym. Zadania Prezesa Rady Ministréw z zakresu
funkcjonowania ostony antykorupcyjnej obecnie wykonuje minister powotany
w celu koordynowania dziatalnosci stuzb specjalnych - Minister - Koordynator

Stuzb Specjalnych.

Wedtug wytycznych, wniosek o ochrone antykorupcyjng stuzb dotyczy zamowien

publicznych, inwestycji i przedsiewzie¢ nie mniejszych niz 150 min zt

32 Wytyczne Prezesa Rady Ministréw z dnia 20 marca 2024 r. w sprawie funkcjonowania ostony antykorupcyjnej

https://www.gov.pl/attachment/1d62597¢c-d156-4a0a-b58d-69f1d881c6ba

https://www.gov.pl/web/sluzby-specjalne/nowe-wytyczne-oslony-antykorupcyjnej-wprowadzone-przez-prezesa-rady-
ministrow2
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(w wyjatkowych sytuacjach dopuszczona jest mniejsza wartos¢), realizowanych

w szczegodlnosci przez:

1) organy administracji publicznej, a takze podlegte im jednostki organizacyjne
lub przez nie nadzorowane,

2) panstwowe osoby prawne.

Wzdér wniosku stanowi zatgcznik do ww. wytycznych. Kierowany jest
bezposrednio do Ministra - Koordynatora Stuzb Specjalnych przez wtasciwego
ministra. Wniosek sktada sie w terminie umozliwiajgcym podjecie skutecznych
czynnosci w ramach ostony antykorupcyjnej, nie pézniej niz 30 dni przed
formalnym rozpoczeciem przygotowan do realizacji przedsiewziecia

(w przypadku zamowien publicznych przed sporzgdzeniem opisu przedmiotu
zamowienia). Wniosek powinien zawiera¢ w szczegdlnosci opis zagrozen
korupcyjnych w formie analizy ryzyka. Minister - Koordynator Stuzb Specjalnych

podejmuje decyzje czy przedsiewziecie zostanie objete ostong antykorupcyjna.
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7. Obszary ryzyka naduzy¢ w projektach FEnIKS

Na podstawie doswiadczen zdobytych przy realizacji Programdw Infrastruktura

i Srodowisko 2007-2013 i 2014-2020, jak i przy wdrazaniu projektéw unijnych we
wczesniejszych latach, IZ FEnIKS zidentyfikowata obszary ryzyka najczescie;
wystepujgcych podejrzen naduzy¢ lub sygnatéw o podejrzeniach naduzy¢.
Ponizsze zagadnienia mogg stuzy¢ beneficjentowi w uswiadomieniu mu, z jakimi
ryzykami moze sie zmierzy¢, w jaki sposob je zidentyfikowa, jak reagowac i co
zrobi¢, aby w przysztosci zminimalizowac prawdopodobieristwo ich wystgpienia

oraz jaki majg wptyw na realizowane projekty.

7.1 Zmowy przetargowe
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Zmowy przetargowe to porozumienia, ktérych celem lub skutkiem

jest wyeliminowanie, ograniczenie lub naruszenie w inny sposéb konkurencji

na rynku wtasciwym?33. Zmowa przetargowa polega zatem na uzgadnianiu przez
przedsiebiorcow przystepujgcych do przetargu lub przez tych przedsiebiorcéw

i zamawiajgcego warunkow sktadanych ofert, w szczegdlnosci co do zakresu prac

lub ceny.

Na potrzeby Poradnika - zmowa przetargowa, jest wiec porozumieniem
przedsiebiorcéw, ktoére prowadzi do zaniechania dziatart konkurencyjnych na
rzecz niejawnej wspotpracy przy sktadaniu ofert w zakresie m.in. wysokosci ceny

lub jakosSci towardéw lub ustug.
Wyrézni¢ mozna dwa gtéwne typy zmow przetargowych:

1) zmowa pozioma (horyzontalna) lub kartel, czyli porozumienie
ograniczajgce konkurencje miedzy przedsiebiorcami, ktérzy powinni

miedzy sobg rywalizowac,

2) zmowa pionowa (wertykalna), czyli porozumienie pomiedzy podmiotami
dziatajacymi na réznych szczeblach obrotu (np. pomiedzy zamawiajgcym

i wykonawcg lub producentem i dystrybutorem).

Zmowy przetargowe horyzontalne mogg przybierac wiele form, jednak zawsze
majg na celu ostabienie konkurencji miedzy potencjalnymi wykonawcami,
co ostatecznie moze prowadzi¢ do zawyzenia cen lub pogorszenia jakosci

towarow lub ustug.

Zmowy przetargowe wertykalne polegajg najczesciej na uzgodnieniu warunkoéw
przetargu lub tresci specyfikacji warunkéw zamdwienia miedzy zamawiajgcym
a jednym z potencjalnych wykonawcéw, w celu wykluczenia z udziatu w przetargu

innych wykonawcow.

33 Zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt 7 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow.
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Oba typy zmow stanowig powazny problem w postaci wyboru przez
zamawiajgcego oferty mniej korzystnej ekonomicznie lub zakupu towaru

0 znacznie gorszej jakosci niz ta, ktérg mogtby wybrad, gdyby konkurencja

w przetargu funkcjonowata prawidtowo. Gtéwnymi efektami i jednoczesnie
gtdbwnym motorem zawierania wspotpracy przedsiebiorcow jest zazwyczaj wzrost
ceny przy jednoczesnym spadku jakosci oferowanych produktéw. Tracg na tym
w szczegoblnosci pozostali uczestnicy rynku, poprzez koniecznos$¢ pokrywania
réznicy miedzy ceng ustalong przez zmawiajacych sie przedsiebiorcéw, a taka,
ktora uksztattowataby sie w wyniku nieskrepowanej gry rynkowej oraz

otrzymywaniem ustug lub produktow gorszej jakosci za wyzszg cene.

We wszystkich krajach nalezgcych do Organizacji Wspotpracy Gospodarczej
i Rozwoju (OECD), zmowy przetargowe sg dziataniem niezgodnym z prawem

i podlegajg Sciganiu, a takze sankcjom zgodnie z regutami i prawem konkurencji.

Roéwniez w prawie polskim, w ustawie Kodeks karny, zostaty zawarte przepisy

dotyczgce odpowiedzialnosci karnej za uczestnictwo w zmowach.

Na podstawie doswiadczen we wdrazaniu Funduszy Europejskich, mozna
wskazac nastepujgce przyktadowe sytuacje, ktére mogg sugerowac wystgpienie

zZmowy:

1) wejscie w porozumienie uczestnikdw przetargow, polegajgce
na uzgadnianiu wartosci zamowien w ramach poszczegodlnych
postepowan, w celu osiggniecia korzysci majatkowych i doprowadzenia do
wyboru przez zamawiajgcego uzgodnionej uprzednio przez uczestnikow

oferty, po cenie odbiegajgcej od rzeczywistej wartosci zamodwienia;

2) wejscia w porozumienie z inng osobg w celu osiggniecia korzysci

majgtkowej i utrudniania przetargu na dostawe;

3) rezygnacja z dalszego udziatu w postepowaniu jednej z firm z najtanszg

ofertg (np. poprzez nieuzupetnienie oferty), majgca na celu doprowadzenie
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do wyboru firmy z géry ustalonej przez zmawiajgcych sie lub

wystepowanie jako podwykonawca wybranej firmy;

4) zawarcie porozumienia z osobami odpowiedzialnymi u wykonawcy,
majgcego na celu wytudzenie ,podwdjnej zaptaty” od inwestora z tytutu

solidarnej odpowiedzialnosci za wykonanie robdt;

5) wystgpienie niekonkurencyjnego uzgadniania warunkow sktadanych ofert
w postaci podejrzenia wystgpienia zmowy wertykalnej (pomiedzy
organizatorem i uczestnikiem przetargu), jak i zmowy horyzontalnej
(pomiedzy przedsiebiorcami przystepujgcymi do poszczegdlnych

postepowan);

6) utrudnianie przetargu publicznego potgczone z naduzyciem uprawnien
przez funkcjonariusza publicznego - wejscie w porozumienie majgce na

celu zaktécanie przetargdéw publicznych;

7) podejrzenie wejscia w porozumienie z inng osobg poprzez dziatanie
na szkode instytucji, na rzecz ktérej przetarg jest dokonywany, w celu
osiggniecia korzysci majgtkowej;

8) zaktdécanie konkurencji poprzez wybranie do nadzoru podmiotu

powigzanego z wykonawcg robot3,

|Z FEnIKS zacheca beneficjentéw do weryfikacji sktadanych ofert pod katem
mozliwosci wystgpienia w przetargu zmowy. W nw. dokumentach mozna znalez¢

szczegb6towe informacje na temat zméw i ich symptomow:

e Wytyczne OECD dotyczgce zwalczania zmdw przetargowych

(https://www.oecd.org/pl/publications/wytyczne-dotyczace-zwalczania-zmow-

przetargowych_f4f64dbf-pl.html);

34 Przyktadowo uchwata Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 01 czerwca 2016 r sygn. KIO/KD 38/16 lub uchwata Krajowej Izby
Odwotawczej z dnia 15 czerwca 2016 r sygn. KIO/KD 40/16.
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e Broszura Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw: ,Zmowy
przetargowe”, Warszawa 2012

(https://uokik.gov.pl/download.php?plik=11132),

e Kurs online na temat zmow przetargowych

(https://www.uokik.gov.pl/aktualnosci.php?news_id=13234),

o Swiadomosc ryzyka korupcji i zmowy przetargowej w zamdwieniach

publicznych, Poradnik UZP

(https://www.gov.pl/web/uzp/publikacje-w-ramach-projektu-efektywne-

zamowienia-publiczne--wzmochnienie-potencjalu-administracji-po-wer---2017-

2018)

W zataczniku nr 2 do Poradnika przedstawiono uwarunkowania prawne,
najczesciej wystepujgce mechanizmy zmow przetargowych oraz wskazano

symptomy moggce Swiadczy¢ o mozliwosci wystgpienia zmowy w przetargu.

W przypadku zidentyfikowania podejrzenia zmowy, konieczna jest doktadniejsza
analiza sprawy, a w dalszej kolejnosci - powiadomienie UOKIK. W tej sytuacji

zamawiajgcy powinien przede wszystkim:

1) starannie dokumentowac wszelkie istotne informacje (np. dotyczace
zachowania przedsiebiorcéw);

2) powstrzymac sie od przedstawiania swoich watpliwosci uczestnikom
przetargu podejrzewanym 0 zmowe;

3) rozwazyc, czy procedura przetargowa powinna by¢ kontynuowana;

4) skontaktowac sie z UOKIK lub ztozy¢ pisemne zawiadomienie;

5) ograniczy¢ w ramach organizacji krgg osoéb posiadajgcych wiedze

o kontaktach z UOKIK.

Szczegotowy opis czynnikow i zachowan przedsiebiorcéw, ktére mogg Swiadczyd
0 zmowie przetargowej, a takze omoéwienie wskazéwek dla zamawiajgcego,

znajduje sie w ww. publikacji UOKiK ,Zmowy przetargowe”.
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Dobrg praktyka jest opracowanie i wdrozenie odpowiedniego oswiadczenia

0 ztozeniu niezaleznej oferty, sktadanego przez zwyciezce postepowania w

terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego

Przyktad oSwiadczenia o ztozeniu niezaleznej oferty:

Wykonawca/Dostawca w terminie 30 dni liczac od dnia zawarcia Umowy

przedtozy Zamawiajgcemu:

1)

2)

3)

oswiadczenie, ze ztozyt oferte niezaleznie i bez komunikacji,
porozumien lub uzgodnien z innymi wykonawcami/dostawcami,
ktorzy uczestniczyli w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego na ......c.ccecveuee , albo

oswiadczenie, ze ztozyt oferte we wspétpracy lub w porozumieniu
lub w uzgodnieniu z innym Wykonawcg lub Wykonawcami, ktérzy
uczestniczyli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego na .........c....... W takim wypadku Wykonawca
dodatkowo wskaze pisemnie Wykonawcéw z ktérymi prowadzone
byty takie dziatania i wyjasni charakter tej wspotpracy,
porozumienia lub uzgodnienia oraz oswiadczy, ze nie stanowi to
czynu nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow ustawy

0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz nie narusza przepisow
ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw.

osSwiadczenie, ze Wykonawca nie dokonat lub dokonat ujawnienia
informacji, o ktérych mowa ponizej, przed ztozeniem oferty innym
wykonawcom, ktorzy uczestniczyli w postepowaniu o udzielenie

zamowienia publicznego na ...

a) ceny jak rowniez sposobu jej obliczania i kalkulacji;
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b) decyzji o zamiarze ztozenia oferty;

C) szczegotach realizacji Zaméwienia lub Umowy.

Rekomendujemy, aby pracownicy realizujgcy zadania zwigzane

z przygotowaniem oraz oceng dokumentacji zwigzanej z udzieleniem
zamowienia, zostali przeszkoleni w tym zakresie. Dodatkowo beneficjent moze
wesprzec te dziatania poprzez gromadzenie informacji na temat wczesniejszych
postepowan przetargowych oraz biezgcg analize postepowan przetargowych.
Nalezy mie¢ na uwadze, ze bardzo czesto dziatanie w zmowie jest zauwazalne
dopiero po przeanalizowaniu wynikéw kilku procedur przetargowych, ktére miaty
miejsce w okres$lonym czasie. Warto zatem zwrdcic¢ szczegdlng uwage na sposob
sktadania ofert przetargowych przez firmy oraz czestotliwos¢, z jakg wygrywaja

badz przegrywaja przetargi.

Niezaleznie od powyzszego rekomendujemy, aby kazdy beneficjent -

w przypadku powziecia informacji o prowadzonym przez organy scigania

lub UOKIK postepowaniu dotyczgcym przetargu - w sytuacji, gdy nie zawart
jeszcze umowy z wykonawcg, przeanalizowat mozliwosc i zasadnos¢ odrzucenia
oferty w zw. z prowadzonym postepowaniem przygotowawczym lub

antymonopolowym.

Beneficjenci powinni dazy¢ do zabezpieczenia przetargu przed zmowami.
Zardéwno w toku przygotowania przetargu, jak i jego prowadzenia, mozliwe jest
podjecie dziatan ograniczajgcych ryzyko zmowy. Podejmowane przez
Zamawiajgcego dziatania powinny dgzy¢ do zwiekszenia konkurencyjnosci
postepowania, promowania wiekszej liczby oferentéw oraz do zniechecania

wykonawcéw do wycofywania najbardziej korzystnych ofert.

W pierwszej kolejnosci, jeszcze na etapie przygotowania przetargu, warto

przeanalizowac rynek pod katem przedmiotu zamdwienia, jak i mozliwych
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oferentéw. Powyzsza analiza powinna skutkowa¢ odpowiednimi zapisami

w opisie zamdwienia i okresleniem adekwatnych do sytuacji warunkéw. Celem
powyzszego dziatania jest zwiekszenie liczby potencjalnych wykonawcow, jak

i towarow/ustug spetniajgcych wymagania zamawiajgcego. Im wieksza liczba

oferentéw tym wieksze sg szanse na wybdr oferty wolnej od zmowy.

Minimalizacja wagi kryterium ceny utrudni oferentom koordynowanie
i pozycjonowanie ofert. Im wiecej warunkdw jakosciowych tym trudnie;

skoordynowac sktadane oferty.

Kolejnym dziataniem jest stosowanie wymogu wptaty wadium, jest to dobry

instrument zabezpieczajgcy przed ryzykiem wycofania najkorzystniejszych ofert.

79



7.2 Zastepowanie materiatéow

Ryzyko zastepowania towarow/produktéw/materiatdw materializuje sie

w sytuacji, w ktorej, w ramach projektu nie sg dostarczane przewidziane

w projekcie produkty lub nastepuje ich zmiana na towary gorszej jakosci.
Podmioty zewnetrzne mogg dostarczac stabsze substytuty zamiast towaréw
wskazanych w kontrakcie. Mogg tez w inny sposéb umysinie ukrywac brak
spetniania wymogow kontraktu. Pracownicy beneficjenta moga

wspotuczestniczy¢ w takich naduzyciach w celu uzyskania dodatkowych korzysci.
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Moze zaistniec takze sytuacja, gdzie czes¢ ustug/towarodw, ktérych dostarczenia

wymagat kontrakt, mogty zosta¢ w ogédle niedostarczone.

Aby zminimalizowac ryzyko wystgpienia procederu niewtasciwego zastepowania

materiatéw, beneficjent realizujgcy projekt powinien rozwazy¢ wdrozenie

ponizszych propozycji postepowania:

1)

3)

5)

6)

egzekwowanie nalezytego wykonania ustugi nadzoru inwestorskiego
przez wykonawce zewnetrznego lub sprawowanie przez beneficjenta
wtasnego nadzoru inwestorskiego;

w przypadku projektow, w ktorych beneficjent sprawuje samodzielnie
nadzor inwestorski, zaleca sie wspotprace z jednostkg akredytowang,
uprawniong do wykonywania okreslonych zadan w zakresie oceny
prawidtowosci uzytych materiatéw i wykonania robdt;

nalezy rozwazy¢ wprowadzenie dtugich okreséw gwarancji jakosci
wykonywanych robét; dtugie okresy gwarancji powinny zasadniczo
motywowac wykonawce do zachowania wiekszej dbatosci o jakosc
wykonywanych robét/elementdw, poniewaz usuniecie wad i usterek,
ktore ujawnig sie w okresie gwarancyjnym, odbywa sie co do zasady
na koszt wykonawcy robot;

egzekwowanie od wykonawcow opracowania odpowiednich Programow
Zapewnienia Jakosci, na mocy warunkéw kontraktowych;

analiza i weryfikacja sygnatéw (zgtoszen, w tym anonimowych)
dotyczacych niskiej jakosci robdt; czesto zdarza sie, ze mieszkancy
sgsiadujgcy z prowadzong inwestycjg dostrzegajg pewne
nieprawidtowosci w realizacji inwestycji, ktére nie zostaty
zidentyfikowane w inny sposob, co moze by¢ pomocne dla beneficjenta
przy identyfikowaniu potencjalnych nieprawidtowosci;

prowadzenie losowej, dodatkowej kontroli jakosci zastosowanych

materiatow.
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Majgc na uwadze doswiadczenia wynikajgce z realizacji projektow
infrastrukturalnych i Srodowiskowych, identyfikuje sie zwiekszony poziom ryzyka
w obszarze zastepowania materiatdéw okreslonych w projekcie budowlanym
materiatami gorszej jakosci. W zwigzku z powyzszym podkreslamy, aby

w realizowanych kontraktach zwrécic szczegdlng uwage na kwestie:

1) sposobu weryfikacji jakosci zastosowanych materiatow (zgodnosci

materiatéw z kontraktem);

2) procentowej ilosci zweryfikowanych materiatéw przez poszczegolne

podmioty w wyspecjalizowanych laboratoriach;

3) ustalenie/okreslenie stron odpowiedzialnych za zapewnienie

odpowiednich laboratoriéw;

4) w przypadku kontraktéw na nadzér - nalezy wskazac jaki odsetek

materiatow jest weryfikowany przez inzyniera pod kgtem jakosci.

W przypadku zastosowania gorszych materiatéw niezgodnych z umowg, opréocz
znacznych szkdd czy zagrozenia zdrowia i zycia ludzkiego, istnieje ryzyko uznania

za niekwalifikowalne wydatkéw poniesionych w zakresie tych materiatow.
Dodatkowo nalezy zaznaczy¢, ze w ramach Programu wsparciem objete sg m.in.:

— stuzby nadzoru budowlanego na szczeblu centralnym i wojewddzkim
(Gtéwny Urzad Nadzoru Budowlanego i stuzby Wojewddzkich Inspektorow

Nadzoru Budowlanego);

— stuzby konserwatoréw zabytkéw na szczeblu centralnym i wojewddzkim
(stuzby Generalnego Konserwatora Zabytkow funkcjonujgce w ramach
Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego oraz stuzby Wojewddzkich

Konserwatorow Zabytkdéw.

Dzieki temu zintensyfikowane zostang zadania nadzoru budowlanego zwigzane
z realizacjg inwestycji sektora transportu oraz srodowiska i energetyki

wspotfinansowanych ze srodkéw Programu. Dziatania bedg polegaty na
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kontrolach na placu budowy oraz kontrolach jako$ci wyrobéw budowlanych.
Umozliwi to beneficjentom wczesne rozwigzywanie problemdw dzieki

wspotpracy inwestor - nadzor budowlany.

7.3 Falszowanie dokumentow

Do przestepstw przeciwko wiarygodnosci dokumentow zaliczy¢ mozna zaréwno

fatszerstwo materialne, jak i intelektualne. Odpowiedzialnos¢ karna
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za przestepstwa przeciw wiarygodnosci dokumentow wynika z przepiséw ustawy

Kodeks karny.

Fatszerstwo materialne jest przestepstwem dotyczgcym kazdej osoby - nie
tylko funkcjonariuszy publicznych - i polega na przerobieniu, podrobieniu lub

uzyciu sfatszowanego dokumentu.

Podrobienie lub przerobienie dokumentu moze rowniez odnosic sie wytgcznie
do jego fragmentu. Przestepstwo to nie dotyczy réwniez sposobu, w jaki zostato
dokonane fatszerstwo, poziomu zafatszowania czy tez umiejetnosci fatszujgcego,

lecz jedynie samego stwierdzenia faktu sfatszowania dokumentu.

Podrobienie dokumentu polega na sporzadzeniu dokumentu na nowo wraz
ze stworzeniem pozoru, ze dany dokument jest autentyczny. Najbardziej
popularnym przyktadem podrobienia dokumentu jest sfatszowanie podpisu
na dokumencie. Nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze podrobienie podpisu innej
osoby - nawet za jej zgodg - takze wyczerpuje znamiona popetnienia

przestepstwa wskazane w ustawie Kodeks karny.

Przerobienie dokumentu oznacza dokonanie zmian w tekscie juz istniejgcego
dokumentu i uczynieniu go w ten sposéb nieprawdziwym. Jako przyktady
popetnienia tego typu przestepstwa nalezy wskazac przede wszystkim wszelkiego
rodzaju dopiski lub usuwanie fragmentéw tekstu, wywabienia, wymazania,

przekreslenia itp.

Uzycie sfatszowanego dokumentu jest rozumiane jako jego przedtozenie osobie
uprawnionej np. do kontroli, zrealizowanie na jego podstawie Swiadczenia, np.
poprzez wyptate sSrodkéw refundacyjnych, czy tez przeniesienia wtasnosci oraz

jego przedstawienie organowi prowadzgcemu postepowanie dowodowe.

35 Art. 270, 2703, 297 KK.

84



Przyjmuje sie, ze z dokonaniem czynu w formie podrobienia lub przerobienia
mamy gtéwnie do czynienia w momencie, gdy podjeto czynnosci majgce na celu
upozorowanie autentycznosci danego dokumentu, a wiec samo podjecie takiego
dziatania jest przestepstwem. Natomiast uzycie sfatszowanego dokumentu
stanowi moment jego przedstawienia jako autentycznego i majgcego znaczenie

prawne.

Fatszerstwo intelektualne jest to urzedowe poswiadczenie nieprawdy
co do okolicznosci majgcej znaczenie prawne przez funkcjonariusza publicznego

lub inng osobe uprawniong do wystawienia dokumentu3®.

Przestepstwo wskazane powyzej moze by¢ popetnione tylko przez osobe majaca
prawny status funkcjonariusza publicznego albo tez szczegdlny tytut prawny

(upowaznienie) do wystawienia dokumentéw okreslonego rodzaju.

Poswiadczenie nieprawdy nie jest przestepstwem przeciwko autentycznosci
dokumentu, lecz stwierdzeniem faktow czy okolicznosci niezgodnych z prawda.
Warunkiem pociggniecia sprawcy do odpowiedzialnosci karnej za fatszerstwo
intelektualne jest wykazanie, ze osoba poswiadczajgca nieprawde miata
Swiadomos¢ faktu poswiadczania nieprawdy. Popetnienie btedu, nawet razgcego,
nie daje podstaw do pociggniecia do odpowiedzialnosci karnej na podstawie
przepisdw ustawy Kodeks karny, odnoszgcych sie do przestepstw przeciw
wiarygodnosci dokumentéw. Dziatanie takie moze skutkowac
odpowiedzialnoscig z tytutu niedopetnienia obowigzkéw lub odpowiedzialnoscig
dyscyplinarng za naruszenie obowigzkdw pracowniczych. Poswiadczenie
nieprawdy moze polegac¢ m.in. na potwierdzeniu okolicznosci, ktére nie miaty

miejsca, na ich przeinaczeniu albo na ich zatajeniu.

36 Art. 2711 271a KK.
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Na podstawie doswiadczen we wdrazaniu Funduszu Europejskich, mozna

wskazac nastepujgce przyktadowe sytuacje podejrzen naruszen zwigzanych

z fatszerstwem dokumentéw:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

wytworzenie oraz przedstawienie przez beneficjenta w celu wytudzenia
dofinansowania dokumentow poswiadczajgcych nieprawde odnosnie
rzekomego zamieszczenia ogtoszen o planowanych przetargach w prasie
lub w Internecie;

poswiadczenie nieprawdy w krotkich odstepach czasu ze z gbry powzietym
zamiarem osiggniecia korzysci majgtkowych, polegajgce na prowadzeniu
dokumentacji (np. w postaci wnioskow o zatwierdzenie obmiaréw robot)
w stosunku do prac, ktore nie miaty miejsca, a nastepnie wystawienia

na ich podstawie faktur VAT;

poswiadczenie nieprawdy przez inzyniera kontraktu/inspektora nadzoru
co do okolicznosci majgcej znaczenie prawne;

poswiadczenie nieprawdy w dzienniku budowy, przerabianie dziennika
budowy i postugiwanie sie nim;

postuzenie sie podrobionymi, dokumentami poswiadczajgcymi nieprawde
co do doswiadczenia zawodowego pracownikéw;

poswiadczenie przez osobe uprawniong do wystawiania dokumentu -

w celu osiggniecia korzysci majatkowej - okolicznosci niezgodnej z prawda,

majgcej znaczenie prawne oraz uzycie tego dokumentu.

Fatszowanie dokumentéw moze dotyczy¢ wszystkich etapow realizacji projektu

oraz réznych rodzajow dokumentdw np. zwigzanych z wnioskiem

o dofinansowanie, postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego lub

uzyskania refundacji poniesionych wydatkéw: uméw, dokumentdw tozsamosci,

zyciorysoéw, gwarancji bankowych i faktur (papierowych lub elektronicznych).

Do zalecanych form przeciwdziatania fatszowaniu dokumentow nalezg

specjalistyczne szkolenia pracownikow oraz istnienie odpowiednich procedur,
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w ramach ktérych istniejg jasno okreslone sposoby postepowania w sytuac;ji

wystgpienia watpliwosci dotyczgcych autentycznosci dokumentu.

7.4 Korupcja
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Na potrzeby Poradnika przyjeto definicje pojecia ,korupcja” w rozumieniu ustawy

o Centralnym Biurze Antykorupcyjnym (CBA), zgodnie z ktorg jest to czyn3’

37 Art. 1 ust 3a ustawy z dnia 9 czerwca 2006 r. o Centralnym Biurze Antykorupcyjnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 184 z pbzn. zm.)
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1)

2)

4)

polegajacy na obiecywaniu, proponowaniu lub wreczaniu przez
jakakolwiek osobe, bezposrednio lub posrednio, jakichkolwiek
nienaleznych korzysci osobie petnigcej funkcje publiczng dla niej samej lub
dla jakiejkolwiek innej osoby, w zamian za dziatanie lub zaniechanie

dziatania w wykonywaniu jej funkcji;

polegajacy na zgdaniu lub przyjmowaniu przez osobe petnigca funkcje
publiczng bezposrednio lub posrednio, jakichkolwiek nienaleznych
korzysci, dla niej samej lub dla jakiejkolwiek innej osoby lub przyjmowaniu
propozycji lub obietnicy takich korzysci, w zamian za dziatanie lub

zaniechanie dziatania w wykonywaniu jej funkcji;

popetniany w toku dziatalnosci gospodarczej, obejmujgcej realizacje
zobowigzan wzgledem witadzy (instytucji) publicznej, polegajacy

na obiecywaniu, proponowaniu lub wreczaniu, bezposrednio

lub posrednio, osobie kierujgcej jednostkg niezaliczang do sektora
finanséw publicznych lub pracujgcej w jakimkolwiek charakterze na rzecz
takiej jednostki, jakichkolwiek nienaleznych korzysci, dla niej samej lub na
rzecz jakiejkolwiek innej osoby, w zamian za dziatanie lub zaniechanie
dziatania, ktore narusza jej obowigzki i stanowi spotecznie szkodliwe

odwzajemnienie;

popetniany w toku dziatalnosci gospodarczej obejmujgcej realizacje
zobowigzan wzgledem witadzy (instytucji) publicznej, polegajacy na zadaniu
lub przyjmowaniu bezposrednio lub posrednio przez osobe kierujgca
jednostkg niezaliczang do sektora finansow publicznych lub pracujaca

w jakimkolwiek charakterze na rzecz takiej jednostki, jakichkolwiek
nienaleznych korzysci lub przyjmowaniu propozycji lub obietnicy takich
korzysci dla niej samej lub dla jakiejkolwiek innej osoby, w zamian

za dziatanie lub zaniechanie dziatania, ktére narusza jej obowigzki

i stanowi spotecznie szkodliwe odwzajemnienie.
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Nalezy przy tym zauwazy¢, ze ze wzgledu na wielowatkowosc¢ i wieloaspektowosc

tego zjawiska, nie jest to jedyna definicja korupcji w prawie polskim i unijnym.

Wedtug cywilnoprawnej konwencji o korupcji, korupcjg jest zagdanie,
proponowanie, wreczanie lub przyjmowanie, bezposrednio lub posrednio,
tapowki lub jakiejkolwiek innej nienaleznej korzysci lub jej obietnicy, ktore
wypacza prawidtowe wykonywanie jakiegokolwiek obowigzku lub zachowanie
wymagane od osoby otrzymujgcej tapéwke, nienalezng korzysc lub jej

obietnice3,

Z kolei prawnokarna konwencja o korupcji naktada na strony konwencji
obowigzek przyjecia odpowiednich srodkéw ustawodawczych, koniecznych do
uznania przez prawo wewnetrzne za przestepstwa zachowan zwigzanych

z przekupstwem czynnym lub biernym, jesli dotyczg one3’:

1) krajowych i zagranicznych funkcjonariuszy publicznych;

2) funkcjonariuszy organizacji miedzynarodowych;

3) cztonkdéw krajowych i zagranicznych zgromadzen przedstawicielskich
sprawujgcych wtadze ustawodawczg lub wykonawczg;

4) cztonkdédw miedzynarodowych zgromadzen parlamentarnych;

5) sedziow i funkcjonariuszy sgdéw miedzynarodowych.

Ponadto, pod pojeciem ,przekupstwa” rozumie sie takze handel wptywami,
przekupstwa w sektorze prywatnym, pranie pieniedzy pochodzgcych
z przestepstw korupcyjnych oraz przestepstwa ksiegowe.

Korupcje mozna podzieli¢ na dwie klasy:

1) korupcje bierng, polegajgcg na przyjmowaniu przez osobe petnigca

funkcje publiczng korzysci majgtkowych czy osobistych - lub ich obietnic;

38 Art. 2 Cywilnoprawna Konwencja o Korupgji z dnia 4 listopada 1999 r. (Dz.U. 2004 Nr 244, poz. 2443).

3% Prawnokarna Konwencja o Korupcji z dnia 27 stycznia 1999 r. (Dz.U. 2005 Nr 29, poz. 249).
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2) korupcje czynna, polegajgca na udzieleniu osobie bedgce;j
funkcjonariuszem publicznym korzysci majgtkowej czy osobistej - lub jej

obietnicy.

Zgodnie z raportem CBA o przewidywanych zagrozeniach korupcyjnych, ryzyka
wystgpienia korupcji nalezy sie spodziewac tam, gdzie zaréwno instytucje
publiczne, jak i podmioty gospodarcze wykazujg najwiekszg aktywnosc - oraz
gdzie wydatkowane sg znaczne Srodki publiczne, a wiec przy realizacji duzych
projektéw. Nalezy przy tym zauwazy¢, iz spowolnienie gospodarcze jest zawsze

czynnikiem wptywajgcym na wzrost poziomu przestepczosci gospodarcze;.

Na podstawie doswiadczen we wdrazaniu Funduszy Europejskich, mozna
wskazac nastepujgce przyktadowe sytuacje naruszen zwigzanych z podejrzeniem

wystgpienia korupciji:

1) wreczenie korzysci majagtkowej osobie petnigcej funkcje publiczne oraz

doprowadzenia szeregu 0s6b do niekorzystnego rozporzgdzenia mieniem;

2) propozycja udzielenia korzysci majgtkowej w wysokosci okreslone;j
procentowo od kazdej faktury wystawionej za bezproblemowe odbieranie

wykonanych prac w ramach realizowanego zamowienia.

Do narzedzi przeciwdziatajgcych korupcji nalezg m.in.: polityka dotyczgca
prezentdw i reprezentacji, polityka antykorupcyjna, kodeksy etyki, mechanizmy
sygnalizacyjne, silny system kontroli wewnetrznej, wtasciwe procedury
zamowien, promowanie kultury etycznej oraz procedury postepowania

pracownikéw w sytuacji otrzymania propozycji korupcyjnej.

O wiekszos¢ powyzszych mechanizmdw powiedzieliSmy juz w naszym
w Poradniku, dlatego w tym miejscu zostanie omdwiony tylko jeden z nich -

Polityka prezentowa i rejestr korzysci.

Polityka prezentowa jest kluczowym elementem prewencji korupgji

w organizacji. Powinna by¢ nie tylko odpowiednio opracowana, ale i rzetelnie
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stosowana. Powinna ona jasno definiowac jakich prezentdéw nie powinien
wreczac i przyjmowac pracownik. Ponadto powinna zdefiniowad sytuacje,

w ktorych ewentualne otrzymanie prezentu jest mozliwe (np. jak spotkanie ma
charakter oficjalny, a upominek ma charakter i warto$¢ symboliczng). Elementem

polityki (w Srednich i wiekszych organizacjach) powinien by¢ rejestr korzysci.

Szczegoty co powinna zawierac polityka prezentow mozna znalez¢ w broszurze

CBA

https://www.cba.gov.pl/pl/antykorupc/publikacje/publikacje-w-jezyku-

po/5120,Polityka-prezentowa.html

Nalezy mie¢ Swiadomos¢, ze osoba ktéra wreczyta tapéwke moze unikngé
odpowiedzialnosci karnej jesli zawiadomi o okolicznosciach zdarzenia organy

Scigania (Policje, Prokurature lub Centralne Biuro Antykorupcyjne).

Wzér przyktadowej polityki antykorupcyjnej, zawierajgcej podstawowe elementy

polityki prezentowej stanowi Zatgcznik nr 4 do Poradnika.

7.5 Manipulowanie kosztami, podwéjne finansowanie

Manipulowanie kosztami objawia sie przede wszystkim poprzez manipulowanie
przez wykonawce fakturami w celu zawyzenia kosztéw, np. podwdjne ujmowanie
tych samych kosztéw lub fatszywe, zawyzone faktury. Te same wydatki mogg byc¢
przyporzadkowywane do wielu projektow lub kontraktéw. Dziatania takie moga
by¢ prowadzone przez podmioty zewnetrzne - dostawcow - samodzielnie

lub w zmowie z pracownikami beneficjenta.

W celu ograniczenia ryzyka wystgpienia takich sytuacji wskazane jest zwrécenie

szczegoblnej uwagi na opisane ponizej obszary:

1) dokonywanie przez beneficjentéw doktadnego sprawdzania wynikdéw
realizacji zamowien i zlecen w celu potwierdzania kosztéw (np.

sprawdzanie nazwisk zatrudnionego personelu, ilosci i parametréw
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2)

dostarczanych towardéw i materiatéw) oraz posiadanie zapisow umownych,
ktére zezwolg na zgdanie dodatkowych dowodow potwierdzajgcych
zrealizowanie umowy/kontraktu w zatozonym ksztatcie (np. systemy
rejestrowania czasu pracy zatrudnionego personelu, certyfikaty jakosci
materiatow, itp.);

wdrozenie, upublicznienie i poinformowanie personelu wtasnego oraz
wykonawcy/dostawcy o istnieniu mechanizmu sygnalizowania

o podejrzeniach wystgpienia nieprawidtowosci lub naduzycia finansowego.
Beneficjent powinien takze zamiesci¢ taki formularz lub odnos$nik do
formularza na swojej stronie internetowe;;

zwrocenie szczegdblnej uwagi na weryfikacje dokumentacji ksiegowej

pod kgtem wielokrotnego sktadania przez wykonawcow/dostawcow faktur
dotyczgcych tych samych ustug/rob6t/towardéw (niepokojgce sygnaty

to m.in.: te same kwoty, numery faktur itd.), a takze zwracanie uwagi

na inne symptomy fatszowania dokumentow;

systematyczna weryfikacja przez beneficjenta efektow realizacji elementow
projektu/kontraktu, zleconych zewnetrznym podmiotom pod katem
dowoddw ksiegowych i zgodnosci z zatozeniami projektu/kontraktu.
Sprawdzenie, czy catos¢ prac zostata wykonana, czy konieczne koszty
zostaly poniesione oraz czy wydatki zostaty poniesione efektywnie

i zgodnie z projektem.

7.6 Zawyzanie kwalifikacji personelu

Zawyzanie kwalifikacji personelu wystepuje, gdy wykonawca celowo podaje
nieprawdziwe informacje na temat kwalifikacji pracownikow lub jakosci ich
dziatan, w celu uznania kosztow z tym zwigzanych za kwalifikowane. Moze to

nastgpic poprzez:

podanie niewtasciwych kwalifikacji personelu,

zmiane sktadu personalnego przy realizacji projektu
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e |ub niewtasciwy opis dziatarh prowadzonych przez personel.

Zawyzanie kwalifikacji personelu moze wystgpi¢ w szczegolnosci w nastepujgcych

sytuacjach:

1) ustalenie przez zamawiajgcego zbyt wysokich wymagan odnosnie
kwalifikacji personelu wykonawcéw juz na poziomie dokumentac;ji
przetargowej - wykonawcy przedstawiajg niezgodne z prawdg informacje,
by mie¢ mozliwos¢ wziecia udziatu w przetargu;

2) usitowanie uzyskania przez wykonawce dodatkowych korzysci
finansowych, ptynacych z zatrudnienia personelu, ktory posiada nizsze
kwalifikacje zawodowe niz wymagane przy danym typie projektu, poprzez
zyskanie roznicy pomiedzy wyptacanym wynagrodzeniem a wartosciami
deklarowanymi do rozliczenia z zamawiajgcym;

3) dokonywanie przez wykonawcéw zmian w sktadzie personelu na osoby nie
posiadajgce kwalifikacji zgodnych z wymaganymi w postepowaniu
przetargowym przez zamawiajgcego (rowniez przy jednoczesnej zgodzie
na takie dziatania zamawiajgcego), co moze prowadzi¢ do ztamania
przepisow prawa zamowien publicznych, ktére moéwig, ze w przypadku
koniecznosci podmiany zasobdw, w tym takze personalnych, ktére
zadeklarowat wykonawca do realizacji projektu, konieczne jest
zapewnienie przez niego zasobdw i personelu o kwalifikacjach co najmnie;

takich samych jak poprzednie.

W celu zabezpieczenia sie przed nieuczciwymi praktykami wykonawcow

w zakresie kwalifikacji personelu, beneficjent powinien sprawowac czynny
nadzor nad realizacjg projektu w zakresie personelu zatrudnianego przez
wykonawcow. W szczegdlnosci powinien weryfikowac, czy kluczowy personel
wykonujgcy kontrakt nie ulegt zmianie w trakcie realizacji projektu. Jesli jednak

tak sie stato, to czy nowe osoby spetniajg warunki postawione w przetargu.
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Konieczne jest zgdanie dostarczenia dokumentacji potwierdzajgcej spetniania

tych warunkow.

Dobrym rozwigzaniem jest takze zawieranie w dokumentacji przetargowej takich
zapiséw dotyczgcych wymaganych kompetencji personelu wykonawcéw, aby nie
byly one zawyzone w stosunku do rzeczywistych wymagan prawnych

i technicznych projektu. Pozwoli to wykonawcom na uczestniczenie w przetargu,
a potem na realizacje prac bez dopuszczania sie dziatah niezgodnych z prawem,
co moze mie¢ konsekwencje zaréwno dla wykonawcéw, jak i zamawiajgcego

(beneficjenta).

Ponadto, aby zabezpieczy¢ swoje interesy, beneficjent powinien weryfikowac czy
wykonawca, ktéry powotywat sie na zasoby podmiotéw trzecich, by spetnic
warunki w postepowaniu przetargowym rzeczywiscie z nich korzysta podczas

realizacji umowy.
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8. Pakt uczciwosci

Pakt uczciwosci (ang. integrity pact) jest narzedziem przeciwdziatania naduzyciom
w zamowieniach publicznych, stworzonym przez Transparency International.

Stosowany jest od lat 90-tych XX. wieku na catym Swiecie. Dotychczas, w réznych
formutach, zastosowano go przy ponad 300 inwestycjach, w wiekszosci w duzych

projektach infrastrukturalnych.

W praktyce Pakt to porozumienie miedzy publiczng instytucjg (zamawiajgcym),
prywatnymi firmami (wykonawcami) oraz partnerami spotecznymi (zwykle
organizacjami pozarzgdowymi). Zobowigzuje ono zamawiajgcych i wykonawcow
do przestrzegania wyzszych standardow przejrzystosci niz te minimalne,
okreslone w przepisach prawa. Rolg partnera spotecznego jest natomiast
monitorowanie przestrzegania Paktu. Zamawiajgcy i wykonawcy zobowigzujg sie
wiec takze do wspodtpracy w tym zakresie z partnerem spotecznym, a przez to do

realizacji inwestycji w sposdb otwarty dla opinii spotecznej.

W Programie Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020 pilotazowym projektem
Paktu uczciwosci byta objeta inwestycja PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. pn.
~Prace na linii kolejowej nr 1 na odcinku Czestochowa - Zawiercie". Realizacja
pilotazu rozpoczeta sie latem 2016 r., a sam Pakt zostat podpisany w listopadzie
tego samego roku. Sktadat sie on z porozumienia miedzy partnerem spotecznym
(Fundacjg im. Stefana Batorego) a zamawiajgcym (PKP Polskimi Liniami
Kolejowymi S.A.) oraz zobowigzan wykonawcy, ujetych we wzorze umowy na
realizacje inwestycji. Wykonawca zobligowany byt m.in. do wdrozenia polityki
ochrony sygnalistéw w celu skuteczniejszego wykrywania nieprawidtowosci,
ktére mogty pojawic sie w zwigzku z realizacjg zamdwienia.

Pakt jest specjalng umowag, ktora zaktada, ze zaden z uczestnikoéw postepowania
przetargowego poprzez nielegalne czy nieetyczne praktyki nie przyczyni sie do
ograniczenia konkurencyjnosci, wystgpienia naduzy¢, czy innych dziatan, ktére

mogtyby zaszkodzi¢ interesowi publicznemu.
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Udziat w Pakcie byt dobrze postrzegany przez stuzby Komisji Europejskiej, za$
sama inicjatywa w 2019 r. otrzymata od Europejskiego Rzecznika Praw
Obywatelskich nagrode w kategorii ,,Excellence in open administration” za
podnoszenie zaufania spotecznego do publicznych przetargdw, ograniczanie

ryzyka korupgji i aktywny udziat spoteczenstwa obywatelskiego®°.

Wiecej informacji o realizacji Paktu mozna znalez¢ na stronie

www.paktuczciwosci.pl.

Planujemy wtasnymi sitami kontynuowac realizacje inicjatywy Paktow uczciwosci

w niektorych projektach perspektywy finansowej 2021-2027, jednak bedzie
on wdrozony tylko w ograniczonym zakresie. Zachecamy beneficjentéw do

stosowania powyzszego mechanizmmu we wiasnym zakresie.

40 https://www.ombudsman.europa.eu/pl/press-release/en/115766
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9. Mozliwe konsekwencje naduzy¢ w projekcie

Dbajgc o dobry wizerunek Funduszy Europejskich i bezpieczehstwo Srodkéw
publicznych, a takze w celu skutecznego zarzgdzania alokacjg - wprowadzilismy
do wzoréw umoéw o dofinansowanie klauzule chronigce przed skutkami naduzy¢
finansowych. Do kluczowych uregulowan wzoréw umow o dofinansowanie w tym

zakresie nalezy:

1) mozliwos¢ wstrzymania przekazania sSrodkéw do czasu wyjasnienia
zastrzezen co do prawidtowosci ich wykorzystania;

2) mozliwos¢ wstrzymania ptatnosci w sytuacji wystgpienia podejrzenia
nieprawidtowosci lub naduzycia finansowego;

3) mozliwos¢ uznania przez IW lub IP w uzasadnionych przypadkach
wydatkdéw objetych podejrzeniem naruszenia prawa lub postanowien
umowy za niekwalifikowalne;

4) w przypadku popetnienia naduzycia finansowego przy przygotowaniu,
wyborze lub realizacji projektu przez ktorykolwiek z podmiotéw biorgcych
udziat w przygotowaniu, wyborze lub realizacji projektu - uznanie

wydatkow za niekwalifikowalne w catosci lub czesci.

Powyzsze oznacza, ze postanowienia wzoréw umow o dofinansowanie pozwalajg
instytucjom w systemie Programu na wstrzymywanie ptatnosci dla beneficjenta
w przypadku, gdy przy przygotowaniu, wyborze lub realizacji projektu jest
podejrzenie naduzycia. W uzasadnionych przypadkach Instytucja moze nawet
podjg¢ decyzje o uznaniu wydatkdéw objetych podejrzeniem za niekwalifikowane,
nie czekajgc na zakonczenie postepowania odpowiednich stuzb. Jednoczesnie,
zgodnie z postanowieniami wzoréw umowy, IW lub IP nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkode wynikajgcg z opdznienia w przekazaniu,
wstrzymania przekazania dofinansowania lub niedokonania przekazania

dofinansowania, bedgcych rezultatem ww. dziatan.
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Ponadto, odpowiednia instytucja moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym, w przypadku, gdy beneficjent nie realizuje projektu na
warunkach w niej okreslonych, a w szczegdlnosci, gdy zaistniato naduzycie
finansowe lub podejrzenie jego wystgpienia w zwigzku z przygotowaniem,
wyborem lub realizacjg projektu. Beneficjenci - projektujgc system
przeciwdziatania naduzyciom - powinni by¢ Swiadomi istnienia takiego

zagrozenia.
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Literatura uzupetniajgca

Publikacje OLAF:

ldentyfikowanie przypadkow konfliktu intereséw w postepowaniach o
udzielenie zamdwien publicznych w ramach dziatan strukturalnych -
Praktyczny przewodnik dla zarzgdzajgcych;

Wykrywanie przerobionych dokumentéw w dziedzinie dziatan
strukturalnych - Praktyczny przewodnik dla instytucji zarzgdzajacych;
Naduzycia finansowe w zamdwieniach publicznych. Wybrane sygnaty

ostrzegawcze i najlepsze praktyki;

Publikacje KE:

Nota informacyjna COCOF dotyczgca przestanek naduzyc¢ finansowych dla
EFRR, EFS i FS;
Wytyczne dotyczgce unikania konfliktéw interesow i zarzgdzania takimi

konfliktami na podstawie rozporzgdzenia finansowego (2021/C 121/01);

Publikacje OECD:

Wytyczne OECD dotyczgce zwalczania zmow przetargowych;

Wybrane publikacje CBA:

Polityka prezentowa i rejestr korzysci;

Swiadomi naduzy¢ finansowych i korupcji. Poradnik dla urzednikéw
zajmujgcych sie zamowieniami publicznymi (przygotowany przez CBA we
wspoétpracy z Bankiem Swiatowym);

Rekomendacje postepowan antykorupcyjnych przy udzielaniu zamoéwien
publicznych 2015;

Wskazéwki antykorupcyjne dla urzednikéw 2015;

Wskazowki antykorupcyjne dla przedsiebiorcéw;

Wytyczne antykorupcyjne dla administracji publicznej w zakresie
jednolitych rozwigzan instytucjonalnych oraz zasad postepowania dla

urzednikéw i oséb nalezgcych do grupy PTEF;
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o Wytyczne w zakresie tworzenia i wdrazania efektywnych programow

zgodnosci (compliance) w sektorze publicznym.

Pozostate publikacje:

o Konflikt intereséw w polskiej administracji rzgdowej - prawo, praktyka,
postawy urzednikow (wydana przez Fundacje im. Stefana Batorego);
e Sygnalisci okiem pracodawcéw i zwigzkéw zawodowych (wydana przez

Fundacje im. Stefana Batorego);

e Jak zdemaskowac szwindel? Czyli krotki przewodnik po whistle-blowingu,
Anna Wojciechowska-Nowak (wydana przez Fundacje im. Stefana

Batorego);

e Broszura Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow: ,,Zmowy

przetargowe”;

e Praktyczny poradnik. Konflikt intereséw w zaméwieniach publicznych
(wydany przez Urzagd Zamowien Publicznych);

e Poradnik dla pracownikdédw administracji rzgdowej Konflikt intereséw.
Czym jest i jak go unikac¢? (wydany przez Ministerstwo Spraw
Zagranicznych);

o Swiadomosc ryzyka korupcji i zmowy przetargowej w zaméwieniach
publicznych;

Powyzsze oraz inne przydatne dokumenty wraz z szeregiem dodatkowych

informacji mozna znalez¢ m.in. na nastepujacych stronach internetowych:

e https://ec.europa.eu/antifraud-knowledge-centre

e http://www.sygnalista.pl/

e http://www.antykorupcja.gov.pl

e http://konkurencja.uokik.gov.pl/

e https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/dobre-praktyki
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o https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/kontrole-prowadzone-przez-

uzp/informacje-o-wynikach-kontroli-prezesa-urzedu-postepowania-

wszczete-0d-28.07.2016-r.

e https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/przeciwdzialanie-

naduzyciom/

Zataczniki

1. Narzedzie do przeprowadzenia analizy ryzyka. Samoocena ryzyka naduzy¢
w projekcie.

2. Uwarunkowania prawne, najczesciej wystepujgce mechanizmy zmoéw
przetargowych oraz lista symptoméw mogacych swiadczy¢ o mozliwosci
wystgpienia zmowy w przetargu.

3. Wycigg najwazniejszych informacji nt. postepowan organow Scigania
i UOKIK.

4. Przyktadowa polityka antykorupcyjna oraz prezentéw.

5. Przyktadowa polityka w zakresie konfliktu interesow.

6. Przyktadowa polityka w zakresie wykrywania sfatszowanych dokumentéw.
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Zatacznik nr 1.

Narzedzie do przeprowadzenia analizy ryzyka.

Samoocena ryzyka naduzy¢ w projekcie:

1. Ocena narazenia na szczegdblne ryzyko naduzyc:
Jezeli NIE,
Czy ryzyko prosze podaé
I:lyaz;‘;:: Opis ryzyka Szczegbtowy opis ryzyka btezgi?ig:rzxa uzzszai:llr; |:ir;|e
? takiej
odpowiedzi.
Ukryty Pracownik Beneficjenci moga zawierac
konflikt beneficjenta umowy o wykonawstwo/
interesow | faworyzuje oferenta, | dostawe z wykonawcami/
poniewaz wystapit dostawcami, w ktorych ich
niezgtoszony konflikt | pracownik ma swoje interesy,
interesow czy to finansowe, czy to
innego rodzaju. Podobnie,
organizacje mogg nie w petni
ujawniac wszystkie konflikty
intereséw, gdy wystepujg o
udzielenie zamowienia
Korupcja Pracownik Oferenci, ktorzy ztozyli
beneficjenta whniosek o udzielenie
faworyzuje oferenta, |zamodwienia, mogg oferowac
poniewaz zaptacono beneficjentom tapowcki,
tapowke badz nielegalne honoraria lub inne
nielegalne honorarium | niefinansowe korzysci, by
wptynac na decyzje o
udzieleniu zaméwienia.
Wykonawcy/dostawcy mogag
wchodzi¢ w nielegalne
porozumienia, w celu
W celu wygrania, wyeliminowania konkurencji i
Zmowa oferenci manipulujg podwyzszenia cen. Schematy
. procedurami takie moga obejmowac
oferentéw o . .
zamowienh poprzez podziat rynku, rotacje ofert,
zmowe przetargowag | sktadanie oferty
zabezpieczajgcej, ograniczanie
ofert przetargowych.
Wykonawcy/dostawcy mogg
utworzyc¢ fikcyjne
W celu wygrania, przedsiebiorstwo, ktére ma
oferenci manipulujg ztozy¢ oferte w celu
Zmowa procedurami podwyzszenia kosztéw lub
oferentéw | zamowien poprzez generowanie fikcyjnych

powotywanie do zycia

~fatszywego"” oferenta.

faktur. Dodatkowo,
pracownicy beneficjenta
mogag zatwierdzad ptatnosci
na rzecz fikcyjnych
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sprzedawcéw w celu
sprzeniewierzenia funduszy.

Wykonawca
manipuluje fakturami
w celu zawyzenia

Wykonawcy/dostawcy mogg

Manipulo- , .. umyslinie sktadac fatszywe lub
: kosztéw - podwdjne L o
wanie ) : podwdjne faktury, dziatajac
. ujmowanie tych - .
kosztami . samodzielnie lub w zmowie z
samych kosztow lub . : L
. pracownikami beneficjenta.
fatszywe, zawyzone
faktury.
1) Wykonawcy/dostawcy
mogg dostarcza¢ substytuty
gorszej jakosci zamiast
towardéw/materiatéw
Brak .
dostarcze- Wykonawca narusza | wskazanych w kontrakcie.
nia umowe poprzez nie Moga tez w inny sposob
dostarczanie umyslinie ukrywac
produktu , . - .
okreslonych niespetnianie wymogow
lub ; . ;
produktéw lub ich kontraktu. Pracownicy
dostarcza- . . L
nie zmiane lub zamiane beneficjenta moga
<ubstviu na towary/produkty wspotuczestniczy¢ w tym
X vt gorszej jakosci. naduzyciu.
tow . .
2) Czes¢ ustug/towarow,
ktérych dostarczenie wymagat
kontrakt mogty zostac
niedostarczone.
Wykonawca celowo
zawyza kwalifikacje
pracownikéw lub Wykonawca w swojej ofercie
jakos¢ ich dziatan. moze zaproponowac personel
Zawyzanie |- Niewtasciwe odpowiedni do celow
kwalifikacji | kwalifikacje personelu | projektu, ale w momencie
personelu |lub zmieniony sktad | wdrazania bedzie
personalny przy wykorzystywat osoby o
wykonywaniu nizszych kwalifikacjach.
projektu.
Wykonawc.a Wykonawca w swojej ofercie
przedstawia . :
. proponuje formalnie personel
. nierzetelne . . .
Nierzetelne odpowiedni do celow
dokumenty. Np. . . o
dokumenty ) o projektu, jednak Swiadectwa
fatszuje kwalifikacje - e
Swiadczgce o kwalifikacjach
personelu.
personelu sg sfatszowane.
Inne:
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2. Posiadane mechanizmy/narzedzia kontrolne do ktérych, w stosunku do
stwierdzonych ryzyk, beneficjent sie zobowigzat zawierajgc umowe o
dofinansowanie projektu, w tym majgce ograniczac zidentyfikowane w

punkcie 1 ryzyka*'.

Nazwa mechanizmu/narzedzia kontrolnego
ograniczajgcego ryzyko

Czy Beneficjent
stosuje
rozwigzanie
(TAK/NIE)

a) Odniesienie do
regulacji: procedur, zasad,
przyjetych rozwigzan lub
wskazanie innych
dowodéw
potwierdzajacych
odpowiedz TAK albo
b) uzasadnienie
odpowiedzi NIE:
inne UWAGI

Srodowisko kontroli

Beneficjent posiada polityke antykorupcyjna.

Beneficjent posiada i stosuje polityke w zakresie
przeciwdziatania konfliktowi intereséw.

Beneficjent wdrozyt i stosuje kodeks etyki.

Beneficjent prowadzi cykliczne szkolenia dla personelu z
zakresu etyki, zapobiegania korupcji, konfliktom interesu.

Beneficjent szkoli pracownikéw z zakresu zapobiegania i
wykrywania naduzy¢ finansowych (w tym zmoéw
przetargowych) w ramach zamowien publicznych.

Beneficjent szkoli pracownikéw w zakresie wykrywania
fatszywych dokumentow.

Beneficjent wdrozyt mechanizm do sygnalizowania
przypadkéw bedgcych podejrzeniami wystapienia
nieprawidtowosci lub naduzy¢ finansowych oraz
zapewnia ochrone sygnalistom.

Beneficjent informuje pracownikéw o skutkach korupcji.

Beneficjent posiada komorke odpowiedzialng za audyt
wewnetrzny.

Beneficjent posiada silny system kontroli wewnetrznej.

Beneficjent posiada polityke dotyczacg prezentéw i
reprezentacji.

Beneficjent posiada system zarzgdzania jakoscig lub
stosuje kontrole zarzadczg lub odpowiadajgce im inne

41 Beneficjent nie musi posiada¢ wszystkich mechanizméw. Mechanizmy powinny by¢é dostosowane do stwierdzonych ryzyk,

wielkosci Beneficjenta oraz udzielonego dofinansowania
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rozwigzania zarzgadzania ryzykiem, w ramach ktérych
analizowane sg ryzyka moggce dotyczy¢ projektu.

System zamoéwien

Beneficjent stosuje jasny i przejrzysty system zamowien.
Zamoéwienia sg udzielane w trybie konkurencyjnym, a
decyzja o udzieleniu zaméwienia zapada wieloosobowo
(np. stosowanie przez beneficjentédw udzielajgcych
zamoéwien ustawy prawo zamowien publicznych).

Beneficjent weryfikuje oswiadczenia dot. konfliktu
interesow sktadane zgodnie z art. 56 ustawy Prawo
zamowien publicznych.

Beneficjent weryfikuje postepowania przetargowe w
przypadku pojawienia sie podejrzenia wystapienia
nieprawidtowosci lub naduzycia finansowego.

Sktady zespotdéw odpowiedzialnych za udzielania
zaméwien u beneficjenta podlegaja rotacji.

Beneficjent weryfikuje na prébie udzielone zamoéwienia
pod katem symptomoéw wystgpienia naduzyc.

Beneficjent posiada procedury kontrolne wykrywajagce
powtarzajace sie wysokie oferty lub oferty z
odbiegajgcymi od normy danymi oraz budzace
watpliwos¢ odnosnie zaleznosci pomiedzy oferentami -
tzw. Metodyka antyzmowowa.

Beneficjent poréwnuje ceny ofert z cenami rynkowymi.

Beneficjent sprawdza czy przedsiebiorstwa uczestniczace
w przetargu s ze sobg powigzane (kierownictwo,
wiasciciele itp.) przy uzyciu zrédet ogéinodostepnych.

Beneficjent sprawdza czy przedsiebiorstwa, ktére
uczestniczyty w przetargu, stajg sie nastepnie
wykonawcami lub podwykonawcami zwycieskiego
oferenta.

Beneficjent wymaga od zwyciezcy postepowania ztozenia
oswiadczenia o ztozeniu niezaleznej oferty.

Pracownicy beneficjenta znajg symptomy zméw
przetargowych.

Realizacja projektu

Beneficjent sprawdza wyniki realizacji zamowien i zlecen
w celu potwierdzania kosztow (np. sprawdzanie nazwisk
zatrudnionego personelu, ilosci i parametréw
dostarczanych towardw i materiatdéw) oraz posiada
klauzule w umowach, ktére zezwalajg na zgdanie
dodatkowych dowodoéw potwierdzajgcych zrealizowanie
umowy/kontraktu w zatozonym ksztatcie (np. systemy
rejestrowania czasu pracy zatrudnionego personelu,
certyfikaty jakosci materiatow, itp.).
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Beneficjent posiada procedury w zakresie weryfikacji pod
katem wielokrotnego sktadania faktur za te same
ustugi/roboty/towary (np. te same kwoty, nr faktur itd. )
oraz fatszerstw.

Beneficjent poréwnuje ostateczne ceny produktéw/ustug
wobec kontraktu oraz cen stosowanych w tego typu
kontraktach.

Beneficjent posiada dodatkowy mechanizm weryfikacji
danych w sytuacji przedstawienia przez wykonawce
dokumentow informujgcych o przekroczeniach
wzgledem kosztorysu/przedmiaru.

Beneficjent dokonuje przy pomocy odpowiednich
ekspertow (np. inzynier kontraktu) przegladu
zakupionych produktéw / ustug, poréwnujac je z
warunkami specyfikacji/opisu przedmiotu zamowienia
(np. SIWZ).

Beneficjent kontroluje jakos¢ materiatéw w laboratoriach.

Beneficjent przy weryfikacji jakosci materiatéw korzysta z
niezaleznych od wykonawcy laboratoriéw.

Beneficjent z duzg uwagg analizuje sygnaty nt.
ewentualnych uchybien w jakosci wytworzonych w
ramach zamowienia produktow.

Beneficjent posiada dokumentacje potwierdzajacg jakosc
zastosowanych materiatow.

Beneficjent wystepuje z zgdaniem wystawienia
Swiadectw ukoriczenia prac od wykonawcow,
wydawanych przez niezalezng trzeciag strone po
ukonczeniu prac (np. Inzynier kontraktu lub nadzér
budowlany).

Beneficjent poréwnuje czy kluczowy personel wykonujacy
kontrakt spetnia warunki postawione w przetargu, oraz
wymogi dokumentacji potwierdzajgcej odpowiednios¢
wszystkich istotnych zmian.

Beneficjent rutynowo wymaga od
wykonawcy/dostawcy/nadzorcy ewidencji, ktéra pozwala
na niezalezng weryfikacje stopnia realizacji dziatan, np.
rejestry uczestnictwa, rejestry czasu pracy. Ewidencja jest
weryfikowana ze stosownym sceptycyzmem.

Beneficjent rutynowo przeglada ostateczne raporty z
realizacji projektu oraz raporty finansowe otrzymane od
wykonawcy/dostawcy/nadzorcy w celu identyfikacji
odchylen od wielkosci planowanych. W przypadku
odchyleh wymagane sg dodatkowe wyjasnienia oraz
ewidencja, ktore sg weryfikowane.

Beneficjent egzekwuje nalezyte wykonanie ustugi
nadzoru inwestorskiego przez wykonawce zewnetrznego
lub sprawuje wtasny nadzér inwestorski. W przypadku
projektow, w ktérych beneficjent sprawuje samodzielnie
nadzér inwestorski, Beneficjent wspotpracuje z jednostka
akredytowang, uprawniong do wykonywania okreslonych
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zadan w zakresie oceny prawidtowosci uzytych
materiatéw i wykonania robét.

Beneficjent stosuje dtugie okresy gwarancji jakosci
wykonywanych robot.

Beneficjent egzekwuje od wykonawcoéw opracowanie
Programow Zapewnienia Jakosci, na mocy warunkow
kontraktowych.

Beneficjent systematycznie weryfikuje efekty realizacji
elementéw projektu/kontraktu, zleconych zewnetrznym
podmiotom pod katem dowodow ksiegowych

i zgodnosci z zatozeniami projektu/kontraktu.
Weryfikacja, czy catos¢ prac zostata wykonana,

czy konieczne koszty zostaty poniesione oraz czy wydatki
zostaty poniesione efektywnie i zgodnie z projektem.

3. Czy posiadane srodki sprowadzajg ryzyka zwigzane z moggcymi wystgpic

naduzyciami do poziomu akceptowalnego?

4. Jakie dziatania doskonalgce podejmie Instytucja w przypadku
zidentyfikowania obszaréw o wysokim (nieakceptowalnym) poziomie

ryzyka?
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Zalagcznik nr 2. Uwarunkowania prawne, najczesciej wystepujace
mechanizmy zméw oraz lista symptomoéw mogacych swiadczy¢ o mozliwosci

wystgpienia zmowy w przetargu.

Podstawowym aktem prawnym, ktory reguluje kwestie zwigzane z ochrong
konkurencji w Polsce jest ustawa o ochronie konkurencji i konsumentéw*?, nazywana
rowniez ustawg antymonopolowg (dalej zwana Ustawg). Ustawa ta obejmuje
przedsiebiorcéw i wprowadza zakaz podejmowania przez nich dziatan, ktoére
mogtyby ograniczy¢ konkurencje. Z uwagi na szeroka definicje przedsiebiorcy,
przyjeta w ww. Ustawie, adresatami zakazu zmow przetargowych sg nie tylko
przedsiebiorcy prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg, lecz réwniez podmioty
Swiadczgce ustugi uzytecznosci publicznej lub organizujgce tego rodzaju ustugi
(jednostki samorzadu terytorialnego). Nalezy miec réwniez na uwadze, ze zakaz
zmow przetargowych na gruncie ww. przepisOw nie znajdzie jednak zastosowania
w przypadku porozumien zawieranych przez wykonawce z takim zamawiajgcym,
ktéry w Swietle ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow nie bedzie posiadat

statusu przedsiebiorcy.

Ustawa wprowadza zakaz zawierania przez przedsiebiorcéw porozumien, ktérych
celem lub skutkiem jest ograniczenie konkurencji. Obejmuje on zaréwno firmy
bezposrednio ze sobg konkurujace, a zatem dziatajgce na tym samym szczeblu
obrotu, jak i podmioty ze sobg niekonkurujgce, funkcjonujgce na roznych

szczeblach obrotu.

Ustawa zawiera przyktadowy katalog porozumien, ktére mogg zosta¢ uznane za
zmowe, a zatem byc¢ sprzeczne z prawem. Zgodnie z nig, sprzeczne z prawem sg

porozumienia przedsiebiorcéw polegajgce na:

42 Ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 1616 z pdzn. zm.)
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. ustalaniu, bezposrednio lub posrednio, cen i innych warunkéw zakupu

lub sprzedazy towardéw,

. ograniczaniu lub kontrolowaniu produkcji lub zbytu oraz postepu

technicznego lub inwestycji,
podziale rynkéw zbytu lub zakupu,

stosowaniu w podobnych umowach z osobami trzecimi ucigzliwych
lub niejednolitych  warunkéw umow, stwarzajgcych tym  osobom

zroznicowane warunki konkurencji,

uzaleznianiu zawarcia umowy od przyjecia lub spetnienia przez drugg
strone innego Swiadczenia, niemajgcego rzeczowego ani zwyczajowego

zwigzku z przedmiotem umowy,

ograniczaniu dostepu do rynku lub eliminowaniu z rynku przedsiebiorcéw

nieobjetych porozumieniem,
uzgadnianiu przez przedsiebiorcow przystepujgcych do przetargu lub przez
tych przedsiebiorcéw i zamawiajgcego warunkéw sktadanych ofert, w

szczegolnosci zakresu prac lub ceny.

Nalezy zauwazy¢, ze wystarczajgce jest spetnienie jednej z ww. przestanek,

by uznad, ze zostato naruszone prawo. Zatem, jezeli porozumienie miato na celu

wptywanie na konkurencje na danym rynku, jest ono nielegalne, nawet

w przypadku, gdy nie zostato faktycznie zrealizowane.

Do najczesciej wystepujgcych mechanizmédw zmoéw przetargowych, ktore

sg wykorzystywane przez przedsiebiorcéw, nalezy zaliczy¢:

1.

Sktadanie ofert kurtuazyjnych (ang. cover bidding), ktore polega na
uzgodnieniu ztozenia przez konkurentdéw ofert mniej korzystnych dla
zamawiajgcego od oferty wykonawcy wytypowanego przez uczestnikdw

zmowy na zwyciezce. Ztozenie ofert kurtuazyjnych ma stwarzaé pozory
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istnienia konkurencji w przetargu lub przekona¢ zamawiajgcego, ze oferta

wspierana jest dla niego korzystna.

. Ograniczanie ofert (ang. bid-suppression), ktére polega na uzgodnionym

odstgpieniu przez jednego lub kilku potencjalnych wykonawcéw od udziatu
w przetargu, lub na wycofaniu wczesniej ztozonej oferty albo na podjeciu
innych krokoéw, dzieki ktérym oferta nie bedzie brana pod uwage - tak, aby
zostata wybrana oferta uzgodniona przez uczestnikbw porozumienia jako

oferta zwycieska.

Rozstawianie i wycofywanie ofert obejmuje sktadanie ofert
kurtuazyjnych i ograniczanie ofert. Istotg tego mechanizmu jest
uzgodnienie tresci ofert, ktére sg odpowiednio réznicowane, tak by po
otwarciu ofert zajmowaty pierwsze miejsca. Gdy tak sie staje, oferta
najkorzystniejsza jest wycofywana albo podejmowane sg kroki majgce
stuzy¢ temu, by oferta ta nie byta brana pod uwage i by zapewnic
zwyciestwo najmniej korzystnej sposrod ofert ztozonych przez uczestnikéw

porozumienia.

Systemowy podziat rynku (ang. market allocation), ktoéry polega na
wytypowaniu i uzgodnieniu przetargdw (wyodrebnionych na podstawie
kryteriow geograficznych, przedmiotowych lub podmiotowych), w jakich
poszczegdblni uczestnicy porozumienia bedg bra¢ udziat i wygrywaé, a w
jakich w ogdle nie bedg sktadac ofert lub bedg sktadac jedynie oferty

kurtuazyjne.

Do symptomdéw mogacych swiadczy¢ o mozliwosci wystgpienia zmowy w

przetargu naleza:

W zakresie tresci ofert:

1.

zwycieska oferta znaczgco przekracza szacowane koszty,

2. kazda z ofert przekracza znaczgco szacowane koszty,

3. niedozwolone zmiany w umowie po udzieleniu zamdwienia,
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4. szacunkowa warto$¢ zamowienia, okreslona z nalezytg starannoscig,
powiekszona o nalezng kwote podatku od towardw i ustug oraz podatku
akcyzowego jest rowna cenie oferty, zawierajgcej cene netto powiekszong
0 nalezng kwote podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego,

5. ewidentne zwigzki miedzy oferentami, np. ten sam adres, pracownicy,
numer telefonu itp.,

6. wykonawca podajacy w ofercie informacje o podwykonawcach, ktorzy
konkurujg jako wykonawcy w tym samym przetargu,

7. oferent sktadajgcy najkorzystniejszg oferte wycofuje sie z przetargu, a
nastepnie zostaje podwykonawcg wskazanym przez innego oferenta,

8. oferty r6znig sie od siebie w cenie doktadnie o pewien algorytm,

9. oferty ztozone w postepowaniu, ktore byty korzystniejsze niz oferta
zwycieska, zostaty odrzucone z powodu brakéw formalnych,

10.kwalifikujgcy sie oferent zostaje odrzucony pomimo spetniania przestanek,
11.identyczne oferty; jednakowe niektére parametry w ofertach,

12.nieuzasadnione parametry w ofertach - przyktadowo: te same koszty
transportu oferowane przez lokalnego wykonawce i wykonawce o
oddalonej siedzibie,

13.takie same fragmenty ofert lub pism,
14.duza rdznica w cenie pomiedzy ofertg najkorzystniejszg, a innymi ofertami,

15.mato szczegdtowe, ,pozorne” dokumenty, ztozone przez niektérych
wykonawcow i wyraznie bardziej doktadna oferta wykonawcy typowanego
na wygrywajgcego przetarg,

16.jednakowe btedy obliczeniowe, ortograficzne, gramatyczne lub stylistyczne
zawarte w ofertach lub pismach,

17.jednakowy wyglad graficzny ofert lub pism,

18.ten sam numer telefonu, faksu nadawcy lub adres do korespondencji
podany w ofertach lub pismach,

19.jednakowy stempel pocztowy ofert wykonawcow, majgcych oddalone
siedziby,
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20.jednakowe formularze, blankiety, materiaty papiernicze wykorzystane do
przygotowania ofert wykonawcow,

21.liczne podobne poprawki (np. wprowadzane odrecznie),

22.oferta konsorcjum ztozona przez przedsiebiorcéw, ktérzy mogliby wzigé
udziat w przetargu samodzielnie,

23.w krotkim czasie, bez zadnej widocznej przyczyny, udzielono co najmniej
dwoéch zamdwien na identyczne produkty, w wyniku czego zastosowano
mniej konkurencyjng metode przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamowienia,

24.istniejg nieuzasadnione kryteria kwalifikacji lub udzielenia zamowienia,
ktére sprzyjaja konkretnemu przedsiebiorstwu lub okreslonej ofercie,

25.zasady dostarczania towardow lub Swiadczenia ustug sg zbyt restrykcyjne,
wskutek czego oferte moze przedstawic tylko jedno przedsiebiorstwo,

26.oficjalne dokumenty lub pokwitowania otrzymania dokumentdw zostaty w
oczywisty sposéb zmienione (np. zawierajg skreslenia),

27.adres zwycieskiego oferenta jest niekompletny, np. podana jest tylko
skrytka pocztowa, a nie ma numeru telefonu ani ulicy i numeru domu
(moze to by¢ przedsiebiorstwo fasadowe),

28.niektorzy oferenci nieoczekiwanie wycofuja sie z przetargu,

29.dokumenty ztozone w ramach danego przetargu przez jedng z firm
bezposrednio odwotujg sie do ofert ztozonych przez innych oferentéw lub
postugujg sie papierem firmowym lub numerem faksu innego oferenta,

30.odwotywanie sie w ofertach lub pismach do tresci ofert innych
wykonawcéw,

31.dokumenty przetargowe ztozone przez rézne firmy sg mniej szczegotowe,
niz to zostato okreslone lub niz sie tego oczekiwato lub zawierajg inne
wskazowki Swiadczgce o tym, iz nie sg oryginalne,

32.istnieje opis przedmiotu zamdwienia, ktéry sprzyja konkretnemu
przedsiebiorstwu lub okreslonej ofercie, w wyniku czego w wiekszosci
przypadkow zostaje ztozona tylko jedna oferta.
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Pozostate symptomy:
33.wiezy rodzinne,
34.powigzania kapitatowe,
35.powigzania gospodarcze,

36.czesto zawierane wzajemne umowy, np. o podwykonawstwo.
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Zalacznik nr 3. Wyciag najwazniejszych informacji nt. postepowan organéw

scigania i UOKIK

Postepowanie karne, prowadzone przez organy Scigania

Postepowanie przygotowawcze

1.

W trakcie postepowania przygotowawczego organy procesowe majg za
zadanie zbadac¢ czy dane zdarzenie moze stanowi¢ przestepstwo lub
wykroczenie, zebra¢ dowody jak rowniez podejmujg dziatania zmierzajgce do
wykrycia sprawcy. Cele szczegétowe postepowania przygotowawczego

zostaty opisane w art. 297 Kpk.

Postepowanie przygotowawcze prowadzone jest w formie Sledztwa (art. 309

Kpk) lub dochodzenia (art. 325a Kpk).

Zgodnie z trescig art. 303 Kpk, jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie
popetnienia przestepstwa, wydaje sie z urzedu lub na skutek zawiadomienia
0 przestepstwie postanowienie o wszczeciu sledztwa, w ktérym okresla sie
czyn bedacy przedmiotem postepowania oraz jego kwalifikacje prawna.
Postanowienie to wydaje prokurator. Na podstawie art. 325a Kpk
odpowiednio wszczyna sie dochodzenie. Postanowienie w tej kwestii wydaje

organ prowadzgcy dochodzenie (co do zasady Policja).

Zgodnie z art. 305 § 4 Kpk, 0 wszczeciu postepowania przygotowawczego
(Sledztwa) zawiadamia sie osobe lub instytucje panstwowg, samorzgdowg lub
spoteczng, ktéra ztozyta zawiadomienie o przestepstwie oraz ujawnionego

pokrzywdzonego.

Wyjatkowo, w wypadkach niecierpigcych zwtoki, czynnosci procesowe mogg
by¢ prowadzone jeszcze przed wydaniem postanowienia o wszczeciu
Sledztwa lub dochodzenia (wszczecie faktyczne na podstawie art. 308 Kpk

oraz 17 8 2 Kpk).

Postepowanie przygotowawcze prowadzi lub nadzoruje prokurator, a w

zakresie przewidzianym w Kpk - Policja.
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7. Sledztwo jest podstawowg formg prowadzenia postepowania

przygotowawczego i prowadzi sie je w sprawach:

a)

b)

C)

e)

w ktorych rozpoznanie w pierwszej instancji nalezy do wtasciwosci

sgdu okregowego,

o wystepki - gdy osobg podejrzang jest sedzia, prokurator,
funkcjonariusz Policji, Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencji
Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu

Wojskowego lub Centralnego Biura Antykorupcyjnego,

o wystepki - gdy osobg podejrzang jest funkcjonariusz Strazy
Granicznej,  Zandarmerii  Wojskowej,  finansowego  organu
postepowania przygotowawczego Ilub organu nadrzednego nad
finansowym organem postepowania przygotowawczego, w zakresie
spraw nalezacych do witasciwosci tych organdéw lub o wystepki
popetnione przez tych funkcjonariuszy w zwigzku z wykonywaniem

czynnosci stuzbowych,
o wystepki, w ktorych nie prowadzi sie dochodzenia,

o wystepki, w ktérych prowadzi sie dochodzenie, jezeli prokurator tak

postanowi ze wzgledu na wage lub zawitos¢ sprawy.

Dochodzenie jest uproszczong formg postepowania przygotowawczego. Co

do zasady, prowadzone jest przez Policje pod nadzorem prokuratora, niemniej

jednak mozliwe jest prowadzenie dochodzenia przez prokuratora i inne

organy scigania, tj. Straz Graniczng, Agencje Bezpieczehstwa Wewnetrznego,

Zandarmerie Wojskowg, Centralne Biuro Antykorupcyjne oraz Stuzbe Celna.
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Czynnosci mogqgce poprzedzaé wszczecie postepowania

9.

10.

11.

Przepis art. 307 Kpk przewiduje instytucje czynnosci sprawdzajgcych
(postepowanie sprawdzajace) przed formalnym wszczeciem postepowania
przygotowawczego. Podstawag do prowadzenia postepowania
sprawdzajgcego jest posiadanie przez organy Scigania informacji niepetnych
lub budzgcych watpliwosci, ktére nie pozwalajg na podjecie decyzji o
wszczeciu lub odmowie wszczecia postepowania przygotowawczego. Co do
zasady, czas na przeprowadzenie czynnosci sprawdzajgcych wynosi 30 dni

(poczawszy od otrzymania zawiadomienia).

Czynnosci sprawdzajgce mogg dotyczy¢ zarédwno ptaszczyzny merytorycznej
(np. czy istotnie zdarzenie miato miejsce), oceny prawnej (czy zaistniaty czyn
jest przestepstwem), jak i problematyki procesowej (czy nie zachodzg
przestanki warunkujgce niedopuszczalnos¢ postepowania, np. abolicja,
znikoma szkodliwos¢ spoteczna - art. 1 § 2 Kk). Czynnosci te mogg polegac w

szczegoblnosci na:

a) zazadaniu od zawiadamiajgcego przedstawienia dodatkowych
dokumentéw lub informacji niezbednych dla prawidtowej oceny

zdarzenia, ktérego dotyczy zawiadomienie,
b) zgdaniu przeprowadzenia kontroli w okreslonym zakresie,

c) zleceniu wiasciwemu organowi sprawdzenia faktéw zawartych w

zawiadomieniu,

d) zadaniu nadestania dokumentacji lekarskiej dotyczacej osoby

pokrzywdzonej,

e) przestuchaniu w charakterze Swiadka osoby, ktéra ztozyta pisemne

zawiadomienie o przestepstwie.

Zgodnie z art. 308 Kpk, dla zabezpieczenia sladow i dowoddw przestepstwa

przed ich utratg, znieksztatceniem lub zniszczeniem, prokurator albo Policja
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moze w kazdej sprawie, w wypadkach niecierpigcych zwtoki, jeszcze przed
wydaniem postanowienia o wszczeciu Sledztwa lub dochodzenia,
przeprowadzi¢ w niezbednym zakresie czynnosci procesowe (zwitaszcza
dokonac ogledzin, przeszukania, przestuchania podejrzanego, pobrania od
niego krwi, wtoséw czy wydzielin organizmu). Czynnosci procesowe w trybie
art. 308 Kpk mogg by¢ podjete w kazdej sprawie o przestepstwo $cigane z
urzedu, nawet jesli organ Scigania nie jest wiasciwym miejscowo lub

rzeczowo do prowadzenia tego postepowania przygotowawczego.

Zakonczenie postepowania przygotowawczego

12.

13.

14.

Postepowanie przygotowawcze moze zakonczy¢ sie w nastepujgcy sposéb:

a) umorzeniem (na podstawie przestanek z art. 17 Kpk),

b) wnioskiem do Sgdu o warunkowe umorzenie,

c) wnioskiem do Sadu o umorzenie i zastosowanie S$rodka
zabezpieczajgcego,

d) skierowaniem sprawy do postepowania mediacyjnego,

e) wniesieniem aktu oskarzenia do Sadu.

Zgodnie z art. 305 § 4 Kpk, o umorzeniu postepowania przygotowawczego
(Sledztwa) zawiadamia sie osobe lub instytucje panstwowg, samorzgdowg lub
spoteczng, ktéra ztozyta zawiadomienie o przestepstwie, ujawnionego
pokrzywdzonego jak rowniez podejrzanego - z pouczeniem o przystugujgcych

im uprawnieniach.

Zazalenie na postanowienie o umorzeniu postepowania przygotowawczego
(Sledztwa), zgodnie z art. 306 § 1a Kpk, przystuguje stronom, instytugji
panstwowej lub samorzgdowej, ktéra ztozyta zawiadomienie o przestepstwie
oraz osobie, ktéra ztozyta zawiadomienie o przestepstwie okreslonym w art.

228-231, art. 233, art. 235-236, art. 245, art. 270-277, art. 278-294 |lub w art.
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296-306 Kodeksu karnego, jezeli postepowanie karne wszczeto w wyniku jej
zawiadomienia, a wskutek tego przestepstwa doszto do naruszenia jej praw.
W takim przypadku uprawnionym do ztozenia zazalenia przystuguje prawo

przejrzenia akt.

Odmowa wszczecia postepowania przygotowawczego

15.

16.

17.

18.

Postanowienie o odmowie wszczecia lub o umorzeniu $ledztwa, oprocz
prokuratora, moze wyda¢ réwniez Policja. Postanowienia wydane przez
Policje wymagajg zatwierdzenia przez prokuratora. Mozliwo$¢ sporzgdzenia
przez Policje postanowienia o umorzeniu Sledztwa odnosi sie wytgcznie do

sytuacji, gdy prokurator powierzyt Policji prowadzenie Sledztwa w catosci.

Zgodnie z art. 305 § 4 Kpk o odmowie wszczecia postepowania
przygotowawczego (Sledztwa) zawiadamia sie osobe Iub instytucje
panstwowg, samorzgdowg lub spoteczng, ktéra ztozyta zawiadomienie o
przestepstwie, oraz ujawnionego pokrzywdzonego, z pouczeniem

0 przystugujacych im uprawnieniach.

Na postanowienie o odmowie wszczecia Sledztwa zgodnie z art. 306 § 1
przystuguje  zazalenie  pokrzywdzonemu, instytucji = panstwowej,
samorzgdowej lub spotecznej, ktéra ztozyta zawiadomienie o przestepstwie
oraz osobie, ktéra ztozyta zawiadomienie o przestepstwie, jezeli wskutek
przestepstwa doszto do naruszenia jej praw. W takim przypadku

uprawnionym do ztozenia zazalenia przystuguje prawo przejrzenia akt.

Art. 306 8 3. Kpk stwarza mozliwosci wniesienia zazalenia na bezczynnos$¢
organu powotanego do prowadzenia postepowania przygotowawczego.
Jezeli zawiadamiajgcy o przestepstwie nie zostanie w ciggu 6 tygodni
poinformowany o wszczeciu lub odmowie wszczecia postepowania, ma

prawo wnies¢ zazalenie do prokuratora nadrzednego (jezeli wniesiono
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zawiadomienie do prokuratora) albo do prokuratora sprawujgcego nadzor

nad organem, do ktérego wniesiono zawiadomienie.

Postepowanie jurysdykcyjne
19. W postepowaniu przed sgdem (postepowanie jurysdykcyjne) rozstrzygana
jest kwestia winy lub niewinnosci osoby oskarzonej o popetnienie

przestepstwa.

20. Postepowanie sgdowe konczy sie wyrokiem lub postanowieniem, ktory staje
sie prawomocny dopiero w momencie, gdy zadna ze stron nie wniesie
apelacji, badz - w przypadku wniesionej apelacji - gdy sad odwotawczy
utrzyma postanowienie w mocy.

| i |

Postepowanie ost } Akt P’,ostgpowanié
operacyjne / i M oskarzenia sadowe

Ustawa o Poligjii itp. Kodeks postepowania karnego

Schemat: przebieg postepowania karnego.

Postepowania administracyjne w zakresie ochrony konkurencji
prowadzone przez UOKIiK

1. Na podstawie ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw mozna wyréznic

nastepujgce rodzaje postepowan Prezesa UOKIK:

a) postepowanie wyjasniajace (art. 48 ustawy o ochronie konkurencji i
konsumentéw) prowadzone w sprawie, a nie przeciwko konkretnym
przedsiebiorcom majgce na celu badanie konkretnych rynkéw, a takze
analize i weryfikacje oficjalnych i nieformalnych informacji z rynku,
Swiadczgcych o mozliwosci naruszenia zakazu zméw przetargowych, a

takze doniesien medialnych,
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b) postepowanie antymonopolowe (art. 49 ustawy o ochronie konkurencji
i konsumentdéw), wszczynane przeciwko konkretnym przedsiebiorcom, w
przypadku stwierdzenia na podstawie catosci materiatu dowodowego

mozliwosci naruszenia zakazu porozumien ograniczajgcych konkurencje.

Wiecej informacji nt. Postepowan administracyjnych w zakresie ochrony
konkurencji prowadzonych przez UOKIiK, w tym Schemat przebiegu typowej
sprawy z zakresu ochrony konkurencji oraz zasady skladania zawiadomien

mozna znalezé w dedykowanym serwisie UOKIiK:

http://konkurencja.uokik.gov.pl/rodzaje-postepowan/

http://konkurencja.uokik.gov.pl/zglos-naruszenie/
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Zatacznik nr 4. Przyktadowa polityka antykorupcyjna oraz prezentéw

Polityka antykorupcyjna w .......

Rozdziat |
Postanowienia ogolne

. Polityka antykorupcyjna W .....ccccoevcenenciineneneeniennenn, , Zwana dalej Politykg
reguluje postepowanie antykorupcyjne poprzez okreslenie sposobu
etycznego zachowania, postepowania w przypadku oferowania korzysci
majgtkowej lub osobistej oraz podarunkdéw, a takze informowania o
sytuacjach korupcyjnych.

. Adresatami Polityki S§ PraCoWNICy ......ccceervievienenrieneneneenieneeeeesieeens
. Uzyte w Polityce okreslenia oznaczaja:

a) korupcja - nalezy przez to rozumiec czyny okres$lone w art. 1 ust. 3a
ustawy z dnia 9 czerwca 2006 r. o Centralnym Biurze Antykorupcyjnym
(Dz. U.z2018 r. poz. 2104 i 2399 oraz z 2019 r. poz. 53, 125 1091);

b) czynnosci stuzbowe - czynnosci wchodzace w zakres czynnosci
pracownika ma danym stanowisku pracy, a takze czynnosci polecane
doraznie.

Rozdziat Il
Deklaracja

. Wszyscy Pracownicy zatrudnieni W ......ccecevevevveeeneene. , zobowiazujg sie do:
a) utrzymania wysokich standardow prawnych, etycznych i moralnych oraz

b) przestrzegania zasad prawosci, bezstronnosci, obiektywnosci,
odpowiedzialnosci i uczciwosci.

. Organizacja.....c.cceeueueuen. powinna by¢ postrzegana jako instytucja przeciwna
przejawom naduzy¢ finansowych w tym korupcji w prowadzeniu swojej
dziatalnosci.
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6. Powyzszych standardow oczekuje sie nie tylko od pracownikdw ale réwniez
od oséb i podmiotow, wobec ktorych zleca sie zadania w zakresie
wykonywania zleconych obowigzkdw.

Rozdziat IlI
Zapobieganie Korupcji

7. Do obszardéw i czynnosci szczegblnie narazonych na korupcje naleza:
a) Kontrola i audyt
b) Dokonywanie odbioréw dostaw, ustug i robét budowlanych
c) Nadzér nad prawidtowg realizacjg zamdwien
d) Naliczanie i egzekwowanie naleznosci umownych
e) Opracowanie regulacji wewnetrznych
f) Realizacja ptatnosci
g) Rekrutacja pracownikow
h) Udzielanie zamdwien publicznych
8. W celu zapobiegania korupcji realizowane sg procesy:

a) Monitorowania i nadzorowania realizacji czynnosci stuzbowych z
zachowaniem zasady bezstronnosci i obiektywizmu

b) Dokumentowania spotkan z kontrahentami

c) ldentyfikowania i przeciwdziatania ryzykom korupcyjnym w ramach
zarzadzania ryzykiem

d) Organizacja szkolern wewnetrznych i zewnetrznych dla pracownikéw
w zakresie etyki i przeciwdziatania korupcji.

Rozdziat IV
Postepowanie w przypadku oferowania korzysci majgtkowej lub osobistej oraz
podarunkdéw

9. Niedozwolone jest przyjmowanie przez pracownikéw, w zwigzku z
wykonywaniem czynnosci stuzbowych, jakichkolwiek korzysci majgtkowych
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oraz wszelkich podarunkow, za wyjgtkiem wymienionych w punkcie 10
Polityki.

10.Dozwolone jest przyjmowanie przez pracownikbw materiatéw
szkoleniowych, okolicznosciowych, reklamowych i promocyjnych takich jak:
kalendarze, wydawnictwa, materiaty informacyjne oraz materiaty biurowe o
standardzie przyjetym w organizacji............. , 0 wartosci nie wiekszej niz......
zt, pod warunkiem, ze nie sg przekazywane w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci, o ktérych mowa w punkcie 7.

11.W przypadku otrzymania niedozwolonego podarunku pracownik
zobowigzany jest do odmowy jego przyjecia w sposOb niepozostawiajacy
watpliwosci lub natychmiastowego oddania bgdz odestania, jezeli mozliwy
jest do wustalenia adres wreczajgcego. O fakcie otrzymania takiego
podarunku pracownik informuje bezposredniego przetozonego.

12.W przypadku préby dokonania korupcji polegajgcej na wreczeniu korzysci
majatkowej lub proponowaniu korzysci majgtkowej lub osobistej pracownik
zobowigzany jest do odmowy jej przyjecia w sposéb niepozostawiajgcy
watpliwosci, a w razie pozostawania przy pracowniku dowodu korupcji -
zabezpieczenia go w obecnosci 0osob trzecich.

Rozdziat V
Informowanie o sytuacjach korupcyjnych

13.W przypadku wystgpienia sytuacji, o ktérej mowa w punkcie 12, pracownik
niezwtocznie powiadamia bezposredniego przetozonego oraz...........cce.......

14, na podstawie informacji, o ktérych mowa w punkcie 12
dokonuje oceny zdarzenia i formutuje wnioski dotyczgce dalszych dziatan.
W przypadku koniecznosci przygotowania zawiadomienia o przestepstwie
SpOorzadza je......ceevenenne.

15.Pracownik zgtaszajacy w dobrej wierze faktyczne lub podejrzane zdarzenia
o charakterze korupcyjnym nie moze ponosi¢ negatywnych konsekwencji z
tego tytutu.
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Zalacznik nr 5. Przyktadowa polityka w zakresie konfliktu intereséw

Polityka przeciwdziatania
przypadkom konfliktu intereséw
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1. Postanowienia ogélne

Pracownicy zobowigzani sg do stosowania najwyzszych standarddw uczciwosci i
etycznego postepowania przy wykonywaniu swoich obowigzkéw. Obowigzek ten
wynika, z bycia strong umowy o dofinansowanie projektéw realizowanych ze
Srodkow FENIKS.

Stosowanie wysokich standardow uczciwosci i etycznego postepowania we
wszystkich procesach w szczegodlnosci zwigzanych z wdrazaniem FENIKS jest
jednym z kluczowych elementéw budowania wiarygodnosci, zaufania oraz
dbatosci o dobry wizerunek funduszy europejskich.

W toku realizacji projektu wdrazanego z funduszy europejskich mogg wystgpic
sytuacje, ktére prowadzg do wystapienia potencjalnych lub rzeczywistych
konfliktéw intereséw pomiedzy interesem finansowym organizacji, a
interesem prywatnym pracownika, ktéry moze wptyng¢ na wykonywanie zadan
przez pracownika w sposob niezalezny, z zachowaniem zasad etyki

W zwigzku z powyzszym, zostata opracowana niniejsza Polityka
przeciwdziatania przypadkom konfliktu intereséw (dalej: Polityka) w celu
efektywnego zarzadzania potencjalnymi lub rzeczywistymi konfliktami
interesow, ktdére mogtyby w jakikolwiek sposob wigzac sie z ryzykiem naruszenia
intereséw finansowych Unii Europejskiej lub ryzykiem naruszania interesow
organizacji.

Niniejsza polityka okresla:
e przyktadowe okolicznosci, ktore mogg prowadzi¢ do wystgpienia konfliktu
interesu pomiedzy interesami organizacji, a interesami osobistymi,
jednostkowymi lub grupowymi pracownikoéw,

e procedury oraz Srodki organizacyjne i administracyjne majgce na celu
zarzadzanie takimi konfliktami interesow, ktére wystapity.

Generalng zasadg przyjetg jest, ze wszelkie decyzje oraz dziatania podejmowane
przez pracownikow, powinny by¢ wolne od konfliktu intereséw. Pracownicy sg
zobowigzani do stosowania postanowien Polityki w celu unikniecia potencjalnych
konfliktéw interesow, ktére mogg powstac w toku wykonywania codziennych
obowigzkdw, a takze zapewnic dziatanie w najlepszym interesie organizacji.

2. Definicje przyjete w dokumencie

o Konflikt intereséw - nalezy przez to rozumiec sytuacje, w ktérej bezstronne
i obiektywne dziatanie Beneficjenta lub kazdej osoby w zwigzku z realizacjg
Projektu jest zagrozone z uwagi na wzgledy rodzinne, emocjonalne,
sympatie polityczne lub zwigzki z jakimkolwiek krajem, interes gospodarczy
lub jakiekolwiek inne bezpos$rednie lub posrednie interesy osobiste lub
majatkowe.
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Nalezy przez to rozumiec: sprzecznos¢ miedzy obowigzkami stuzbowymi,
a prywatnymi lub innymi interesami pracownika, w ktérej to sytuacji
dazenie do realizacji interesu prywatnego moze godzi¢ w dobro publiczne
lub negatywnie wptywac na wykonywanie obowigzkow stuzbowych.

e Pracownik - osoba zatrudniona w organizacji.

o Polityka - Polityka przeciwdziatania przypadkom konfliktu intereséw.

e Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Polityka - nalezy przez to rozumiec
sktadane przez pracownikédw osSwiadczenie, ktérego treS¢ zostata
zdefiniowana w Zatgczniku nr 1.

e Dobre Praktyki - opisanie modelowych zachowan w sytuacji zaistnienia
konfliktu interesow.

e Zespot kontrolujgcy - zespdt powotywany przez organizacje, ktérego
celem jest kontrola wptywu ujawnionego konfliktu intereséw na dziatania
pracownika, oszacowanie ewentualnych szkéd oraz wskazanie zalecen w
celu naprawienia powstatych szkéd i przeciwdziatanie tego typu
wydarzeniom w przysztosci.

3. Cele wprowadzonych rozwigzan

Pracownicy organizacji zyjg w coraz szybciej rozwijajgcym sie spoteczenstwie, w
ktorym powstajg coraz bardziej rozbudowane i ztozone wiezi spoteczne,
mogace w sposéb sSwiadomy lub nie wptywaé na podejmowane przez nich
decyzje. Jednoczesnie w wypadku braku prewencji konflikt interesu moze
prowadzi¢ do defraudacji sSrodkdéw, handlu wptywami, naduzycia funkgji,
nielegalnego wzbogacenia. W zwigzku z powyzszym opracowany zostat niniejszy
dokument zawierajgcy opis rozwigzan stosowanych w celu zapewnienia
obiektywnego podejmowania decyzji przez pracownikéw, bez wptywu na nie:
wzgledoéw rodzinnych, emocjonalnych, sympatii politycznych, interesow
gospodarczych lub jakiekolwiek innych intereséw wspélnych z odbiorca.

Przypadki wystepowania konfliktu intereséw sg jednym z zagadnien, ktérym
Komisja Europejska poswieca wiele uwagi, Swiadczy o tym m.in. fakt
wprowadzenia mozliwosci natozenia korekty finansowej w wysokosci 100%
wydatkéw kwalifikowanych w sytuacji ujawnienia konfliktu interesow.
Wdrozenie Polityki ma umozliwi¢ skuteczne zarzgdzanie ewentualnymi
konfliktami oraz minimalizacje negatywnych skutkow w przypadku zaistnienia
rzeczywistego konfliktu intereséw. Powyzsze mozliwe bedzie poprzez:

o zdefiniowanie potencjalnych zagrozen i ciggte ich monitorowanie,

o state edukowanie pracownikéw w zakresie przeciwdziatania konfliktom
interesow oraz etyki,

e biezgce rozwigzywanie sytuacji problemowych,
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e zachecanie do informowania o =zaistniatych problemach w celu ich
rozwigzania, potencjalnych konfliktach, podnoszenia Swiadomosci i
bezwzglednego przeciwdziatania rzeczywistym konfliktom interesow.

Nalezy zauwazyd, ze przyjecie Polityki jest spowodowane Swiadomoscig
organizacji o potencjalnych zagrozeniach jakie moze spowodowac wystgpienie
rzeczywistego konfliktu interesow.

Do gtdéwnych mechanizmdw, majgcych na celu minimalizacje wystgpienia
konfliktu intereséw w organizacji nalezg przyjete procedury, zaktadajgce m.in.:
wielostopniowa Sciezke opracowywania stanowisk i decyzji oraz weryfikacji
kluczowych proceséw przy zastosowaniu zasady ,,dwéch par oczu”.

Ponadto, kazdy pracownik organizacji, ktory jest lub bedzie zaangazowany w
przygotowanie i prowadzenie postepowan o udzielenie zamowien publicznych,
powinien zapoznac sie z dokumentem przygotowanym przez CBA pn.
~Rekomendacje postepowan antykorupcyjnych przy stosowaniu procedury
udzielania zaméwien publicznych”,

Dodatkowo, wszyscy pracownicy powinni zapoznac sie z poradnikiem
opracowanym przez OLAF pn. ,ldentyfikowanie przypadkéw konfliktu
intereséw w postepowaniach o udzielenie zaméwien publicznych w ramach
dziatan strukturalnych,* oraz Wytycznymi KE dotyczacymi unikania
konfliktéw intereséw i zarzgdzania takimi konfliktami na podstawie
rozporzadzenia finansowego (2021/C 121/01).

4. Opis zagrozen - przyktadowe procesy w organizacji narazone na
wystgpienie konfliktu intereséw

Ponizsze procesy w organizacji sg w szczego6lnosci narazone na zaistnienie
konfliktu interesow:
e przygotowanie zamowienia,

e udzielenie zamowienia,

e o0dbiér rob6t/dostaw,

e zmiana umow,

e zatrudnianie pracownikow,

e uzyskiwanie decyzji administracyjnych,

e ptatnosci dla kontrahentéw.

43 http://www.cba.gov.pl/ftp/pdf/Rekomendacje_CBA.pdf

“https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/118497/Przewodnik_OLAF_Identyfikowanie_przypadkow_konfliktu_inter
esow.pdf
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Pracownicy realizujgcy m. in. ww. zadania powinni przed przystgpieniem do ich
wykonywania, ztozy¢ oSwiadczenie o zapoznaniu sie z Polityka
przeciwdziatania przypadkom konfliktu interesow wystepujgcych w ramach
zadan realizowanych przez organizacje zgodnie ze wzorem zamieszczonym w
Zataczniku nr 1 o ktérym mowa w Rozdziale 5.

5. Procedury zapobiegania oraz minimalizowania skutkéw w przypadku

wystgpienia rzeczywistego konfliktu intereséw

Procedury zapobiegania wystqgpieniu konfliktu interesow

W celu zminimalizowania ryzyka wystapienia rzeczywistego konfliktu interesow,
organizacja wprowadzita obowigzek sktadania przez pracownikéw
oswiadczen o zapoznaniu sie z Politykq przeciwdziatania przypadkom konfliktu
intereséw. OSwiadczenia powyzsze powinny zostac ztozone przez pracownika
przed przystapieniem do wykonywanych zadan (moggcych prowadzi¢ do sytuacji
znalezienia sie w sytuacji konfliktu intereséw). W przypadku, gdy pracownik uzna,
ze moze by¢ narazony na wystgpienie konfliktu intereséw, zobowigzany jest
powiadomic o tym fakcie bezposredniego przetozonego. Powyzsze
powiadomienie powinno pozostawi¢ odpowiedni Slad audytowy. Przedmiotowe
powiadomienie ma na celu odpowiednie zarzgdzanie przez bezposredniego
przetozonego konfliktem interesow.
W przypadku gdy pracownik w czasie wykonywania swoich czynnosci uzyska
nowe informacje lub nastgpi zmiana okolicznosci, np.: poprzez wejscie w relacje,
ktéra nie istniata na poczatku postepowania powinien niezwtocznie
poinformowac o tym fakcie przetozonego. Jednoczesnie przetozony w razie
koniecznosci powinien ograniczy¢ zadania pracownika do zadan wolnych od
wystepowania konfliktu intereséw.
Ujawnienie konfliktu intereséw lezy w interesie pracownika, poniewaz ujawniajgc
przedmiotowy konflikt pracownik unika potencjalnych oskarzen o dziatanie pod
wptywem konfliktu intereséw i zwigzanych z powyzszym negatywnych
konsekwencji.
W celu zapewnienia zrozumienia ryzyk zwigzanych z wystgpieniem rzeczywistego
konfliktu interesdbw prowadzone sg dziatania majgce na celu podniesienie
powszechnej Swiadomosci problemu. Do dziatan tych mogg nalezed:

e szkolenia,

e kontakty z doradcami etycznymi,

e narzedzia e-learningowe i intranet.

Podejrzenie wystgpienia rzeczywistego konfliktu interesow
W przypadku:
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e powziecia informacji przez organizacje o podejrzeniu wystgpienia
konfliktu interesow,

o kiedy dziatania pracownika moga wskazywac na mozliwos¢ wystgpienia
konfliktu interesow,

zostaje powotany specjalny Zesp6t Kontrolujacy majacy na celu zbadanie
danego przypadku. W pierwszej kolejnosci Zespét Kontrolujgcy weryfikuje czy
pracownik dziatat pod wptywem konfliktu intereséw i ustala stan faktyczny, a
nastepnie szacuje ryzyka zwigzane z wystgpieniem rzeczywistego konfliktu
intereséw. O rozpoczeciu weryfikacji decyduje Dyrektor/Kierownik.
W sktad Zespotu Kontrolujgcego wchodzi w szczegdlnosci przedstawiciel
.................... , przedstawiciel ...................... oraz przedstawiciel komérki, w ramach
ktorej konflikt interesdw wystgpit. Zespdt Kontrolujgcy powotywany jest przez
........................ W razie koniecznosci, do prac Zespotu Kontrolujgcego mogg zostac
zaangazowani dodatkowi pracownicy. Decyzje w tej sprawie podejmuje
Weryfikacja moze odbywac sie m.in. w nastepujgcy sposob:
e weryfikacja przy pomocy bazy informacji gospodarczej (np. typu InfoVeriti,
Serwis Prawno Gospodarczy LexisNexis, COIG, CEIDG, GUS, serwis EMS
Ministerstwa Sprawiedliwosci, portal Bankrut i inne),

o weryfikacja poprzez wywiad z pracownikiem,
o weryfikacja poprzez wywiad ze wspoétpracownikami,

e inne adekwatne metody (np.. poprzez portale spotecznosciowe typu
LinkedIn, Facebook),

e przeglad informacji kadrowych (w zakresie historii zatrudnienia, danych
dotyczgcych dodatkowego zatrudnienia).

Zespot Weryfikujgcy okresla metody oraz tryb kontroli, kazdorazowo w
uzgodnieniu Z .....ccceveevvernennenns

W sytuacji koniecznosci przeprowadzenia wywiadu z pracownikiem lub jego
wspotpracownikami, w spotkaniu uczestniczy réwniez ........cccoeeevevenee. oraz
................................ Z przeprowadzanej weryfikacji kazdorazowo sporzgdzana jest
notatka stuzbowa. W przypadku przeprowadzania wywiadu na zgdanie
ktérejkolwiek ze stron moze zostac sporzadzony protokét.

W sytuacji potwierdzenia istnienia rzeczywistego konfliktu, w celu minimalizacji
jego skutkow Zespét Kontrolujacy kontroluje dziatania pracownika, na ktérego
decyzje wptyw miat zaistniaty konflikt intereséw. Nastepnie zespot przedstawia
informacje o sposobie naprawienia powstatych szkéd oraz zgtasza propozycje
rekomendacji majgce na celu unikniecie podobnej sytuacji w przysztosci.
.......................... podejmuje decyzje w danym zakresie.
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Informowanie o potencjalnych konfliktach interesu

W celu tatwiejszego sygnalizowania potencjalnych konfliktéw intereséw przez

pracownikdw, utworzony zostat specjalny adres poczty elektronicznej do

sygnalizowania tego typu nieprawidtowosci. W przypadku zidentyfikowania przez

pracownika sytuacji wystepowania konfliktu interesu pracownik powinien
przekazac zgtoszenie na adres:
Zgtoszenie powinno zawierac przede wszystkim takie elementy jak:

e Opis zdarzenia,

e dane sprawcy,
e informacje o osobach, ktére mogg miec wiedze o tej sprawie.

Mechanizm ten umozliwia anonimowe zgtoszenie (np. poprzez uzycie
zewnetrznego adresu e-mail), niemniej jednak zaleca sie aby w zgtoszeniu
zaznaczyc czy zgtaszajacy chce pozosta¢ anonimowy oraz czy mozliwy jest
kontakt zwrotny w celu uszczego6towienia zgtoszenia lub doprecyzowania
informacji.

Powyzej wskazany model sygnalizowania o konflikcie interesu nie wyklucza

mozliwosci skorzystania z tradycyjnej procedury informowania o naduzyciach
tj. powiadomienia o zdarzeniu bezposredniego przetozonego.

6. OsSwiadczenia o zapoznaniu sie z Politykq przeciwdziatania przypadkom

konfliktu interesow

Wprowadza sie wzér oswiadczenia o zapoznaniu sie z trescig Polityki
przeciwdziatania przypadkom konfliktu interesow, stanowigcy zatgcznik nr 1 do
niniejszej Polityki.

7. Wdrazanie Polityki z zakresie przeciwdziatania konfliktom intereséw

Niniejsza Polityka stanowi zatgcznik do podrecznika .........

Kazdy pracownik zobowigzany jest do zapoznania sie z catoscig Polityki oraz

do jej stosowania.

Rozwigzania zawarte w niniejszej Polityce sg cyklicznie analizowane
i aktualizowane uwzgledniajgc zidentyfikowane w trakcie jej stosowania

ryzyka.

W przypadku problemoéw z interpretacjg poszczegdlnych zapiséw Polityki

pracownik powinien zwrocic€ si€ do .....cocvvveviereeeenne. z prosbg o wyjasnienie.
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Zatgcznik nr 1 do Polityki przeciwdziatania przypadkom konfliktu interesow

IMi€ i NAZWISKO: ..veveereeeeeeeeciieecreeeas
StanOWISKO: ...ccovvevieeiieieeceeree e
WYAzZiat: .o
Departament: ......ccooceevveenieenieeeniieennnen.

Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Politykq przeciwdziatania przypadkom
konfliktu interesow

Ja, nizej podpisany(-a) ...cccoeeevverereeiennenn , 0Swiadczam, ze jestem Swiadomy(-a)
tresci Polityki przeciwdziatania przypadkom konfliktu interesow oraz, ze, przy
wykonywaniu obowigzkéw stuzbowych nie moge kierowac sie interesem
jednostkowym lub grupowym.

W zwigzku z powyzszym oswiadczam ze:

1. W razie zidentyfikowania lub zagrozenia wystapienia konfliktu interesu,

podczas wykonywania swoich obowigzkéw, zobowigzuje sie

do

natychmiastowego zgtoszenia tego faktu przetozonemu, odpowiedniemu
Zastepcy Dyrektora oraz Dyrektorowi komorki organizacyjnej. W razie
stwierdzenia istnienia konfliktu intereséw, zobowigzuje sie do zaprzestania

wszelkich dziatann w danej sprawie.

2. Potwierdzam réwniez, ze wszystkie powierzone mi sprawy zachowam w

poufnosci i nie zrobie zadnego niepozadanego uzytku z przekazanych
informacji stuzbowych. W szczegdlnosci zobowigzuje sie zachowac
poufnosci i zaufaniu wszelkie informacje lub dokumenty, ktore zostaty

mi
W
mi

ujawnione. ktére znalaztem(-am) Ilub przygotowatem(-am) w trakcie

wykonywania moich obowigzkéw.

POAPISAN0O: oottt sttt
Data: .o MiI€JSCe it
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Zatacznik nr 6. Przyktadowa polityka w zakresie wykrywania sfatszowanych
dokumentéw

Polityka wykrywania sfatszowanych dokumentow

Spis tresci

1. Pojecie dokumentdw sfatszowanych.

2. Konsekwencje administracyjne i karne.

3. Sygnaty ostrzegawcze w formie i tresci dokumentow.
4, Metoda wykrywania.

5. Postanowienia koncowe.

Skréty uzyte w dokumencie

UE - Unia Europejska,

GUS - Gtowny Urzad Statystyczny,

Polityka - Polityka wykrywania sfatszowanych dokumentdéw.

Celem Polityki jest przedstawienie pracownikom porad i wskazéwek dotyczgcych
wykrywania sfatszowanych dokumentéw. Nalezy podkresli¢, ze wczesne wykrycie
tego typu naruszen umozliwi szybszg reakcje i wprowadzenie sSrodkéw
zapobiegawczych co moze pozwoli¢ na unikniecie negatywnych konsekwencji.

1. Pojecie dokumentéw sfatszowanych

Sfatszowanie dokumentu polega na nieuprawnionym wprowadzeniu zmiany do
dokumentu autentycznego. Moze to nastgpic przez usuniecie fragmentu tekstu
pierwotnego i zastgpienie go innym lub uczynienie w dokumencie autentycznym
skreslen badz uzupetnien. W przypadku niektérych dokumentéw sfatszowanie
polega na innym ich przeksztatceniu w poréwnaniu ze stanem pierwotnym, np.
zmianie ich ksztattu lub wielkosci.

Fatszerstwo zgodnie z art. 270 k.k. jest przestepstwem powszechnym
(dotyczacym kazdej osoby, a nie tylko funkcjonariuszy publicznych) i jest
wyréznione w trzech typach czynu zabronionego:

e podrobienie,
e przerobienie,

e uzywanie jako autentycznego dokumentu podrobionego Iub
przerobionego.
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Podrobienie dokumentu polega na sporzgdzeniu dokumentu na nowo wraz
ze stworzeniem pozoru, ze dany dokument jest autentyczny. Najbardziej
popularnym przyktadem podrobienia dokumentu jest sfatszowanie podpisu na
dokumencie. Podrobienie podpisu innej osoby nawet za jej zgodg takze
wyczerpuje znamiona popetnienia przestepstwa wskazane w art. 270 k.k.

Przerobienie dokumentu oznacza dokonanie zmian w tekscie juz istniejgcego
dokumentu i uczynieniu go w ten sposéb nieprawdziwym. Za przyktady
popetnienia tego typu przestepstwa nalezy wskazac przede wszystkim wszelkiego
rodzaju dopiski lub usuwanie fragmentéw tekstu, wybarwienia, wymazania,
przekreslenia itp.

Podrobienie lub przerobienie dokumentu ma charakter materialny i nie odnosi
sie do dokumentu jako catosci, moze réwniez odnosic sie wytgcznie do jego
fragmentu. Przestepstwo to nie dotyczy rowniez sposobu, w jaki zostato
dokonane fatszerstwo, poziomu zafatszowania czy tez umiejetnosci fatszujgcego,
lecz jedynie samego faktu stwierdzenia sfatszowania dokumentu. Przyjmuje sie,
ze z dokonaniem czynu w formie podrobienia lub przerobienia mamy gtéwnie do
czynienia w momencie, gdy podjeto czynnosci majgce na celu upozorowanie
autentycznosci danego dokumentu, a wiec samo podjecie dziatania jest
przestepstwem.

Uzycie sfalszowanego dokumentu to Swiadome uzywanie takiego dokumentu
jako autentycznego, czyli przedtozenie tego dokumentu osobie uprawnionej np.
do kontroli, zrealizowanie na jego podstawie Swiadczenia np. poprzez wyptate
Srodkow refundacyjnych czy tez przeniesienia wtasnosci oraz przedstawienie
dokumentu organowi panstwowemu, samorzgdowemu czy prowadzgcemu
postepowanie dowodowe. Przestepstwo w postaci uzycia fatszywego dokumentu
ma charakter formalny, tj. nie jest konieczne spowodowanie skutku w postaci np.
szkody lub wprowadzenia kogokolwiek w btagd co do autentycznosci
sfatszowanego dokumentu.

Dokument sfatszowany jest dokumentem, w odniesieniu do ktérego zmieniono
stan prawdziwy: oznacza to, ze dokument ten nie jest zgodny z rzeczywistoscig.
Zmiana moze miec charakter:

e fizyczny - dokument moze by¢ zmieniony fizycznie, na przyktad poprzez
skreSlenie pozycji lub odniesienr, odreczne dopisanie informacji
zmieniajgcych dokument itd.,

e intelektualny - tres¢ dokumentu nie odpowiada rzeczywistosci, na przyktad
fatszywy opis Swiadczonych ustug, fatszywa tres¢ sprawozdania, fatszywe
podpisy na liscie obecnosci itd.

Fatszowanie moze dotyczy¢ wszystkich rodzajéw dokumentow przekazywanych

przez kontrahentdéw np. w celu rozliczenia umowy, lub wziecia udziatu w
postepowaniu o udzielenie zamowienia tj.:

e uUMOW,
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e dokumentow tozsamosci,

e 7ycioryséw,

o faktur (papierowych lub elektronicznych),

e sprawozdan,

e arkuszy ewidencji czasu pracy,

e list obecnosdi,

e stron internetowych,

e innych dokumentow.
Sfatszowanie dokumentéw odnosic¢ sie moze do nastepujgcych form
dokumentow:

e dokument oryginalny,

e uwierzytelniona kopia dokumentu,
e 2zwykta kopia dokumentu,

e wersja elektroniczna dokumentu.

2. Konsekwencje administracyjne i karne

Przedstawienie sfatszowanego dokumentu moze mie¢ konsekwencje, réwniez
finansowe, dla catego projektu lub dla jego czesci. Sfatszowanie moze dotyczyc
dokumentéw wykorzystywanych do oceny kryteriéw wykluczenia, wyboru lub
udzielenia zamowienia. Fatszerstwo moze odnosic¢ sie do dokumentow
potwierdzajgcych wykonane roboty budowlane lub poniesione wydatki. Z
administracyjnego punktu widzenia sfatszowany dokument prowadzi
przynajmniej do anulowania spowodowanych przez niego skutkéw. Na przyktad,
jezeli lista obecnosci ze spotkania zawiera fatszywe podpisy skutkowac to bedzie
anulowaniem kosztéw zwigzane z tym spotkaniem i utratg dofinansowania.

Zgodnie z art. 207 ust. 4 ustawy o finansach publicznych, jezeli Beneficjent
Srodkéw UE otrzymat ptatnos¢ na podstawie przedstawionych jako autentyczne
dokumentéw podrobionych lub przerobionych bgdz dokumentéw
potwierdzajgcych nieprawde, to jest on wykluczony z mozliwosci otrzymania
Srodkow europejskich na okres 3 lat.

Przerabianie lub podrabianie dokumentéw oraz postugiwanie sie takimi
dokumentami stanowi przestepstwo i jest zagrozone karg pozbawienia wolnosci.

3. Sygnaty ostrzegawcze w formie i tresci dokumentéw

Sygnat ostrzegawczy jest oznakg mozliwego naduzycia finansowego. Jest to
element lub zbior elementdw, ktére majg nietypowy charakter lub odbiegajg od
zwyktego dziatania. Wskazuje tez na zaistnienie czegos nietypowego, co powinno
wymagac dalszego zbadania. Sygnaty ostrzegawcze w odniesieniu do
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dokumentdéw mogg by¢ zidentyfikowane przez pracownikow na réznych etapach
dziatan weryfikacyjnych, w tym podczas:

e kontroli,
o weryfikacji dokumentdw,
e odbioru prac.

Obecnos¢ sygnatdw ostrzegawczych powinna zwiekszy¢ czujnos¢ pracownika
dokonujgcego danej kontroli/weryfikacji oraz sktoni¢ go do podjecia niezbednych
Srodkow, aby potwierdzic¢ lub zaprzeczy¢, ze istnieje ryzyko naduzycia
finansowego. Nalezy zauwazyd, ze istnienie sygnatow ostrzegawczych nie
oznacza, ze doszto lub moze dojs¢ do naduzycia finansowego, a oznacza,

ze sytuacje nalezy skontrolowac i monitorowac z nalezytg starannoscia.

Szczegblng uwage nalezy zwrdci¢ w sytuacji, gdy uktad dokumentu odbiega od
standardowego i ogdlnie przyjetego, tj.:

o faktury, pisma bez logo przedsiebiorstwa,

o faktury wydrukowane na papierze innym niz standardowy dla danego
dostawcy/wykonawcy,

e widoczne réznice w rodzaju, rozmiarze, ostrosci, barwie itd. czcionki na
dokumencie,

e wymazane lub skreslone dane, dopiski bez podpiséw oséb upowaznionych,

e odrecznie napisane kwoty bez podpisu 0séb upowaznionych lub elementy
obecne na dokumencie drukowanym,

e brak lub nadmiar liter, brak ciggtosci w liniach tekstu,

e nietypowo ostre krawedzie oficjalnych pieczeci lub nietypowa barwa,
wskazujgce na uzycie drukarki komputerowe;j,

e catkowicie identyczne podpisy oséb (pod wzgledem formy i rozmiaru) na
réoznych dokumentach wskazujgce na mozliwos¢ przerobienia w postaci
wydruku komputerowego,

e kilka recznych podpiséw w podobnym stylu lub identycznym dtugopisem
lub piérem na dokumentach odnoszacych sie do réznych okreséw.

W tresci dokumentu sygnatami, na ktore nalezy zwréci¢ uwage sa:

e nieprawidtowy zapis daty, nietypowe kwoty, uwagi, numery telefondw i
obliczenia,

e brakujgce pozycje (w odniesieniu do ustalonego porzadku),

e Dbtedy w obliczeniach na fakturze lub odcinku wyptaty wygenerowanych
przez komputer: np. kwoty catkowite nie odpowiadajg sumie transakgcji,
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brak standardowego elementu faktury: daty, numeru identyfikacji
podatkowej, numeru faktury itd.,

wzajemnie identyczne potozenie pieczeci i podpisu osoby na zestawie
dokumentdéw wskazujgce na uzycie obrazu (a nie prawdziwy podpis), moze
to by¢ obraz wygenerowany przez komputer i wykorzystany do fatszowania
dokumentow,

brak szczegdtowych danych kontaktowych przedsiebiorstw lub o0séb
fizycznych, takich jak numer telefonu,

brak numerdw seryjnych na fakturach i dowodach dostawy towardw, ktére
zazwyczaj sg oznaczone numerami seryjnymi (elektronika, linie produkcyjne
itd.),

ogoblnikowy opis towarow lub ustug,

niezgodnosci lub odchylenia od standardu dotyczgcego numeréw
rachunkéw bankowych (np. mniej cyfr niz powinno by¢, inne widoczne
niespojnosci).

Pozostate zagadnienia mogace stanowié sygnaty ostrzegawcze:

adres dostawcy lub beneficjenta jest jego adresem domowym,
nietypowa liczba ptatnosci na rzecz jednego odbiorcy lub na jeden adres,

faktury i rachunki wystawione przez podmioty niezarejestrowane w
rejestrze dziatalnosci gospodarczej,

nietypowe opdznienia w udzielaniu informacji,

beneficjent nie jest w stanie dostarczy¢ oryginatbw dokumentéow na
zadanie,

data na dokumencie wizualnie rézni sie od daty na podobnym dokumencie
wystawionym przez ten sam podmiot,

odniesienie do przedsiebiorstwa, ktére nie jest zarejestrowane w publicznie
dostepnych rejestrach przedsiebiorstw lub ktérego nie mozna znalez¢ w
dostepnych publicznie zasobach,

faktury wystawione przez nowo powstate przedsiebiorstwa,

adresy poczty elektronicznej przedsiebiorstwa wystawiajgcego fakture na
zagranicznym serwerze.

Moze rowniez wystapi¢ niespdjinos$é miedzy dokumentami/dostepnymi

informacjami:

niespojnos¢ miedzy datami faktur a ich numerami (dotyczy faktur
wystawionych przez ten sam podmiot), na przyktad:

137



- faktura numer 152 wystawiona dnia 25.03.2015,

- faktura numer 103 wystawiona dnia 30.07.2015,

o faktury niezarejestrowane w ksiegach rachunkowych,

e dane na fakturze nie odpowiadajg opisowi dostarczonego produktu lub
wykonanej ustugi,

e pismo/umowa/dokument podpisane przez osobe fizyczng dziatajgcg w
charakterze przedstawiciela przedsiebiorstwa, jezeli osoba ta nie zostata
wyznaczona jako przedstawiciel,

e niespdjnos¢ miedzy informacjami zawartymi na stronie internetowej
przedsiebiorstwa, a informacjami na wystawionych fakturach: np.
dziatalno$¢ podmiotu nie odpowiada towarom lub ustugom, ktérych
dotyczy faktura.

W celu zachowania Sciezki audytu w listach sprawdzajgcych w procedurach
narazonych na ryzyko naduzy¢ w obszarze fatszerstw dokumentéw zaleca sie
umiescic pytanie: ,,Czy w kontrolowanej dokumentacji wystepujg jakiekolwiek
symptomy sfatszowania dokumentéw?”.

4. Metoda wykrywania

Najlepszg metodg wykrywania jest powigzanie sfatszowanego dokumentu z
rzeczywistoscia.

a) W sektorze budowlanym typowe wzorce naduzy¢ obejmuja:
e niewykonanie robét budowlanych lub wykonanie tylko ich czesci,

e wykonanie robét budowlanych, ktére nie odpowiadajg specyfikacjom
technicznym, lecz wystawiono za nie faktury po przewidzianej cenie,

e przedstawianie faktur od podwykonawcow, ktérzy nie istniejg lub w
rzeczywistosci nie prowadzg zadnej dziatalnosci,

e zawyzanie kosztow.

Na potwierdzenie tych naduzy¢ finansowych przedstawia sie fatszywe
faktury lub fatszywe zaswiadczenia o wykonaniu robot.

b) W przypadku dostarczania towaréw typowe wzorce naduzy¢ obejmuja:
e niedostarczenie towarow lub dostarczenie tylko ich czesci,

e dostarczenie towardw gorszej jakosci po cenie uzgodnionej w
odniesieniu do lepszej jakosci,

e dostarczenie towardw uzywanych zamiast nowych po tej samej cenie.

Na poparcie tych wzorcow naduzy¢ przedstawia sie przerobione faktury i
ewentualnie inne dokumenty.
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Ogolnikowy opis towardw na fakturach powinien zwréci¢ uwage pracownika
dokonujgcego weryfikacji. W takich przypadkach zasadne jest
przeprowadzenie kontroli, aby zweryfikowac istnienie towarow, sprawdzi¢
ich numery seryjne (jesli takie istniejg) oraz zbadac pochodzenie towardw.

c) Typowym wzorcem naduzy¢ w obszarze szkolen, wyjazdéw stuzbowych jest:
e zawyzania kosztow,

o fatszowania listy obecnosci.

Na poparcie tych naduzy¢ przedstawia sie fatszywe arkusze ewidencji czasu
pracy, fatszywe faktury oraz fatszywe w catosci lub czesciowo listy obecnosci
uczestnikdw.

W sytuacji, gdy pracownik podejrzewa, ze ma do czynienia z dokumentem
sfatszowanym jest zobowigzany do poinformowania o tym fakcie
bezposredniego przetozonego. Mozliwe jest wezwanie kontrahenta do ztozenia
wyjasnien w przedmiotowej sprawie. Woéwczas kontrahenci muszg by¢ w stanie
przedstawic oryginaty dokumentdw i przedstawic¢ stosowne wyjasnienia. Jezeli po
otrzymaniu informacji zwrotnej watpliwosci odnosnie autentycznosci dokumentu
zostang utrzymane, pracownik powinien poinformowanie o tym fakcie wtasciwe
organy scigania.

5. Postanowienia koncowe

1) Kazdy pracownik zobowigzany jest do zapoznania sie z catoscig Polityki oraz do
jej stosowania.

2) Rozwigzania zawarte w niniejszej Polityce sg cyklicznie analizowane
i aktualizowane uwzgledniajgc zidentyfikowane w trakcie jej stosowania ryzyka.

139



